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Abstract 

The aim of this research is to analyze the impact of banking fintech on the 
risk levels of selected banks listed on the Tehran Stock Exchange.The 
statistical population consists of 41 banks and credit institutions listed on 
the Tehran Stock Exchange, according to the latest report by the Central 
Bank of the Islamic Republic of Iran in May 2022. Using a systematic 
elimination method, and covering the period from 2019 to 2022, a sample 
of 8 banks was chosen. The results of hypothesis testing, based on the first 
and second models of the study (with Z-Score and business risk of the 
studied banks as the dependent variables, respectively), showed that in the 
first model, under the dynamic condition (with lag), the banking fintech 
variable does not have a significant effect on the risk management index of 
the selected banks. Additionally, it was found that in the non-lagged model, 
the fintech innovation variable, through improved operational performance, 
and the variable of operational revenues, as well as each bank’s share of 
total transaction values from mobile payment acceptance tools, significantly 
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impact the risk management index. Other findings also showed that in both 
models, under both lagged and non-lagged conditions, variables related to 
each bank’s share of transaction values from mobile, POS, and internet 
payment acceptance tools, as well as fintech innovation variables related to 
improved operational performance and capital adequacy, do not 
significantly affect the risk management index of the selected banks listed 
on the Tehran Stock Exchange. 

 Introduction 

A review of the literature suggests that, while the academic community 
generally agrees on the impact of FinTech on commercial bank risks, 
unresolved issues still require further investigation. There remains 
significant disagreement over whether FinTech’s influence on commercial 
bank risk is "favorable" or "unfavorable." This divergence may be attributed 
to the varying socioeconomic and institutional contexts in which FinTech 
operates, as previous studies have not adequately captured these dynamic 
effects. Therefore, further research is needed to explore these variations and 
examine the nonlinear effects of FinTech on commercial bank risks. As a 
result, further discussion on the potential relationship between FinTech risks 
and commercial bank risk is necessary. Given the significance of this issue, 
the present study aims to address this critical topic. 

Literature Review 

With the rapid growth of financial technologies, fintech has emerged as a 
transformative force in financial and banking services, significantly 
impacting areas such as investment management, digital payments, service 
personalization, cryptocurrencies, artificial intelligence, big data, and 
blockchain. Its high agility has facilitated access to financial services, 
reduced costs, and improved the efficiency of banks. However, the boundary 
between fintech and traditional electronic banking is often unclear, and 
fintech's entry into the financial sector has introduced risks such as data 
security threats, transaction instability, and challenges to conventional 
banking structures, which require thorough evaluation. Most previous 
studies have focused on the benefits and innovative aspects of fintech, while 
empirical investigations into the impact of fintech innovation on 



 

operational, technological, and structural risks especially in the context of 
Iranian banks remain limited and fragmented. This study aims to identify 
and analyze these risks, addressing the existing research gap and supporting 
more informed decision-making by banking managers in the face of modern 
financial technologies. Table 1 presents a summary of the research 
background based on selected international studies. The review of these 
studies primarily focuses on credit and liquidity risks of banks in relation to 
lending objectives and default risk.  

Table 1: presents a summary of the research background 

Study Results Researchers / Year Row  

The development of fintech leads to a reduction 
in bank-generated liquidity and contributes to 
the diversification of banking services. 

 Tang et al. (2024) 1 

Greater fintech presence is associated with 
higher risk-taking by financial intermediaries, 
and the findings support the competition 
fragility hypothesis. 

Alkhodair et al. 
(2024) 

2 

Fintech products reduce banks' risk-taking 
behavior by improving operational efficiency. 
Path analysis results also showed that 
operational efficiency mediates the relationship 
between fintech products and bank risk-taking 
behavior in emerging countries. 

 Sajid et al. (2023) 4 

An empirical analysis of the relationship 
between fintech, digital transformation, and 
bank risk in ۳۲ Chinese banks revealed that 
fintech increases bank risk and has a stronger 
effect on banks with lower levels of 
digitalization. 

 Li et al. (2021) 5 

Payment and settlement technology (PST), 
capital raising technology (CRT), and investment 
management technology (IMT) are positively 
correlated with bank risk-taking. 

 Zhao et al. (2022) 8 

Reference: Research Findings 
  

۳ 
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 Methodology 

 This study is applied in terms of results, causal-correlational in terms of 
purpose, retrospective in terms of time, quantitative in terms of execution 
process, and follows a combination of deduction and induction (scientific 
research method) in terms of logic. This study is quasi-experimental. In such 
studies, the researcher has no control over the data generation process.The 
required data for this study, which results from various processes within 
companies and the transactions in the securities market, are obtained from 
databases. The research hypotheses are then tested using the available data. 
From another perspective, this research follows a positivist approach, 
meaning that the researcher seeks to discover what exists rather than 
prescribing any specific recommendations. Instead, suggestions are 
provided based on the discovered findings.   

        Results 

Nowadays, banks have begun competing beyond financial services in 
response to the increasing competition from non-banking institutions. As a 
result, traditional banks have lost a portion of their market share.  

The recent developments in financial services require banks to increase 
investment in fintech, reconsider service delivery channels, and enhance 
standardization in administrative and financial operations.  

Improving bank profitability and diversifying income sources can also lead 
to reduced risk-taking behavior.  

 

 Discussion 

Due to the significant impact of banking FinTech measured by each bank’s 
POS transaction share on risk management in Model 1 (no lag), banks 
are advised to actively pursue digital transformation strategies. 

As FinTech innovation, measured through operational revenue 
improvements, has a significant positive impact on risk management in 



 

Model 1, efforts should focus on strengthening this factor to boost risk 
control. 

Since the effect of FinTech via mobile and internet tools on risk 
management is insignificant, banks should prioritize the development of 
these tools to enhance commercial risk oversight. 

Given the lack of significant impact from FinTech innovation in terms of 
operational performance and capital adequacy in both models, 
reinforcing these areas is recommended to support risk control, 
regardless of model dynamics. 

Keywords: Banking FinTech, Risk Management, Capital Adequacy Ratio, 
Operating Revenues. 
  

۵ 
 



  فصل   |شماره ؟  |سال ؟  |فصلنامه مطالعات مدیریت صنعتی   |6

 شده پذیرفته بمنتخ ي ها بانک ریسک میزان بر بانکی تک فین تاثیر تحلیل
 تهران بهادار اوراق بورس در

 ایران اسلامشهر، اسلامی، آزاد اسلامشهر، دانشگاه واحد گروه مهندسی مالی،     افشین امینی پور

 ایران اسلامشهر، اسلامی، آزاد اسلامشهر، دانشگاه واحد گروه اقتصاد، اکبر باقري 

 ایران اسلامشهر، اسلامی، آزاد اسلامشهر، دانشگاه واحد گروه مدیریت مالی، حمیدرضا کردلوئی

 چکیده
 اوراق بورس در شده پذیرفته منتخب ي ها بانک ریسک میزان بر بانکی تک فین تاثیر تحلیل پژوهش، این هدف

  آماري امعهج. است پیمایشی-توصیفی روش، نظر از و کاربردي هدف جنبه از حاضر تحقیق. باشد می تهران بهادار

 رینآخ طبق تهران، بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته اعتباري موسسات و هابانک گروه از شرکت 41 شامل

 زمانی دوره براي و سیستماتیک حذف اساس بر که باشدمی 1401 ماه اردیبهشت در ا ا ج مرکزي بانک گزارش

نتایج آزمون فرضیه ها در قالب تخمین . است شده انتخاب نمونه حجم بعنوان بانک 8 تعداد نهایتاً 1401 الی 1398

و متغیر ریسک تجاري بانکهاي مورد مطالعه)  Z-Scoreمدلهاي اول و دوم تحقیق (به ترتیب با متغیرهاي وابسته 

 بانکهاي یسکر مدیریت شاخص بر بانکی تک فیندر حالت پویا (با وقفه) متغیر براي مدل اول  که داد نشان نتایج

 دونب مدل حالت در که که شد مشخص چنین هم. ندارد معناداري اثر بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته منتخب

لیاتی و نیز متغیر درآمدهاي عم) عملیاتی درآمدهاي جمع( عملیاتی عملکرد بهبود با تک فین نوآوري متغیر وقفه

 یسکر مدیریت شاخص براز ابزارهاي پذیرش موبایلی  کي هر یهاتراکنشل مبلغ کپذیرنده از  کسهم هر بان

براي  که داد نشان هایافته سایر این بر علاوه. دارد معناداري اثر بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته منتخب بانکهاي

 هايشتراکن مبلغ کل از پذیرنده بانک هر هاي سهممتغیر  وقفه با و وقفه بدون حالتهر دو  درمدلهاي اول و دوم، 

 بهبود با کت فین موبایلی ، کارتخوان فروشگاهی و اینترنتی و نیز متغیرهاي نوآوري پذیرش ابزارهاي از یک هر

 بانکهاي ریسک تمدیری شاخص بر سرمایه کفایت هاينسبت بهبود هايقابلیت با فیتک نوآوري عملیاتی و عملکرد

 .دندارن معناداري اثر بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته منتخب

 .عملیاتی درآمدهاي سرمایه، کفایت نسبت ریسک، مدیریت بانکی، تک فین :هاواژه کلید
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  مقدمه
 گرفته رارق) تک فین( مالی فناوري سریع توسعه تأثیر تحت عمیقاً مالی بخش گذشته، دهه در

 هايگذاريسرمایه و آنلاین هايوام دیجیتال، هايپرداخت مانند تک، فین محصولات. است
 زایشاف خصوصی، مصرف گسترش در اساسی نقشی و اندشده ظاهر سریع سرعتی با هوشمند،

 سناریوي یک تک فین ظهور حال، این با. دارند کلان اقتصاد رشد افزایش و گذاريسرمایه کارایی
 صمشخ مالی بخش براي توجهی قابل هايچالش و مزایا با که کندمی ارائه را »دولبه شمشیر«

 تجاري ريبانکدا در را عملیاتی کارایی و ریسک مدیریت هايشیوه تک فین که حالی در. شودمی
 تشویق را هابانک است ممکن که است شده رقابت افزایش به منجر همچنین است، بخشیده بهبود

 دقیق درك بنابراین،). 2016 شوفل، ؛2019 همکاران، و گلدشتاین( کند بیشتر ریسک پذیرش به
 تک فین هايپیشرفت از مسئولانه استفاده براي تجاري هايبانک ریسک و تک فین بین رابطه
 ).2023همکاران، و نی(است حیاتی مالی اکوسیستم پذیريانعطاف و گنجاندن رشد، براي
 رزا شامل که کندمی ارائه بانکداري صنعت به را جدیدي دیجیتال خدمات و هامدل تک فین

 نلاین،آ گذاريسرمایه دیجیتال، حسابصورت آنلاین، پرداخت دیجیتال، نقد پول دیجیتال،
 بلاك. ودشمی جمعی مالی تامین و آنلاین بیمه دیجیتال، مشاوره دیجیتال، اجاره ثروت، مدیریت

 صنعت به مؤثرتر خدمات ارائه براي مالی مؤسسات به دادن امکان با مصنوعی هوش و چین
 مورد در متفاوتی هاي دیدگاه موجود، ادبیات در). 2017کوچ، و گامبر(کنند می نفوذ بانکداري

 فین که نندک می استدلال محققان از برخی. دارد وجود تجاري بانک ریسک و تک فین بین رابطه
) 2017( همکاران و چن مثال، عنوان به. دارد را تجاري هاي بانک ریسک کاهش پتانسیل تک

 مدل سایر و مراهه تلفن بانکداري آنلاین، بانکداري الکترونیک، بانکداري که کنند می پیشنهاد
. دهند افزایش را تجاري هاي بانک هاي داده آوري جمع هاي قابلیت توانند می تجاري هاي

 می د،شون ترکیب مشابه هاي تکنیک و ابري محاسبات کاوي، داده با ها مدل این که هنگامی
 کاهش وجهیت قابل میزان به تجاري هاي بانک براي را ریسک مدیریت با مرتبط هاي هزینه توانند
 امکان مالی بخش در نوظهور هاي فناوري ادغام که معتقدند) 2018( همکاران و مارتین پرز. دهند

 دمع نتیجه در و کند می فراهم را ریسک هاي ویژگی و کننده مصرف هاي ویژگی موثر جذب
 می تضعیف عملاً ها بانک پذیري ریسک نتیجه در. دهد می کاهش را ها بانک اطلاعاتی تقارن
 پردازش ملشا تک فین هاي برنامه از استفاده. دارند دیگري نظر دانشمندان از دیگر برخی اما. شود

 نوانع به را امنیت و خصوصی حریم حفظ که است سازمانی و شخصی هاي داده از زیادي مقادیر

۷ 
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 سیستم تثبا براي تهدیدي ها داده نقض و مخرب هک پتانسیل. کند می برجسته مهم هاي نگرانی
 و ندموری( شود می مالی کلاهبرداري و کاربران شخصی اطلاعات سرقت به منجر که است مالی

 مسه است ممکن تک فین اخلالگران سوي از رقابت افزایش این، بر علاوه). 2022 همکاران،
 هايشبخ و مشاغل کردن دنبال به مجبور را آنها و ببرد بین از را سنتی تجاري هايبانک بازار

 خوب ولپ رانده بد پول« عنوان به اغلب که پدیده، این. کند تربازده با و ترپرریسک مشتریان
 از بیش يپذیرریسک رفتار به هابانک تمایل که دارد را پتانسیل این شود،می یاد آن از »شودمی
 )2019 ،مانترالا و آناند( کند تقویت را سیستمی مالی هايریسک نتیجه در و کند تشدید را حد

 
 بانی نظريم
 

 قادر را تجاري هايبانک و) 2021 سان،( است شکسته را مکانی و زمانی هايمحدودیت تک فین
 هاي ربات و آنلاین خدمات. باشند داشته تريبزرگ منطقه در بیشتري مشتریان تا سازدمی

 بدین و اند شده آفلاین کار نیروي جایگزین اند، شده آورده مالی فناوري توسط که هوشمندي
 زایشاف را تجاري هايبانک نوآورانه آگاهی تواندمی تک فین. یابد می کاهش ها هزینه ، طریق
 جدید خدمات و جدید محصولات ایجاد براي دائماً و دهد اهمیت نوآورانه استعدادهاي به دهد،

 که کنند،می همکاري مالی فناوري هايشرکت با فعال طور به تجاري هايبانک. کند نوآوري
 توانایی و ردک شناسایی بیشتري دقت با بزرگ هايداده مشتریان مانند هاییفناوري طریق از توانمی

 رصتف ایجاد یا چالش ایجاد فرآیند در.بخشید بهبود را تجاري هايبانک ریسک گذاريقیمت
 أثیرت که داشت خواهد همراه به را خطراتی ناگزیر مالی فناوري سنتی، تجاري هايبانک براي
 کت فین که آنجایی از. داشت خواهد تجاري هايبانک پایدار و اعتماد قابل توسعه بر منفی

 و دارد سنتی مالی هاي ریسک همچنان است، نداده تغییر را خود مالی واسطه ماهیت و عملکرد
 مخاطرات املش نیز تک فین خطرات این، بر علاوه. کند می پنهان بیشتر را سنتی مالی هاي ریسک
). 2022،همکاران و لی(است اینترنتی افزارسخت و افزارنرم بر مبتنی فنی هايریسک و اخلاقی

 هايبانک عملیاتی کارایی و تجاري هايبانک عملکرد بر عمدتاً زمینه این در دانشگاهی تحقیقات
 توسط شده نجاما مالی هايفعالیت تحلیل و تجزیه به عمدتاً تحقیقات بیشتر و است متمرکز تجاري
 هاي بانک در تک فین اساسی هاي ریسک بر محدود مطالعات. پردازدمی تک فین هايشرکت



 

 فین از یناش تجاري هايبانک ریسک برآورد بر مطالعه این بنابراین،. است شده متمرکز تجاري
 تفاوت به تجاري بانک ریسک .نماید ارائه ریسک کاهش براي راهکارهایی تا دارد تمرکز تک
 بینی پیش درآمد و فعالیت دوره یک از پس تجاري بانک توسط شده کسب واقعی درآمد بین

 ودس توانندنمی خاصی شکاف دلیل به تجاري هايبانک. دارد اشاره مختلف هاي روش با شده
 ریسک عالف طور به شرکت یک که دارد اشاره واقعیت این به پذیري ریسک.  باشند داشته عادي

 یسکر روي بر مطالعات از بسیاري. کند می انتخاب بالا بازده آوردن دست به براي را پذیري
 تحلیل اساس بر) 2020( ژانگ و یینگ ، مثال عنوان به اند؛ شده متمرکز تجاري هاي بانک پذیري
 اگر هک دادند گزارش افقی، رقابت هايمحدودیت و صنعتی بین رقابت منظر از موضوع تجربی
 دلیل هب تجاري هاي بانک. یافت خواهد افزایش ها آن هاریسک باشند، سود دنبال فعالانه هابانک

 هاي بانک ریسک تحمل کلی، طور به. داد خواهند کاهش را پذیري ریسک دولت، دخالت
 درتق به آن نهایی ریسک تحمل و بود خواهد مختلف هاي جهت در نیرو دو تأثیر تحت تجاري

 ریسک اناییتو تواند می مالی نوآوري که معتقدند محققان از برخی. دارد بستگی متضاد نیروي دو
 در. ستنده مخالف نظر این با دیگر برخی که حالی در بخشد، بهبود را تجاري هاي بانک پذیري

 پذیريکریس توانایی بر مالی نوآوري تأثیر که باورند این بر محققان از بسیاري اخیر، هايسال
 تخمین روش از) 2022( همکاران و چن. است غیرخطی حتی یا طرفه دو تجاري هايبانک

 به و کرده استفاده فوق ادبیات در موجود اظهارات مورد در قضاوت براي GMM سیستماتیک
 توانایی و مالی نوآوري درجه بین معکوس U شکل به واضح بسیار رابطه یک که رسیدند نتیجه این

 .دارد وجود تجاري هاي بانک پذیري ریسک
 خود عهتوس براي شود، ادغام تجاري هاي بانک با بهینه طور به تک فین اگر ، دیگر سویی از

 فناوري بین رابطه که داد نشان) 2021( وو تجربی تحقیقات در. بود خواهد مفید تجاري بانکداري
 فناوري .است مکمل ي رابطه یک بلکه ؛ نیست جایگزین رابطه یک تجاري هاي بانک و مالی
 ودبهب براي هانوآوري سایر و خدمات و محصولات انجام براي را تجاري هايبانک تواندمی مالی

 هايبانک که دریافتند) 2018( همکاران و لی. کند تشویق هاهزینه کاهش و عملیاتی کارایی
 اوريفن با با را مصنوعی هوش و بزرگ هايداده اینترنت، مانند فنی ابزارهاي توانندمی تجاري

 و مشتریان پذیريریسک سطوح آوردن دست به براي فنی ابزارهاي این از و کرده ادغام مالی

۹ 
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 که ارایید تخصیص ریزي برنامه براي نمایند؛که استفاده پذیريریسک سطوح متغیر قوانین
 دریافتند) 2013( اوزسوز و اونی. است مساعد کند، می برآورده را مشتریان خاص مالی نیازهاي

 بانک در مشتریان وام و سپرده رفتارهاي آنلاین، بانکداري جدید کار و کسب افتتاح از پس که
 همچنان يتجار هاي بانک وام و سپرده تجارت و است یافته بهبود توجهی قابل طور به تجاري هاي

 بازده و تجاري هاي بانک هاي دارایی کل که دهد می نشان افزایش این. است افزایش به رو
 می ن،بنابرای. است یافته مقابل،کاهش در نیز غیرجاري هاي وام نرخ و یابد می افزایش ها دارایی

 هاي انکب خود توسعه اینترنت، فناوري و تجاري هاي بانک تجارت ادغام که گرفت نتیجه توان
 تجاري هاي بانک اگر که دریافتند) 2015( شن و گائو راستا، همین در. است داده ارتقا را تجاري

 آنان بانکی هاي ریسک و مدیریت هاي هزینه کنند، استفاده اینترنتی مالی فناوري از فعال طور به
 دلم فناوري، نظارت و داده کلان ویژهبه تک فین ریسک، مدیریت منظر از .یابد می کاهش

 ودبهب را هاآن ریسک مدیریت هايقابلیت و داده تغییر را تجاري هايبانک ریسک مدیریت
 بر مهمی عامل ریسک مدیریت شد؛ خواهد نهایی ریسک کاهش سبب امر این که بخشدمی

 دقت، بخشی،اثر توانندمی مالی فناوري بر تکیه با تجاري هايبانک. است ها بانک پذیري ریسک
 فزایشا ریسک ارزیابی و ریسک شناسایی در ویژهبه را ریسک مدیریت ثبات و بودن موقعبه

. ارندد واحد اطلاعات کسب کانال یک سنتی تجاري هاي بانک ریسک، شناسایی در اول،. دهند
 بشکنند، را یمکان و زمانی هايمحدودیت توانندمی مالی، فناوري بر تکیه با سنتی تجاري هايبانک

 توانندمی هابانک پس. کنند متنوع را هاداده ابعاد و دهند گسترش زیادي حد تا را مشتریان پوشش
 در وم،د. کنند حل موثر طور به را موقعبی هايروزرسانیبه و ناکافی اطلاعات مانند مشکلاتی

 از ستفادها نرخ و اندشده محدود انطباق و فناوري توسط سنتی تجاري هايبانک ریسک، ارزیابی
 سطح" قیقد توصیف. دستی بررسی از بالایی نسبت با همراه است، پایین نسبتاً خارجی هايداده
 يها داده و مصنوعی هوش از استفاده که حالی در است، دشوار "خطرات معرض در گرفتن قرار

 نترلک هايمدل مثال، عنوان به. دهد ارتقا را بانک ریسک ارزیابی هوشمندسازي تواند می بزرگ
 نجاما را ریسک گیرياندازه هايشاخص بعدي چند هايتحلیل توانندمی بزرگ هايداده ریسک

 هايیویژگ تواندمی و است مفید مختلف متغیرهاي بین متقابل اثرات ثبت براي که دهند،



 

 کنترل هايابلیتق و ریسک مدیریت سپس و کند، توصیف بیشتري دقت با را کاربران فرضپیش
 ).2022همکاران، و لی(بخشد بهبود را

 تکفین ی،مال هايفناوري روزافزون گسترش بنابراین در یک جمع بندي کلی می توان گفت، با

 نظیر هاییحوزه در و شودمی شناخته بانکی و مالی خدمات در آفرینتحول نیروي یک عنوان به

 ارزهاي از استفاده مالی، خدمات سازيشخصی دیجیتال، هايپرداخت گذاري،سرمایه مدیریت

 این. دکنمی ایفا اساسی نقشی چینبلاك و دادهکلان مصنوعی، هوش از گیريبهره دیجیتال،

 هاهزینه کاهش مالی، خدمات به دسترسی تسهیل موجب بالا، پذیريانعطاف و چابکی با فناوري

 مرز ن،آ گسترده مزایاي علیرغم حال، این با. است شده وکارهاکسب و هابانک کارایی افزایش و

 نادیده لباغ که دارد وجود سنتی الکترونیکی بانکداري و تکفین نوین خدمات میان مشخصی

 مانند هاییحوزه در نوظهوري هايریسک مالی، صنعت به تکفین ورود همچنین،. شودمی گرفته

 ازمندنی که کرده ایجاد بانکداري سنتی ساختارهاي تهدید و هاتراکنش پایداري داده، امنیت

 . هستند دقیق ارزیابی

 در ورينوآ و رشد بر تکفین تأثیر و هاویژگی مزایا، به عمدتاً گذشته هاياز طرفی، بررسی

 تکفین نوآوري رابطه تحلیل به تجربی، تمرکز با ها،آن از معدودي تنها و اندپرداخته بانکداري

 هايلیلتح بر مبتنی و جامع هايبررسی وصف، این با. اندکرده اشاره هابانک پذیريریسک با

 هابانک در را يساختار و فناورانه عملیاتی، هايریسک بر بانکی تکفین نوآوري تأثیر که میدانی

 ررسیب زمینه در مهمی تحقیقاتی شکاف رواین از. اندپراکنده و اندك بسیار کنند، ارزیابی

 اردد وجود ایرانی، هايبانک سطح در ویژهبه ها،بانک در تکفین نوآوري از ناشی هايریسک

 تواندمی و است آن کردن پر دنبال به ها،ریسک این تحلیل و شناسایی هدف با تحقیق این که

 .دباش مالی نوین هايفناوري با مواجهه در بانکی مدیران تردقیق گیريتصمیم ساززمینه

 

 

۱۱ 
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 پژوهشپیشینه 
، خلاصه اي از پیشینه تحقیق را بر اساس مطالعات خارجی منتخب ارائه گردید. 1در جدول شماره

عمدتا ریسک هاي اعتباري و نقدینگی بانکها را  با توجه به اهداف وام دهی  بررسی این تحقیقات
 سیستماتیک و و ریسک نکول هدف قرار می دهد و بطور همزمان متغیر هاي ریسک

ی که با توجه ، متغیرهاي مستقل فین تک بانک(متاثر از متغیرهاي فین تک بانکی)غیرسیستماتیک 
ن یشاخص نوآوري ف(به خصوص،  منتخب ایران محاسبه شده اندبه شرایط و داده هاي بانکهاي 

) در نظر نمی گیرند. 2، متغیرهاي میانی و کنترلی را بشرح جدول شماره ()هاي تجاريتک بانک
 (نوآوري تحقیق)

 
 : خلاصه اي از پیشینه تحقیق1جدول شماره 

 نتایج تحقیق محققین/ سال ردیف

 تنوع زایشاف به کمک و بانکی نقدینگی ایجاد کاهش باعث تکفین توسعه )2024( همکاران و تانگ 1
 . شودمی خدمات بانکی

 همراه مالی هايواسطه توسط بیشتر پذیريریسک با تک فین بیشتر حضور )2024(همکاران و الکداگ 2
 . نمود پشتیبانی رقابت شکنندگی فرضیه از ها یافته و است

3  
 )2024(همکاران و ائوب

 ماتخد کارایی داده، تغییر را بانکی وکارکسب مدل توانند می هافناوري
 کریس مدیریت هايقابلیت و داده کاهش را هاهزینه  بخشند،می بهبود را
 امنیت مانند جدیدي هايچالش هاتک فین حال عین در و دهند افزایش را

 . کنندمی ایجاد هابانک براي مقررات رعایت و هاداده
4  

 )2023(همکاران و ساجد
 پذیريریسک رفتار بانک، عملیاتی کارایی افزایش با تک فین محصول

 ملیاتیع کارایی که داد نشان مسیر نیز تحلیل نتایج. دهدمی کاهش را بانک
 شورهايک در را بانک پذیريریسک رفتار و تک فین محصولات بین رابطه

 . کندمی واسطه نوظهور
 بانک 32 رد بانکی ریسک و دیجیتال تحول تک،فین رابطه تجربی تحلیل )2021( لی و همکاران 5

 هايبانک رب بیشتري تأثیر و دهدمی افزایش را بانک ریسک تکفین چینی؛
 .دارد ترپایین دیجیتال سطح با

 تکفین ن؛چی هايبانک در نقدینگی خلق بر بانکی تکفین تأثیر تحلیل )2022( ژانگ و گائو پین 6
 .شودیم وريبهره بهبود و سپرده جذب طریق از نقدینگی افزایش به منجر



 

۱۳ 
 

 ریسک کاهش در هابانک به تواندمی تکفین بانک در فناوري کاربرد )2023( همکاران و وو 7
 بانک تکفین در تجاري نوآوري که حالی در کند، کمک ورشکستگی

 .کند تشدید را نقدینگی ریسک تواندمی
8  

 )2022( همکارانژائو و 
 و) CRT( سرمایه افزایش فناوري ،)PST( تسویه و پرداخت فناوري
 همبستگی بانک پذیري ریسک با) IMT( گذاري سرمایه مدیریت فناوري

 . دارند مثبت
9  

 )2023( همکاران و وانگ
 اصیخ تأخیر تأثیر هابانک در غیرجاري هايوام ریسک کاهش در تکفین
 ریسک کاهش با تکفین هاينهاده. شودمی تقویت زمان مرور به و دارد
 دارد. هابانک عملکرد بر غیرمستقیم تأثیر غیرجاري هايوام

10  
 )2023( شن و چن

 در هاآن مشارکت هم و هابانک گرفتن قرار خطر معرض در هم تکفین
 جاريت هايبانک در فقط اثرات این و دهدمی افزایش را سیستمی ریسک
 .دارند کمتري سود که هاییبانک دهد،می رخ محلی

 منبع: یافته هاي تحقیق
 

  1پژوهش روش
 نظر از ر،نگگذشته زمان نظر از همبستگی،-علی هدف نظر از کاربردي، نتایج نظر از مطالعه این

. کندمی دنبال را )علمی تحقیق روش( استقراء و استنباط از ترکیبی منطق نظر از و کمی اجرا فرآیند
 هاداده ولیدت فرآیند بر کنترلی هیچ پژوهشگر مطالعاتی، چنین در. است تجربیشبه مطالعه این

 معاملات و هاشرکت درون مختلف فرآیندهاي از که مطالعه این براي نیاز مورد هايداده. ندارد
 هايفرضیه سپس. شودمی استخراج داده هايپایگاه از آید،می دست به بهادار اوراق بازار در

 کردروی تحقیق این دیگر، دیدگاهی از. شوندمی آزمایش موجود هايداده از استفاده با تحقیق
 است، دارد وجود هک آنچه کشف دنبال به پژوهشگر که معنی این به کند،می دنبال را پوزیتیویستی

 .شودمی ارائه دهشکشف هايیافته اساس بر پیشنهادها بلکه. کند تجویز را خاصی توصیه اینکه نه
 ).1399(خاکی، 

 رد شده پذیرفته اعتباري موسسات و بانکها گروه از شرکت 41 شامل تحقیق نیز آماري جامعه 
  1401 ماه اردیبهشت در ا ا ج مرکزي بانک گزارش آخرین طبق تهران، بهادار اوراق بورس

 بانک 8 تعداد نهایتا 1401 الی 1398 زمانی دوره براي و سیتماتیک حذف اساس بر که باشد می
 بانک تاثیراي تجاري، تحتپذیري بانکهسطح ریسک .است شده انتخاب نمونه حجم بعنوان

1. Mthodology 
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Fintechبه همین دلیل،   .هاي فردي در سطح بانک، و متغیرهاي اقتصاد کلان قرار دارد، ویژگی
)، مدل 2021همکاران ()و لی و 2022ها و متغیرهاي بالا، با ارجاع به ژائو و همکاران (براساس داده

 پژوهش به کار می رود : رگرسیون پانل متوازن زیر در این
 

𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 = 𝛼𝛼𝑖𝑖  + 𝛽𝛽2𝑇𝑇𝑇𝑇_𝑇𝑇𝑇𝑇𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽3𝑇𝑇𝑇𝑇2_𝑇𝑇𝑇𝑇𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖+𝛽𝛽4𝑇𝑇𝑇𝑇1_𝑇𝑇𝑇𝑇𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 + FTII
+ 𝛽𝛽5𝑅𝑅𝐼𝐼𝐼𝐼𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽6𝐼𝐼𝑇𝑇𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 +  𝛽𝛽7𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽8𝑀𝑀𝐼𝐼𝑖𝑖𝑖𝑖
+ 𝛽𝛽9𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖+𝛽𝛽10𝑅𝑅𝐼𝐼𝑇𝑇𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽11𝑅𝑅𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝑈𝑈𝑖𝑖𝑖𝑖 

ي را هاي تجارپذیري بانککه در آن ریسک نسبت دارایی به سرمایه است، که سطح ریسک
هاي تک بانکین متغیر توضیحی اصلی است، که شاخص نوآوري ف FTII کند وگیري میاندازه

  .کندگیري میتجاري را اندازه
     

𝑍𝑍 − 𝑅𝑅𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖 = 𝛼𝛼𝑖𝑖 + 𝛽𝛽2𝑇𝑇𝑇𝑇_𝑇𝑇𝑇𝑇𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽3𝑇𝑇𝑇𝑇2_𝑇𝑇𝑇𝑇𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖+𝛽𝛽4𝑇𝑇𝑇𝑇1_𝑇𝑇𝑇𝑇𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 + FTII
+ 𝛽𝛽5𝑅𝑅𝐼𝐼𝐼𝐼𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽6𝐼𝐼𝑇𝑇𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 +  𝛽𝛽7𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽8𝑀𝑀𝐼𝐼𝑖𝑖𝑖𝑖
+ 𝛽𝛽9𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖+𝛽𝛽10𝑅𝑅𝐼𝐼𝑇𝑇𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽11𝑅𝑅𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝑈𝑈𝑖𝑖𝑖𝑖 

 تحقیق نیز به شرح ذیل می باشند : متغیرها وفرضیه هاي
 

 : متغیرهاي تحقیق (نوع و تعریف عملیاتی آن)2جدول 

متغیرنوع  نام متغیر/ نماد  تعریف عملیاتی 

 در مدل

 متغیر  وابسته
Z-Score= (

 سود خالص

دارایی ها
 +

سرمایه

دارایی ها
) / Sd(

 سود خالص

دارایی ها
) 

Z-score 

هیبه سرما یینسبت دارا متغیر  وابسته  RISK 

 
 متغیر  مستقل
(فین تک 

 بانکی)

 فین تک بانکی
کارتخوان تراکنشهاي هر یک از ابزارهاي  مبلغسهم هر بانک پذیرنده از کل 

تراکنشهاي هر یک از ابزارهاي  مبلغسهم هر بانک پذیرنده از کل  فروشگاهی+
اینترنتی+ پذیرش  

سهم هر بانک پذیرنده از کل مبلغ تراکنشهاي هر یک از ابزارهاي پذیرش 
 موبایلی

 مبلغ ترکنش هاي شبکه پرداخت شاپرك

 
 innovation 

Index (FTII) 



 

متغیر  *
 مستقل

(فین تک 
 بانکی)

کارتخوان تراکنشهاي هر یک از ابزارهاي  مبلغسهم هر بانک پذیرنده از کل 
 فروشگاهی

Technology 
cart 

foundation 
index of 

innovation 
(TF-FTII) 

متغیر *
 مستقل

(فین تک 
 بانکی)

 
 تراکنشهاي هر یک از ابزارهاي پذیرش مبلغسهم هر بانک پذیرنده از کل 

 اینترنتی
 

Technology 
ipg 

foundation 
index of 

innovation 
(TA1-FTII) 

 
متغیر *

 مستقل

(فین تک 
 بانکی)

 
 تراکنشهاي هر یک از ابزارهاي پذیرش مبلغسهم هر بانک پذیرنده از کل 

 موبایلی
 

Technology 
mobail 

application 
index of  

innovation 
(TA2-FTII) 

 Operting جمع درآمد هاي عملیاتی متغیر میانی
income 
(INC) 

 Capital نسبت کفایت سرمایه متغیر میانی
Adequacy 

Ratio 
(CAR) 

 Size (S) ( جمع دارایی)ln متغیر کنترلی

هزینه هاي اداري و عمومی متغیر کنترلی

جمع درامد هاي عملیاتی
 

Managemen
t capability 

(MC) 

 متغیر کنترلی
(

سود خالص

جمع دارایی ها
) 100*  

profitability
(ROA) 

 Inflation نرخ تورم متغیر کنترلی
(INF) 

 از مطالبات و اعطایی مجموع تسهیلات (تسهیلات/تولید ناخاص داخلی واقعی متغیر کنترلی
 دولتی) اشخاص از مطالبات و اعطایی تسهیلات +دولتی غیر اشخاص

SGDP 

 * یافته هاي تحقیق         )2021( همکاران و لی ،)2022( همکاران و ژائومنبع: 
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 شده پذیرفته خبمنت بانکهاي ریسک مدیریت شاخص بر بانکی تک فین اصلی اول: متغیر فرضیه
 .دارد معناداري اثر بهادار اوراق بورس در

  فرعی مرتبط: هايفرضیه
 هر هايراکنشت مبلغ کل از پذیرنده بانک هر سهم بانکی تک فین متغیرفرضیه فرعی اول:  -

 شده ذیرفتهپ منتخب بانکهاي ریسک مدیریت شاخص بر اینترنتی پذیرش ابزارهاي از یک
 .دارد معناداري اثر بهادار اوراق بورس در

 هايراکنشت مبلغ کل از پذیرنده بانک هر سهم بانکی تک فین متغیر: دوم فرعی فرضیه -
 خبمنت بانکهاي ریسک مدیریت شاخص بر فروشگاهی کارتخوان ابزارهاي از یک هر

 .دارد معناداري اثر بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته
 هايتراکنش مبلغ کل از پذیرنده بانک هر سهم بانکی تک فین متغیرفرضیه فرعی سوم:  -

 ذیرفتهپ منتخب بانکهاي ریسک مدیریت شاخص بر موبایلی پذیرش ابزارهاي از یک هر
 .دارد معناداري اثر بهادار اوراق بورس در شده

 اخصش بر) عملیاتی درآمدهاي جمع( عملیاتی عملکرد بهبود با فینتک نوآوري: دوم فرضیه
 .دارد معناداري اثر بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته منتخب بانکهاي ریسک مدیریت

 مدیریت اخصش بر سرمایه کفایت هاينسبت بهبود هايقابلیت با فیتک نوآوري: سوم فرضیه
 .دارد معناداري اثر بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته منتخب بانکهاي ریسک

 
 ها یافته

 (متغیرهايبا دو متغیر وابسته  )GMMبدون وقفه و با وقفه ( به روش هاهیفرضدر این قسمت آزمون 
z-score  در مدل دوم تحقیق تجاري بانکهاي تحت بررسی ریسکسطح و متغیر در مدل اول(، 

اول  دلم براي شده تعدیل تعیین ضریب شودمی مشاهده که گونه . همانشدبه صورت مجزا انجام 
 متغیر تغییرات از درصد 47 حدوداً که دهد می نشان مقدار این و است 0,47 بدون وقفه در حالت 

 دوم مدل نتخمی. نمود تبیین پژوهش کنترلی و مستقل متغیرهاي وسیله به توان می را)Z( وابسته
) 2( شماره جدول در. است شده ارایه زیر جدول در آن نتایج که شده برآورد نیز وقفه با حالت در

 آزمون زا حاصل نتایج.  است شده  قید وقفه با حالت دوم مدل تخمین در ها فرضیه آزمون نتایج



 

 هاي فرضیه و( اول هاي فرضیه تمامی تایید عدم. گردد می مشاهده آخر ستون در نیز ها فرضیه
 .ستا دوم مدل براي وقفه با حالت براورد نتیجه سوم الی  دوم هاي فرضیه نیز و)آن با مرتبط

 Z-Scoreبا متغیر وابسته  بدون وقفه)( مدل اولتخمین : 1جدول 

نتیجه  سطح معنی داري tآماره  خطاي استاندارد ضرایب متغیر
آزمون 
 فرضیه

  0.0089 2.811981 0.010126 0.028473 اندازه بانک

 0.2302 1.226460- 0.001190 0.001460- توانایی مدیریت
هاییدارانرخ بازده   0.369490 0.764834 0.483098 0.6328 

 0.4783 0.718668- 0.007617 0.005474- نرخ تورم
تولید ناخاص داخلی 

 0.2041 1.300342 0.002256 0.002933 تقسیم بر تسهیلات

 0.0330 2.242246 2.4609 5.5109 درآمدهاي عملیاتی

 تایید
فرضیه 

 دوم
رد  0.5392 0.621726 0.004720 0.002935 کفایت سرمایه

فرضیه 
 سوم

 0.9334 0.084273 0.000400 3.3705 فین تک بانکی 
پذیرنده  کسهم هر بان

ل مبلغ کاز 
 کي هر یهاتراکنش

از ابزارهاي پذیرش 
 0.3909 0.871437- 1.360123 1.185262- موبایلی

رد 
فرضیه 
فرعی 
 سوم

پذیرنده  کسهم هر بان
ل مبلغ کاز 
 0.0156 2.575503 31.13539 80.18929 کي هر یهاتراکنش

تایید 
فرضیه 
فرعی 

 دوم
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از ابزارهاي کارتخوان 
 فروشگاهی

پذیرنده  کسهم هر بان
ل مبلغ کاز 
 کي هر یهاتراکنش

 0.5245 0.644551- 0.785009 0.505978- از ابزارهاي اینترنتی

رد 
فرضیه 
فرعی 

 اول
  0.0090 2.807317- 0.203130 0.570250- عرض از مبدا

 0.476242 ضریب تعیین

ضریب تعیین تعدیل 
  0.460479 شده

 

   13 رتبه ابزارها J 28,000مقدار آماره 

تحقیقمنبع: یافته هاي   
 

ارایه شده  )4شماره ( در جدولبا وقفه نیز  اول در حالت مدلآزمون فرضیه هاي تحقیق نتایج 
 این و است 0,64 مدل براي شده تعدیل تعیین ضریب شودمی مشاهده که گونه همان  با است.
 وانت می را) ریسک مدیریت( وابسته متغیر تغییرات از درصد 64 حدوداً که دهد می نشان مقدار

 در نیز ها رضیهف آزمون از حاصل نتایج. نمود تبیین پژوهش کنترلی و مستقل متغیرهاي وسیله به
 نیز و)نآ با مرتبط هاي فرضیه و( اول هاي فرضیه تمامی تایید عدم. گردد می مشاهده آخر ستون

 .است اول مدل براي باوقفه مدل براورد نتیجه سوم الی  دوم هاي فرضیه

 Z-Score وابسته با متغیر با وقفه)( مدل اولتخمین :  4جدول 

سطح معنی  tآماره  خطاي استاندارد ضرایب متغیر

 داري

 نتیجه

 آزمون

 فرضیه

 اندازه بانک
-

0.034252 0.026016 
-

1.316579 0.2244 
 

 توانایی مدیریت
-

0.004332 0.002643 
-

1.638837 0.1399 

هاییدارانرخ بازده   
-

0.662387 0.969960 
-

0.682902 0.5140 



 

 0.5819 0.573725 0.021414 0.012286 نرخ تورم
تولید ناخاص 

داخلی تقسیم بر 
 0.4506 0.793140 0.010348 0.008207 تسهیلات

 0.4274 0.835963 5.0009 4.1809 درآمدهاي عملیاتی

رد فرضیه 
 دوم

رد فرضیه  0.3642 0.961994 0.010710 0.010303 کفایت سرمایه
 سوم

 0.6024 0.542306 0.001280 0.000694 فین تک بانکی 
 کسهم هر بان

ل مبلغ کپذیرنده از 
 کي هر یهاراکنشت

از ابزارهاي پذیرش 
 0.5407 0.639019 2.538774 1.622325 موبایلی

رد فرضیه 
فرعی 
 سوم

 کسهم هر بان
ل مبلغ کپذیرنده از 

 کي هر یهاتراکنش
از ابزارهاي 
کارتخوان 
 فروشگاهی

-
30.95010 58.95949 

-
0.524938 0.6139 

رد فرضیه 
 فرعی دوم

 کسهم هر بان
ل مبلغ کپذیرنده از 

 کي هر یاهتراکنش
 0.6682 0.444893 1.177801 0.523996 از ابزارهاي اینترنتی

رد فرضیه 
 فرعی اول

  0.5988 0.547734 0.371081 0.203253 عرض از مبدا

 0.653741 ضریب تعیین

ضریب تعیین 
  0.637635 تعدیل شده

 

   13 رتبه ابزارها J 0.663745مقدار آماره 

 منبع: یافته هاي تحقیق
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   ) نتایج آزمون فرضیه ها در تخمین مدل دوم حالت بدون وقفه قید  شده است.5در جدول شماره (
 نشان مقدار این و است 0,19 مدل براي شده تعدیل تعیین ضریب شودمی مشاهده که گونه همان

 یلهوس به توان می را) ریسک تجاري( وابسته متغیر تغییرات از درصد 19 حدوداً که دهد می
 آخر ستون در زنی ها فرضیه آزمون از حاصل نتایج. نمود تبیین پژوهش کنترلی و مستقل متغیرهاي

 هاي ضیهفر نیز و)آن با مرتبط هاي فرضیه و( اول هاي فرضیه تمامی تایید عدم. گردد می مشاهده
 .است دوم مدل براي بدون وقفه حالت براورد نتیجه سوم الی  دوم

 با متغیر وابسته ریسک تجاري بدون وقفه)( مدل دوم تخمین  : 5جدول 

خطاي  ضرایب متغیر
 استاندارد

 سطح  tآماره 

 معنی داري

نتیجه آزمون 

 فرضیه ها

- اندازه بانک
97.74676 68.35072 

-
1.430077 0.1646 

 

مدیریتتوانایی   
-

2.248797 8.092319 
-

0.277893 0.7833 

هاییدارانرخ بازده   
-

468.3477 5103.357 
-

0.091772 0.9276 

- نرخ تورم
18.62997 53.26554 

-
0.349757 0.7293 

تولید ناخاص داخلی تقسیم 
 0.5517 0.603026 15.41268 9.294252 بر تسهیلات

 1.8705 2.2805- درآمدهاي عملیاتی
-

1.220824 0.2331 

رد فرضیه 
 دوم

رد فرضیه  0.2512 1.173655 32.43570 38.06831 کفایت سرمایه
- فین تک بانکی سوم

0.022888 2.693538 
-

0.008497 0.9933 
پذیرنده از  کسهم هر بان

ي هر هاتراکنشل مبلغ ک
از ابزارهاي پذیرش  کی

- موبایلی
1999.239 9149.456 

-
0.218509 0.8287 

فرضیه رد 
 فرعی سوم



 

پذیرنده از  کسهم هر بان
ي هر هاتراکنشل مبلغ ک
از ابزارهاي کارتخوان  کی

 0.9317 0.086506 215142.5 18611.09 فروشگاهی

رد فرضیه 
 فرعی دوم

پذیرنده از  کسهم هر بان
ي هر هاتراکنشل مبلغ ک
از ابزارهاي اینترنتی کی  724.5489 5238.465 0.138313 0.8911 

فرضیه رد 
 فرعی اول

  0.1570 1.457242 1356.201 1976.312 عرض از مبدا

 0.205724 ضریب تعیین

ضریب تعیین 
  0.190316 تعدیل شده

 

   13 رتبه ابزارها J 26,000مقدار آماره 

 منبع: یافته هاي تحقیق
 

با وقفه نیز برآورد شده که نتایج آن در جدول زیر ارایه شده  دوم در حالت مدلتخمین  و نهایتا
) نتایج آزمون فرضیه ها در تخمین مدل دوم حالت با وقفه قید  شده 6. در جدول شماره (است

 مقدار این و است 0,82 مدل براي شده تعدیل تعیین ضریب شودمی مشاهده که گونه همان   است.
 وسیله هب توان می را) ریسک تجاري( وابسته متغیر تغییرات از درصد 82 حدوداً که دهد می نشان

 آخر ستون در زنی ها فرضیه آزمون از حاصل نتایج. نمود تبیین پژوهش کنترلی و مستقل متغیرهاي
 هاي ضیهفر نیز و)آن با مرتبط هاي فرضیه و( اول هاي فرضیه تمامی تایید عدم. گردد می مشاهده

 .است دوم مدل براي با وقفه حالت براورد نتیجه سوم الی  دوم

 با متغیر وابسته ریسک تجاري با وقفه مدل دومتخمین :  6جدول 

خطاي  ضرایب متغیر
 استاندارد

سطح معنی  tآماره 
 داري

نتیجه 

آزمون 

 فرضیه ها

- اندازه بانک
62.98918 134.3154 

-
0.468965 0.6556 

 

۲۱ 
 



  فصل   |شماره ؟  |سال ؟  |فصلنامه مطالعات مدیریت صنعتی   |22

- توانایی مدیریت
39.53604 14.27286 

-
2.770016 0.0324 

هاییدارانرخ بازده   411.4872 5034.986 0.081726 0.9375 
 0.3661 0.977493 121.2470 118.5180 نرخ تورم

تولید ناخاص داخلی 
- تقسیم بر تسهیلات

41.03135 57.33575 
-

0.715633 0.5011 

 2.85E-05 0.107976 0.9175 3.0706 درآمدهاي عملیاتی

رد فرضیه 
 دوم

سرمایهکفایت  رد فرضیه  0.0305 2.816938 58.43615 164.6110 
- فین تک بانکی سوم

11.82137 6.875298 
-

1.719398 0.1363 
پذیرنده  کسهم هر بان

ي هاتراکنشل مبلغ کاز 
از ابزارهاي  کهر ی

- پذیرش موبایلی
5681.780 13221.84 

-
0.429727 0.6824 

رد فرضیه 
 فرعی سوم

پذیرنده  کسهم هر بان
ي هاتراکنشل مبلغ کاز 

از ابزارهاي  کهر ی
 0.4629 0.783921- 303067.9 237581.2- کارتخوان فروشگاهی

رد فرضیه 
 فرعی دوم

پذیرنده  کسهم هر بان
ي هاتراکنشل مبلغ کاز 

از ابزارهاي  کهر ی
 0.3844 0.938145 6123.179 5744.429 اینترنتی

رد فرضیه 
 فرعی اول

  0.5673 0.605015 1915.571 1158.949 عرض از مبدا

 0.829693 ضریب تعیین

ضریب تعیین 
 0.817464 تعدیل شده

 

 
  13 رتبه ابزارها J 0.265684 مقدار آماره 

 
 منبع: یافته هاي تحقیق

 گیري بحث و نتیجه



 

 ) نتایج آزمون7. در جدول شماره (ارائه نمود )7شماره (جدول می توان نتایج حاصل را بشرح  
 سطح متغیر و اول مدل در z-score با متغیر(تحقیق  براي مدل هاي اول و دوم ي تحقیقفرضیه ها

در دو حالت حالت بدون وقفه و با وقفه قید    ،)دوم مدل در بررسی تحت بانکهاي تجاري ریسک
  شده است. 

 بدون و با وقفه: نتیچه ازمون فرضیه هاي تحقیق براي مدل هاي اول و دوم تحقیق در حالت 7جدول 
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 مدل اول فرضیه ها

 (بدون وقفه) 

 مدل اول 

 (با وقفه)

  دوممدل 

 (بدون وقفه)

 دوممدل 

 (با وقفه) 

 بر انکیب تک فین متغیر .فرضیه اصلی اول:
 بمنتخ بانکهاي ریسک مدیریت شاخص
 اثر بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته

 .دارد معناداري

 

 عدم تایید

 

 عدم تایید

 

 تاییدعدم 

 

 عدم تایید

 بانکی کت فین متغیر فرضیه فرعی اول:

 مبلغ کل از پذیرنده بانک هر سهم
 پذیرش ابزارهاي از یک هر هايتراکنش
 ریسک مدیریت شاخص بر اینترنتی
 رسبو در شده پذیرفته منتخب بانکهاي

 .دارد معناداري اثر بهادار اوراق

 

 

 عدم تایید

 

 

 عدم تایید

 

 

 عدم تایید

 

 

 تاییدعدم 

 کت فین متغیر فرضیه فرعی دوم:

 بلغم کل از پذیرنده بانک هر سهم بانکی
 ابزارهاي از یک هر هايتراکنش

 تمدیری شاخص بر فروشگاهی کارتخوان
 در دهش پذیرفته منتخب بانکهاي ریسک
 .دارد معناداري اثر بهادار اوراق بورس

 

 

 تایید

 

 

 عدم تایید

 

 

 عدم تایید

 

 

 عدم تایید

 کت فین متغیر فرضیه فرعی سوم:

 بلغم کل از پذیرنده بانک هر سهم بانکی
 پذیرش ابزارهاي از یک هر هايتراکنش
 ریسک مدیریت شاخص بر موبایلی
 رسبو در شده پذیرفته منتخب بانکهاي
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 ریسک مدیریت شاخص بر) عملیاتی
 رسبو در شده پذیرفته منتخب بانکهاي

 .دارد معناداري اثر بهادار اوراق

 

 تایید

 

 عدم تایید

 

 عدم تایید

 

 عدم تایید

 با فیتک نوآوري فرضیه سوم:

 کفایت هاينسبت بهبود هايقابلیت
 ریسک مدیریت شاخص بر سرمایه

 رسبو در شده پذیرفته منتخب بانکهاي
 .دارد معناداري اثر بهادار اوراق

 

 عدم تایید

 

 عدم تایید

 

 عدم تایید

 

 عدم تایید

 منبع: یافته هاي تحقیق

 پیشنهادات مبتنی بر نتایج
 با توجه به نتایج حاصل از تحقیق، پیشنهادات زیر ارائه می شود:

 هر هايراکنشت مبلغ کل از پذیرنده بانک هر سهم بانکی تک فین معنادار متغیربا توجه به اثر  -1
 ذیرفتهپ منتخب بانکهاي ریسک مدیریت شاخص بر فروشگاهی کارتخوان ابزارهاي از یک
 هابانک تمامیدر مدل اول در حالت بدون وقفه، توصیه می شود  بهادار اوراق بورس در شده

 یکپارچه است مطرح میان این در آنچه باشند؛ کوشا دیجیتال بانکداري به دستیابی جهت در
 ،ATM، POS کانال حاضر حال در اینکه یعنی کانال کردن یکپارچه. است هاکانال سازي

 اريبانکد اما و کنندمی کار هم از جدا کدام هر … و بانک موبایل و الکترونیک بانکداري
 ودب موضوع این شاهد هاکانال سازي پارچه یک با که آوردمی فراهم را امکان این دیجیتال

 . شود اعمال آنها همه در ها،کانال این از کدام هر در تغییر که

 درآمدهاي جمع( اتیعملی عملکرد بهبود با فینتک با توجه به تاثیر مثبت و معنادار متغیر نوآوري -2
در  بهادار قاورا بورس در شده پذیرفته منتخب بانکهاي ریسک مدیریت شاخص بر) عملیاتی

در جهت تقویت این متغیر با هدف شاخص مدل اول در حالت بدون وقفه پیشنهاد می گردد، 
 ریسک اقدام گردد.
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 مبلغ لک از پذیرنده بانک هر سهم بانکی تک فین با توجه به اثر غیر معنادار متغیر -3
جهت  کلیه بانکها باید در پذیرش موبایلی و اینترنتی ابزارهاي از یک هر هايتراکنش

ایجاد و تقویت ابزارهاي فین تک بانکی مبتنی بر ابزارهاي موبایلی و اینترنتی با هدف 
 کنترل ریسک تجاري اهتمام ورزند. 

 جمع( یعملیات عملکرد بهبود با فینتک نوآوري معنادار متغیرهاي غیر اثر به توجه با -4
 بر  رمایهس کفایت هاينسبت بهبود هايقابلیت با فیتک نوآوري و) عملیاتی درآمدهاي

 براي ربهادا اوراق بورس در شده پذیرفته منتخب بانکهاي ریسک مدیریت هاي شاخص
توصیه می شود توجه به این متغیرها  پویا، و وقفه بدون حالت دو هر در دوم و اول مدل

و تقویت آنها در کنترل ریسک فارغ از پویا بودن مدلهاي مدیریت ریسک مورد توجه 
 قرار گیرد.

 سایر پیشنهادات سیاستی (کاربردي): 

 هوشمند قراردادهاي آورند؛ روي هوشمند قراردادهاي به هابانک تا شودمی توصیه -1
 شوندمی تهگرف بکار کامپیوتري هايپروتکل توسط خودکار طور به که هستند قراردادهایی

 رفینط بین اعتماد به نیاز بدون نکردن عمل یا و کردن عمل براي توافق نوع یک شامل که
 این رچهاگ. شود تبدیل واقعیت به تواندمی بلاکچین با اکنون هوشمند قراردادهاي. باشدمی

 دمحدو نیست کامل تورینگ که کوچک هايدستورالعمل از ايمجموعه دلیل به عملکرد
 آن از دبع. کندمی پشتیبانی هوشمند قراردادهاي از کوچکی مجموعه از کوینبیت شود،می

 را کامل تورینگ نویسی برنامه زبان یک دارد قصد که هست اتریوم باز متن پروژه ترینمهم
 انواع ودخ نوبه به که دهد ارائه را خود بلوکیزنجیره در دلخواه کد اجراي از پشتیبانی براي

 یرساندم توافق به را طرف دو هر هوشمند، قراردادهاي. کندمی پشتیبانی را هوشمند قراردادهاي
 تحقق زا پس نیز شده بلوکه پول. میکند اجرا اجرایی-خود الگوریتم یک با را قرارداد آن و

 ار اعتماد عنصر توجهی قابل میزان به هوشمند قراردادهاي. میشود آزاد نامه توافق شرایط
 نای. میرساند حداقل به را درآوردن دادگاه از سر و مالی توافق خطر کار این. میدهند کاهش
 .ستنده قرارداد اجراي براي بلاکچین قابلیت با سیستمعاملهایی توسعه حال در شرکتها



 

 طحس در تغییر نظیر عملیاتی در داده کلان از تا گرددمی پیشنهاد هابانک به چنین هم -2
 و یشرفتهپ گیريگزارش امکان توسعه برداري،کلاه از پیشگیري و تشخیص دهی،سرویس

 شویی،پول با بارزهم مشتري، با ارتباط مدیریت و بازاریابی مشتریان، بنديبخش تحلیل، بر مبتنی
 ستفادها نظارت و بازرسی ریسک، مدیریت مشتري، به محصولات سازيشخصی امکانات ارائه

 براي مداوم طوربه اطلاعات این از بود خواهند قادر هابانک ها،داده کلان کمک به. نمایند
 به این و کنند ستفادها وقوع زمان در خود، مشتریان معاملاتی و تراکنشی رفتارهاي نظارت

 اده،د کلان از استفاده با چنین هم. کندمی کمک ترمناسب منابع و خدمات ارائه در هابانک
 لشک به امنیت و کند حذف را هاآن و کرده ردیابی را غیرمجاز معاملات  توانندمی هابانک
 امکان بزرگ مقیاس یک در هاداده بررسی و تحلیل با داده کلان. یابد افزایش توجهی قابل

 . ندکمی فراهم را دست این از رفتارهایی و تقلب غیرمجاز، هايتراکنش ردیابی و کنترل

 موزشیآ دوره یک مشتري با ارتباط مدیریت شناسی تیپ آموزشی هايدوره رسدمی نظر به -3
 گرا واقع در. دارند کار سرو مشتریان با نحوي به که است هاییسازمان براي لازم و ضروري

 ادرق ببینند، آموزش را مدیریتی شناسی تیپ و روانشناسی آموزشی دوره صف کارمندان
 این در اشند،ب داشته آنها با بیشتري ارتباط و تعامل دیگران از بیشتر شناخت با بود خواهند
 انکب سازمان که است چنین این و داشت خواهد کمتري سهم تنش و تعارض تعامل، و ارتباط

 .برسد بازاریابی نظام هايهدف ترینمهم به تواندمی

 پیشنهادات براي تحقیقات آتی

 از ستفادها اثرات تحلیل زمینه در بیشتري تحقیقات که شودمی پیشنهاد آتی، مطالعات براي
 فرآیندهاي و مالی هايریسک بر مصنوعی هوش و چینبلاك مانند نوین هايفناوري
 به هاوهشپژ که شودمی پیشنهاد همچنین،. گیرد انجام مالی مؤسسات و هابانک در گیريتصمیم
 و کسب يهامدل بر دیجیتال بانکداري و تکفین حوزه در جدید مقررات و قوانین تأثیر بررسی

 پرداخته شود. مختلف کشورهاي در مشتریان رفتار و کار

 .تعارض منافع ندارم: تعارض منافع
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