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Abstract 
Navigating the complexities of modern financial markets requires a 
comprehensive understanding of the future of venture capital fund 
management. This involves innovative design and the adoption of new 
methodologies for managing knowledge-based projects. A promising 
strategy is the establishment of a Project Management Office (PMO). 
This article aims to develop a robust implementation framework for the 
PMO, enhancing the management of knowledge-based projects, 
improving the investment ecosystem, and fostering strategic 
partnerships with co-investors. The study assesses the current maturity 
within a fund, evaluating related processes and infrastructures from the 
stakeholders' viewpoints. Data were gathered through interviews with 
five experts and analyzed using the Organizational Project Management 
Maturity Model. The results indicate that creating an effective PMO 
framework necessitates a thorough situational analysis, maturity 
assessment, and identification of improvement starting points, 
structured into four key steps: team preparation, current state 
assessment, maturity level identification, and action planning to achieve 
organizational objectives. 
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Introduction 
In contemporary finance, investment funds are tasked with establishing 
and managing diverse portfolios aimed at profit generation. Fund 
management involves a systematic approach, encompassing several 
phases from the initial evaluation of proposals to the execution of 
investment contracts, followed by ongoing management and exit 
strategies. The development of effective mechanisms throughout these 
processes is crucial, as they are regarded as key success factors that can 
enhance the fund's financial capital and credibility within the 
investment ecosystem. The implementation of a structured system for 
planning, monitoring, and controlling investments is vital. Typically, 
this is facilitated by a Project Management Office (PMO), which acts 
as a dynamic management framework to achieve the strategic 
objectives of the fund. The PMO oversees the definition, 
implementation, supervision, and control of projects at various 
organizational levels, thereby maximizing coordination and efficiency 
among units and enhancing the effectiveness of achieving 
organizational goals. 

National economic growth and development hinge on the 
successful execution of projects and the support of diverse business 
sectors. In the context of Iran's economy, empowering knowledge-
based enterprises has emerged as a strategic response to economic 
challenges. National policies, including those outlined in Article 44 of 
the Constitution and various development plans, emphasize the 
knowledge-based economy as a priority area. However, the 
advancement of such businesses faces significant barriers, including 
limited financial resources, inadequate market knowledge, insufficient 
governmental support for technology transfer, and challenges related to 
branding and market expansion (Gholami et al., 2018). 

The purpose of this paper is to present a Project Management 
Office framework in a venture capital fund. For this purpose, the 
maturity level of the organization and the current project management 
processes examined in the fund under study are assessed, and superior 
solutions are presented to increase the maturity level of project 
management processes. This framework is designed based on the 
primary and secondary functions of the Project Management Office in 
the venture fund. In this regard, first, by reviewing the research 
background in the two areas of venture capital funds and Project 
Management Offices, the general and specialized functions, 
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implementation processes, prominent models used, and their adaptation 
for use in the investment industry are investigated. Then, the steps of 
using the Project Management Office in an applied case are followed 
and implemented. 

Methods 
The present study is in the field of applied research from the perspective 
of the objective and follows a case study method. The research uses the 
opinions and views of experts and, therefore, from the perspective of 
type, is considered descriptive survey research. The elements of the 
research method are presented in several steps. In this study, the self-
assessment method based on the OPM3 cycle was used. Due to the need 
for decision-making, resource allocation, and review and modification 
of business goals and strategies, this study includes only the first to third 
steps of implementation; the follow-up of the next steps falls outside 
the scope of this research. One of the important assumptions of this 
research was the need to focus the study on the scope of project 
management and portfolio management, excluding the scope of 
program management from the research domain. 

In the first step, a comprehensive analysis of the current 
environmental situation of the organization, including human skills, 
capital, and tools available to the organization, was conducted. The 
output of this step is to determine the requirements and framework for 
the implementation of the Project Management Office in the 
organization and to develop an improvement plan in the third step of 
implementation. 

Discussion and results 
In this paper, Bamdad Capital Management Company's venture fund 
was considered as the spatial domain of the research. This company 
began its activity in 2019 with the participation of Bahman 
Entrepreneurship Development Company (a subsidiary of Barakat 
Knowledge-Based Holding), with the aim of investing in, leading, and 
financing various projects. The company invests in health, energy, 
metal and mining industries, agriculture, and food. Currently, Bamdad 
Capital Management is responsible for leading and managing three 
investment funds, one of which is the 200-billion-toman venture fund 
for the development of entrepreneurship. This fund has so far invested 
in 12 projects over a seven-year period. 

The results show the overall maturity status of the organization by 
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project and portfolio domains. Due to the heterogeneity of expert 
opinions, the percentage of maturity and immaturity of the processes 
has been calculated using the weighted average of "yes" and "no" 
answers given by the five experts. Also, in the standardization stage, no 
superior solution proposed by the OPM3 standard has been fully and 
continuously implemented in the project management processes 
(project scope) of the studied company. 

Conclusion 
In the studied fund, the processes of risk, cost, and time management 
(with a maturity of more than 50%) have been considered by managers 
from the very beginning. Examining how much time (investment) and 
the amount of risk of a project can achieve the expected goals has led 
to an increase in maturity in the processes related to risk management, 
cost management, and time management compared to other areas. 
However, the organization has not yet reached full maturity in these 
areas. In addition to these knowledge areas that show the highest level 
of maturity in the organization, increasing the maturity of other areas—
especially communication management and stakeholder knowledge 
(with maturity less than 20%), which relates to how to communicate 
and interact with various stakeholders, especially investors and 
entrepreneurs—should be seriously considered in planning for 
organizational improvement. Other knowledge areas such as scope 
management, integration, logistics, quality, and human resources (with 
maturity between 20% and 50%) also require tailored improvement 
plans. The best solutions for each field should be identified and 
implemented to elevate maturity levels. The results of this research can 
be compared with similar studies in other industries to identify 
influential components. Future researchers can use models and 
simulations to investigate the impact of effective components and 
characteristics on this research topic. Moreover, future research can 
explore the influence of external factors such as economic and political 
changes on venture capital funds. 

Keywords: Project Management Office (PMO), OPM3 Maturity 
Assessment, Venture Capital Funds. 
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 چکیده
 هايهاي فراوان و نیاز به درك جامع از آینده مدیریت صندوقمواجهه بازارهاي مالی امروزي با عدم قطعیت

هاي هاي نوین در مدیریت پروژهي روشریکارگبهگیري طراحی و گذاري خطرپذیر، مســتلزم بهرهســرمایه
ه ت کاســ پروژه تیریدفتر مد در صــنایع، هاوژهانواع پر تیریمؤثر مداســت. از ســازوکارهاي  انیبندانش

ــازمانعنوان یک واحد به ــتاندارد کردن فرایندی، س ــهی، تیحاکم يهابا اس ــتراك منابع لیتس ــ ،اش تفاده از اس
ــتها در پی مدیریت پروژهابزارها و فنون  ــب چارچوب پیاده . هدف این مقاله، طراحیاس ــازي دفتر مناس س
ـــعه و انیبندانشهاي مدیریت پروژه روند بهبود براي مدیریت پروژه ـــب بهبود و نتیجتاً توس وکار و کس

مهم  ز ارکانا باشد که یکیگذاران میسرمایهگذاري و ایجاد مشارکت استراتژیک با هماکوسیستم سرمایه
ـــندوقها و در بنگاه عملکرد بهبود ـــرماي هاص ـــتگذارهیس  وتحلیل موقعیتبدین منظور، با تجزیه .ي اس

رتبط ي مهارســاختیزاي بلوغ و توســعه دفتر مدیریت پروژه در یک صــندوق، وضــعیت فرایندها و زمســئله
شد. دادهبه دیدگاه ذي توجهبا سایی  شنا صاحبه با پنج نفر از خبرگان گردآوري و ازیموردنهاي نفعان   طی م

داد ارائه هاي پژوهش نشانیافته قرار گرفت. لیوتحلهیتجزبا اتکا به مدل بلوغ مدیریت پروژه سازمانی مورد 
سرمایهچارچوب پیاده صندوق  ستلزم سازي دفتر مدیریت پروژه در  ضع  لیلوتحهیتجزگذاري خطرپذیر م و
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ـــت. این فعالیت ـــروع بهبود اس ـــطح بلوغ و تعیین نقطه ش ـــنجش س ـــاس جاري، س ي مطرح هامدلها بر اس
و  يشــناخت وضــع جار، قلمرو پژوهش نییتعو  میت يســازآمادهي این دفاتر در چهار گام اصــلی ســازادهیپ

برتر  يارهاراهکو  سازمان مدنظربه بلوغ  دنیرسو ارائه برنامه سطح مطلوب مورد انتظار  نییتع ،سنجش بلوغ
 سازي و اجرا گردید.پیاده ازیموردن

 يگذارهیسرما يها، صندوقOPM3بلوغ به روش  یابی)، ارزPMOپروژه ( تیریدفتر مد ها:کلیدواژه 
 .ریخطرپذ
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 مقدمه
و مدیریت انواع  سیتأســکســب ســود اقدام به  باهدفي گذارهیســرماي هاصــندوقامروزه 

سبو  هادهیاي بر روي انواع گذارهیسرماو  هاصندوق . هنگام انجام این کنندیم وکارهاک
صندوق گذارهیسرما سازوکارها از  ستیبایمي، مدیریت  سعه  اقداماتی چند در جهت تو

ي و ســپس مدیریت و خروج از گذارهیســرماتا انعقاد قرارداد  هاطرحوع بررســی زمان شــر
ـــعه این  هاآن ـــد. توس ـــته باش ـــازوکارهاداش عوامل کلیدي موفقیت در یک  عنوانبهکه  س

ي مالی هاهیسرمامنجر به توسعه  تواندیم، بر اساس متدهاي نوین شوندیمصندوق محسوب 
ستم  سی ستم گذارهیرماسصندوق و اعتبار آن در اکو سی نظارت و  ي،زیربرنامهي گردد. لذا 

نوان با ع هاشرکتکه در اکثر  هايگذارهیسرماکنترل، هدایت و ارائه بازخورد از عملکرد 
ــازادهیپی و طراحدفتر مدیریت پروژه  ــودیمي س ــتم پوی عنوانبه تواندیم، ش ــیس ا و یک س

ر ي صندوق ایفاي نقش کند. دفتهايتژاستراکارآمد مدیریتی و در راستاي تحقق اهداف و 
ـــازوکارهامدیریت پروژه، کلیه  به تعریف، اجرا، نظارت و کنترل س ي هاپروژهي مربوط 

ـــطوح مختلف  ـــازمان را در س . هماهنگی و کارآمدي بین واحدهاي ردیگیم بر عهدهس
سازمانی و واحدهاي  شی تحقق اهداف  سعی در افزایش اثربخ سازمان را حداکثر کرده و 

 دارد. وکارکسب
عه اقتصـــاد ـــ ها درگرو اجرا يرشـــد و توس ـــور ماپروژه يکش انواع از  تیها و ح

سب صولات آن تیفیو ک ییکارا شیوکارها و افزاک ست. با توجه بارائه خدمات و مح ه ها
ـــع کنون ـــاد ا یوض ـــاد يهااز راه یکی ران،یاقتص ـــاز ،يمقابله با جنگ اقتص  يتوانمندس

اصل  یغابلا يهااستیکشور، مانند س یت. در اسناد بالادستاس انیبندانش يوکارهاکسب
س 44 سا شم  ،یقانون ا ش سعه برنامه  شمو هفتم تو سند چ شور، اق سالهستیانداز بو  صاد ک ت

مرکز ( کشور دانسته شده است دارتیاثرگذار و اولو يهااز حوزه یکیعنوان به انیبندانش
ـــلامی، پژوهش ـــوراي اس ـــال یط ن،یودا). باوج1396هاي مجلس ش ـــعه  ریاخ يهاس توس
ــب ــکلات مختلف انیبندانش يوکارهاکس ــور با موانع و مش  یافمانند عدم تأمین ک یدر کش
دولت  تیبودن حما یناکاف ،بازاراز دانش فن نیگروه کارآفر يعدم برخوردار ی،منابع مال
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ـــه ند تس ناور لیاز فرای له ف باد به ي،م بازار رو ند و  قدان بر جه بودهف اســــت  رشــــد موا
)2018،Gholami et al.( 

ارائه خدمات مشـــاوره و  ،ياحلهمر ینظام تأمین مال جادیواســـطه اها بهصـــندوق نیا 
و  يبازارساز ،به فعالان بازار یدسترس لیتسه ،يسازمیت ر،یپذهیسرما يهانظارت بر شرکت

 ).Ramsinghani,2021برخوردارند ( ییسزابه تیسهم بازار از اهم شیکمک به افزا
 يهاتشرک يبرا یغالباً به تأمین مال ریخطرپذ گذارهیسرما يهانقش صندوق رانیدر ا

سا شودیمحدود م انیبندانش شمرده يهاتیمأمور ریو  ها تا حد صندوق نیا يشده برابر
ـــت. ظاهراً  يادیز ـــه این مغفول مانده اس ـــئله در عدم برخوردارریش ـــندوق يمس  يهاص

ـــرما ـــازمان یز چارچوبا ریخطرپذ يگذارهیس  تیو هدا تیریمد يبرا کپارچهیو  افتهیس
 .است يگذارهیسرما يهاپروژه

ــندوق يمندبهره عدم ــاختار هاص ــوکاز ی هاپروژه تیریمد يبرا کپارچهی ياز س  س
ــرما لیباعث کاهش تما ــرما تیحرومم ي،گذارهیس ــار س ــرش  ایفقدان  ي،گذارهیاز بازده س

ش یناکاف شارکت يو اکتفا ییاجرا يهاددر فراین ارکتبودن م  ی،ن مالدر تأمی صرف به م
ـــخص برا ینبود متول  تیریمد يبرا یداتیو فقدان تمه او کنترل قرارداده يزیربرنامه يمش

از  انیبندانش يهاشرکت تیمحروممنجر به  گر،ید يو از سوها در صندوقشده دانش خلق
عدم  ،اوکارهکسب نن و متخصصابه شبکه مشاورا یکاف یعدم دسترسی، مال يهاتیحما
سان يمندبهره  يازبازارس يبرا یکاف يهاتیحما افتیعدم در ی،از خدمات مناسب منابع ان

بازار شیو افزا ـــهم  ـــت یناتوان ،س باحث زمان یلیبه تحل یابیدر دس نددرســـت از م و  يب
ــت که برآ ي را در پی دارد.زیربودجه ــح اس قق تح منجر به عدم تیدو درنها نیا ندیپرواض
 خواهد شد. انیبناقتصاد دانش يبرا شدهینیبشیپ يهاهدف

ند نیبد با تمرکز بر فرای ها ییاجرا يهامنظور  کارکرد ـــل يو  ندوق یاص ـــ  هايص
سرما شیدر مراحل پ ریخطرپذ يگذارهیسرما دفتر  يکارکردها قیو تلف يگذارهیو پس از 

شش چالشها فعالیت نیپروژه با ا تیریمد  یچارچوب به طراحی ،شدهح مطر يهاجهت پو
سانياریکه   فیاز وظا يتردر عمل به دامنه متنوع ریخطرپذ يگذارهیسرما يهاصندوق ر
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ها در صـــندوق نیا يگذارهیســـرما تیشـــانس موفقو منجر به افزایش  خود باشـــد يماهو
 شود، پرداخته شده است. انیبندانش يهاطرح

ـــرما کیپروژه در  تیریارچوب دفتر مدچ ارائههدف از این مقاله،  ـــندوق س هیص
ســـطح  ،موردمطالعهصـــندوق جســـورانه در . بدین منظور باید باشـــدیم ریخطرپذ گذاري

ـــعیت بلوغ ســـازمان و  ـــ تیریمد يجار يهافرایندوض تهی پروژه موردبررس و  قرارگرف
انه صــندوق جســورپروژه در  تیریمد فرایندهايســطح بلوغ  شیافزا يبرتر برا راهکارهاي

صلی و فرعی  يکارکردهاد. بر مبناي شو ارائه سورپروژه در  تیریدفتر مدا انه، صندوق ج
ـــود. ـــتا در  این چارچوب طراحی ش ـــیابتدا با مرور پهمین راس پژوهش در دو حوزه  نهیش

صددپروژه  تیریو دفاتر مد ریخطرپذ گذاريهیسرما هايصندوق س در  ياکارکرده یبرر
  هاآن قیو تطب مطرح مورداســتفاده هايدلم ســازي،ادهیپ يهافرایند ی،و تخصــصــ یعموم
 تیریدفتر مد يریکارگهب هايســپس گامو  گذاري بودههســرمای صــنعت در اســتفاده براي

 .شد اجراکاربردي پیگیري و مورد  کیپروژه در 

 چارچوب نظري و پیشینه پژوهش
ـــرما متحدهالاتیدر ا 1980دهه  ـــنعت س ـــندوق ریخطرپذ يگذارهیص قالب ص  يهادر 
صل دایظهور پ ریخطرپذ يگذارهیماسر سالت و هدف ا ز ا تحمای هاصندوق نیا یکرد. ر

ســب هدف کو  بود نانیاز نوآوران و کارآفر یمال یبانیو پشــت تیو خلاق ينوآور ینظام مل
صلی دهندهشکل هادولت ،لیدل نی. به همشدیم دهیتر در آن دکم افع،من   هاصندوق نیا ا

صندوق ياعنوان طبقهبه توانیرا م هاصندوقاین  ).Erfanian et al ،2007(بودند   يهااز 
 یوصخص يهاشرکت عبارتی به ونوپا  يهادانست که در شرکت یخصوص يگذارهیسرما

  ازآنجاکه. )Caselli et al، 2021( کنندیم يگذارهیسرماشان چرخه عمر ییدر مراحل ابتدا
نرخ  ریذخطرپ يهايگذارهیرو هستند، سرماروبه ییبالا تیبا عدم قطع هاي نوآفرینشرکت

ست بالا سرما 1شکل  .)Schmitt et al,2018دارند ( ییشک خطرپذیر را  يگذارهیجایگاه 
 .دهدیرشد نشان مدرحال يهاشرکت يبرا سایر مؤسسات تأمین سرمایه انیدر م
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 )1393مالی (بناي شاهانی،  تأمین مؤسساتگذاري خطرپذیر در میان سایر جایگاه سرمایه .1شکل 

 

سرما سرماریپذخطر يگذارهیصندوق  سرما گذارهی، یک  ساً  سا ست. ا  ذارانگیهبلندمدت ا
  شـــوند که معادل زمان اســـتانداردمی يســـاله در صـــندوق نگهداردر یک دوره حداقل ده

را به همراه مراحل شــرکت چرخه عمر  2شکل  .محدود اســت تیبا مســئول يگذارهیســرما
و  هیاول یتأمین مال یدگیچیشــکل پاین . دهدینشــان م یتأمین مال يمختلف و انواع ابزارها

شان  يذارگهیسرما کیبه مراحل مختلف رشد  یدگیرس يرا برا ااز ابزاره یبیبه ترک ازین ن
 .)Wilson,2015( دهدیم

 بالا
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 )Wilson,2015ها (شرکت یمال نیتأم يچرخه عمر، مراحل و انواع ابزارها. 2شکل 

 

ـــندوقمدل ـــازوکارهاي اجرایی ص ـــته دوها را به هاي مختلف، فرایندها و س قبل از  دس
ي پرتفوســـازي گذاري و بهینههاي ســـرمایهگذاري که به بررســـی و انتخاب طرحســـرمایه

جه ي پورتفو توهاشرکتگذاري که به رشد و هدایت پردازند و پس از سرمایهصندوق می
 کنند.ي میبنددستهدارند، 
به تیریمد) دفتر 2004و ولز ( يدا ـــازمان کیعنوان پروژه را  ـــ یواحد س   فیتوص

ل، وبه اصـــ یدســـترســـ يعملکرد رانیپروژه و مد يهاپروژه، گروه رانیکه به مد کنندمی
ائه ار ،شــوندمی هاســتفادها کارآمد و مؤثر پروژه تیریمد يرا که برا ییابزارها و هاوهیشــ

ـــتاندارد مد شیرایو نیطبق آخر). Dai &Wells,2004دهد (یم  شیرایپروژه (و تیریاس
ست که از وظا یتیریساختار مد کیپروژه  تیریدفتر مد ،هفتم) س فیا ستاندارد  يازآن ا
شتراك منابع، ابزارها، روش یتیحاکم يهافرایند سمرتبط با پروژه، ا  تیرین مدو فنو یشنا

ــت ( ــاوران گارتنرمدل ). PMI,2021پروژه اس ــازي ها در پیادهترین مدلیکی از مهم مش س
در  يااین مدل داراي یک رویکرد ســه مرحلهدفتر مدیریت پروژه در یک ســازمان اســت. 

ایجاد مفهوم•

تست ایده •

تحلیل کسب وکار •

تحلیل بازار •

راه اندازي استارت آپ، •
توسعه محصول 

ارسال به بازار دستاوردهاي •
اولیه 

نان، کارآفری: ابزار تامین مالی•
یارانه، ذینفعان

فاز اولیه

مقیاس پذیري •

رهبري بازار و لانچ بازار •

استاندارد سازي •

آماده شدن براي عرضه عمومی•

سرمایه : ابزار تامین مالی•
گذاري خطرپذیر، سهام 

، خصوصی، سرمایه میانی، وام
یارانه

فاز توسعه

تامین سرمایه •

سهامدارن متنوع •

بازار سهام

تامین سرمایه خصوصی•
ارزشگذاري •
اکتساب •
سهام : ابزار تامین مالی•

خصوصی، سرمایه میانی

عمومی به خصوصی
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 ):1394عطري، می سازي دفتر مدیریت پروژه است (ابراهیپیاده
 و سنجش بلوغ سازمان يو شناخت وضع جار یابیارزمرحله اول:  •

 سطح مطلوب مورد انتظار نییپروژه و تع تیریچارچوب دفتر مد یطراحمرحله دوم:  •

 مرحله سوم: ارائه چارچوب دفتر مدیریت پروژه •

باً تقری هامدلي رایج، مشــاهده گردید که ماهیت هامدلبا بررســی و تحلیل پژوهش در این 
نابراین با ب؛ باشـــندســـازي متفاوت مییکســـان بوده و در بیان جزئیات و ترتیب مراحل پیاده

هاي بیشــتر بر مدل مشــاوران گارتنر، به طراحی گام دیتأکو  شــدهمطرحی ابعاد تمامبهتوجه 
ــازي دفتر مدیریت پروژه در پیاده ــندوقس ــرماي هاص ــاس مدل گذارهیس ي خطرپذیر بر اس
 OPM3از روش  موردمطالعهدر راستاي انجام ارزیابی بلوغ در سازمان ر پرداخته شد. گارتن

SAM ست و مهم شامل پنج گام ا شد که  ستفاده  ترین مرحله آن، مرحله دوم ارزیابی که ا
ـــوم یعنی تعیین راهکارهاي برتر و برنامه ـــنجش بلوغ و مرحله س اي ریزي براجراي مدل س

ساس رو یابیمراحل انجام خودارز 3شکل . در استبهبود  ارائه  SAM کردیدر صندوق بر ا
 .)PMI, 2008شده است (

 SAM کردیدر صندوق بر اساس رو یابیمراحل انجام خودارز. 3شکل 

 

آمادگی براي 
ارزیابی

: انجام ارزیابی
مقایسه با 

قبلی

برنامه ریزي 
براي بهبود

پیاده سازي 
بهبودها

تکرار 
فرایندها
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ــته به نقش، موقع داردیم انیب) 2004( لیه ــازمانتیکه بس ــدنییتع تیورو مأم یس  يبرا هش
انجام  یواحد ســازمان نیتوســط ا تواندمیاز کارکردها  یعیوســ فیپروژه، ط تیریمددفتر 

ستاندارد مد کیشود. از ارائه  ان سازم کی هايپروژهدر تمام  دیپروژه که با تیریروش ا
ــت براي که هاپروژه نیبدنبال شــود تا منابع  گ هماهن يتجار کیبه اهداف اســتراتژ یابیدس

سط ییکارکردها ترینطبق رویکرد هابز و اوبري مهم .)Hill,2004شود (یم  که معمولاً تو
و  یطبق بررســـ. اســـت یکارکرد اصـــل 27و شـــامل  شـــودمیپروژه انجام  تیریدفاتر مد
جام سازمان ان کیپروژه در  تیریدفتر مد کیشده، همه کارکردها توسط انجام ینظرسنج

 نیپروژه، طبق ا تیریدر خصــوص دفتر مد شــدهییشــناســا ياما همه کارکردها شــود،نمی
نظران (آتش فراز و سایر صاحب دگاهیدطبق  ).1399فروزنده، هستند ( تیبااهم ینظرسنج

)، کارکردهاي دفتر مدیریت پروژه در دو بخش کارکردهاي پروژه محور 1390همکاران، 
اســت. این  شــدهفیتعرکارکرد فرعی  21کارکرد اصــلی و  11و ســازمان محور شــامل 

 باشد.می 1جدول کارکردها به شرح 

 پروژه تیریدفتر مد يکارکردها. 1جدول 
 یفرع يکارکردها یاصل يکارکردها

 يو اجرا تیریمشارکت در مد
 هاپروژه

 محدوده هیانیمنشور پروژه و ب هیته 
 پروژه نیجلسات آغاز تیریمد لیتسه 
 پروژه يهاسکیر تیریمد 
 اتاق کنترل پروژه لیدر تشک مشارکت 
 پروژه راتییتغ تیریدر مد مشارکت 
 کتابخانه پروژه لیاز تشک تیحما 
 ثبت ساعات کار يهادقت و صحت برگه بهبود 
 پروژه يجلسات بازنگر يدر برگزار مشارکت 
 مشکلات پروژه تیریدر مد مشارکت 
 اتمه پروژهدر خ مشارکت 

 پروژه یبانیپشت
 پروژه يزیربرنامه 
 پروژه یابیباز 
 هاگزارش ياستانداردساز 
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 یفرع يکارکردها یاصل يکارکردها

 پروژه تیریتوسعه روشگان مد
 الگوها هیته 
 پروژه تیریمد ياز ابزارها یبانیپشت 
 ارهایاستانداردها و مع نییتع 

 تیمشاوره و ترب  تیمشاوره و ترب
 نجام ممیزي پروژهریزي و اطرح  پروژه يزیو انجام مم يزیرطرح

 سبد پروژه تیریمد
 هسبد پروژ تیریمد ستمیس یسطح تعال نییتع 
 سبد پروژه تیریها در مدنقش نییتع 
 روژهسبد پ يسازنهیسبد پروژه به بیترک نییتع 

و  انیارتباط با مشتر تیریمد
 نکنندگاتأمین

 نکنندگاو تأمین انیارتباط با مشتر تیریمد 

 هادانش پروژه تیریدم  هادانش پروژه تیریمد
 هابر پروژه یرانمحک  هابر پروژه یرانمحک

 اهسازمان و ساختار پروژه نییتع  اهسازمان و ساختار پروژه نییتع
 عمناب تیریمد  عمناب تیریمد

نمایش داده  OPM3شده در فرد ارائههاي منحصربهبرتر برحسب شناسه راهکارهايفهرست 
ترتیبی که به هر یک از ســه دامنه مدیریت پروژه ســازمانی،  شــوند. راهکارهاي برتر بهمی

ـــتند  ها، به ترتیبی که با هر یک از چهار مرحلهو در درون آن برنامه و پورتفولیو مرتبط هس
ساز ندیفرابهبود  ستاندارد شند، گروه(ا سنجش، کنترل و بهبود) مرتبط با شوند. ندي میبي، 

که ا جا له،  نیازآن قا فاده ازم ـــت مد دهیا درصـــدد اس ندوق تیریدفتر  ـــ  يهاپروژه در ص
ــرما ــت،  ریخطرپذ يگذارهیس ــیپ مروراس  2جدول در و  انجام حوزههر دو  تیبا محور نهیش

 است.شده ارائه
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 پژوهش یتجرب نهیشیبر پ یاجمال يمرور. 2جدول 

 ریخطرپذ گذاريهیسرما هايصندوقحوزه 

 نام و موضوع پژوهش روش پژوهش صنعت
نویسنده 

 (سال)

گذاري سرمایه
خصوصی و 

 جسورانه

 ـــ ـــیپ یمطالعه و بررس  نهیش
 موجود يهاپژوهش و نمونه

  عریف تژت ترا  يهــاياســـ
 چرخــه در هر مرحلــه از جیرا

 عمر
  سؤالات پرسشنامه طراحی

 یبا استفاده از روش دلف
  میــل ک ت هی و  خوا ظر ن

 امهپرسشن
 هــا از داده لیــوتحلهیــتجز

 يآمار يهانآزمو قیطر
 ناسب م يهاياستراتژ نییتب

 اهنهاد نیحاکم بر ا طیبا شرا

ستراتژ سب برا يهايانتخاب ا أمین ت يمنا
ــ ــال ــوآور یم ــدوق دري ن  يهــاصــــن

 یگذاري خصوصسرمایه
  چرخه عمر بر مراحل چهارگانه تمرکز بامحققین 

ندوقاین  ـــ م زیتجه(ها ص ـــر نابع، س  ،يگذارهیام
 مختلف يهاي، استراتژ)خروج ،نظارت و تیریمد

ــندوق ــرما يهاص ــ يگذارهیس ــوص ــامل ی خص ش
ــندوق ــرما يهاص ــورانه،ي گذارهیس ــد جس  ،يرش

ـــندوق یتملک اهرم ـــرما يهاو ص در  يگذارهیس
 اند.را کردهدرمانده  يهاشرکت

و  شکنبت
همکاران 

)1400( 

مالی  تأمین
و  هاپروژه
گذاري سرمایه
 وصیخص

 نپیشی هايبررسی پژوهش 
  طراحی مدل با اســـتفاده از

 روش تحلیل مضمون

  سنجش و بازآرایی عوامل
 مدل عملیاتی

 ارائه مدل نهایی 

یاتی  ندوقي ریکارگبهمدل عمل ــ ي اهص
ي زساادهیپگذاري خصوصی جهت سرمایه
 ياپروژهمالی  تأمین

از  ياپروژه یتأمین مال وهیالزامات و ابعاد ش یبررس
ــندوق قیطر ــرمایه يهاص ــس ــوص  ی وگذاري خص

و  یاز فاز مطالعاتاین الزامات  ییســنجش و بازآرا
ـــ یابیطرح تا مراحل ارز نشیگز ـــناس  و یو کارش

 اســـتیو اعمال ســـ يبردارو بهره لیتکم تیدرنها
کت ـــر عهدر این پژوهش  خروج از ش طال   موردم

 است. قرارگرفته

و  ذاکرنیا
همکاران 

)1400( 
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 ریخطرپذ گذاريهیسرما هايصندوقحوزه 

 نام و موضوع پژوهش روش پژوهش صنعت
نویسنده 

 (سال)

 گذاريسرمایه

 نپیشی هايی پژوهشبررس 
 ي ایده اولیهریگشکل 

  سان و شنا ارائه ایده به کار
 خبرگان

  ـــاحبه، انتخاب عوامل مص
اصـلی و تعیین اوزان اهمیت هر 

 یک

 ــهــایــی ــه ن ســــازي و ارائ
 شدهیطراحچارچوب 

ما یطراح ــر جامع س  يگذارهیمدل 
 ریخطرپذ

ـــرکتمالی  تأمیني هاچالشدر این مقاله  ي هاش
ـــی و دانش یان بررس نان از بن عدم اطمی به  جه  با تو

سودآوري،  ازجملهها گذاريوضعیت آتی سرمایه
سب سهیلات مدیریت ک صرف ت وکار، نظارت بر م

ـــلامی، ریکارگبهو نیز  ي و ســـازمدلي عقود اس
یان بنهاي دانشمالی براي طرح تأمینالگوي نوین 

 ارائه شد.

و  زرندي پور
 شهریاري

)1394( 

 گذاريسرمایه

 یپروتکل کلام لیتحل 
 مشترك لیوتحلهیتجز 
 ـــم ـــاس  يریگمیتص بر اس

 ياکچوئرمدل 

ــتراتژ نه اس بل از  کیمواز مات ق قدا ا
ــســــرمــا ــرات پــس از  يگــذارهی و اث

 ریگذاران خطرپذسرمایه يگذارهیسرما
سمحققین به  سرمایه یبرر آن  گذاري که درفرایند 

ـــب یبه پنج مرحله متوال ـــروع طرح کس وکار، ش
ي و گذارسرمایه يمذاکره برا ،یابیارز ،يغربالگر

مال ند،  یتأمین  ــــاره دار نداش ازآن، . پسپرداخت
ـــندوقرا که  ییهاچالش ـــرمایهص ذاري گهاي س

نه ـــورا ـــم جس ـــرما میدر تص خود در  يگذارهیس
ـــرما يهابخش با در نظر  يگذارهیقبل و بعد از س

ـــوگ با  یبالقوه و خطرات اخلاق يهايریگرفتن س
 يابر ت،یکرده و درنها ییآن مواجه هستند، شناسا

سه  ،یاکتشاف يهابا روش ییهاچالش نیجبران چن
  ،یپروتکــل کلام لیــوتحلهیــ(تجز دهیــچیروش پ

ـــم لیتحل ـــترك و مدل تص  ياکچوئر يریگمیمش
  ارائه) را گذاري جسورانههاي سرمایهصندوق يبرا

 اند.داده

و  يچادهور
همکاران 

)2019( 

 
  بررســـی ادبیات موضـــوع

 دفاتر مدیریت پروژه

ت ي دفتر مدیریســازادهیپارائه الگوریتم 
شرکتPMOپروژه ( ساختمانی ) در  هاي 

ســـازي دفتر مدیریت با رویکرد همســـان

ی میابراه
ي عطر

)1394( 
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 ریخطرپذ گذاريهیسرما هايصندوقحوزه 

 نام و موضوع پژوهش روش پژوهش صنعت
نویسنده 

 (سال)
 مدل ـــی  یاده هايبررس -پ

 سازي دفتر مدیریت پروژه

  و انجام  هاکار برگتدوین
کت  ـــر یابی ش به، ارز مصــــاح

سانپیمانکار سازي ي جهت هم
دفتر مدیریت پروژه با وضــعیت 

 موجود بر اساس مدل بولز

  ــنجی خبرگان جهت نظرس
  ازیــموردنارائــه زمــان و هزینــه 

 يسازادهیپي هادستورالعمل
  جامع مه  نا ئه بر یه و ارا ته

سازي دفتر مدیریت پروژه پیاده
مام پیش ـــ مان و به انض بینی ز

 ازیموردنهزینه 

 در  ارزیابی و اجراي رنامه
 شرکت نمونه

 پروژه با وضعیت موجود
 اي گارتنر و طیپژوهشگر بر اساس مدل سه مرحله

کرده است.  پژوهشدو بخش اصلی اقدام به انجام 
 تر مدیریتدر بخش اول به بررســـی وضـــعیت دفا

یاده هت پ ســــازي این پروژه و طراحی الگویی ج
شرکت ساختمان بر دفاتر در  شته  هاي پیمانکاري ر

مدل مدل بلوغ بولز و  هاي مفهومی دفاتر اســـاس 
مدیریت پروژه پرداخته و پس از انجام مصـــاحبه و 
ارزیابی، وضعیت جاري مشخص و به سپس تدوین 

خش اســت. در ب شــدهانجاموضــع مطلوب ســازمان 
سازي و رسیدن به سطح مطلوب، پیاده منظوربهدوم 

ر زمان ب رگذاریتأثبه بررسی هزینه، زمان و ضرایب 
و هزینــه پرداختــه و مــدل نهــایی خود را جهــت 

 ي ارائه کرده است.سازادهیپ

گذاري سرمایه
 خطرپذیر

 جام مصـــاحبه  مهین يهاان
ـــاختار ـــان  افتهیس ـــص با متخص

 سلندیه در ابرجست
 و نیپرســـشـــنامه آنلا هیته 

ــه شــــرکــت ــاارســــال ب  يه
ما ـــر پذ يگذارهیس در  ریخطر

 سطح جهان
 اطلاعــات  لیــوتحلهیــتجز
 آمدهدستبه

وژه پر تیریمد يهاکاربرد دانش و فرایند
 ریخطرپذ گذاريهیسرما هايتیدر فعال

ر گذاري دارائه ارتباط سرمایه باهدفاسکولاسون 
ریت پروژه و بررســی اینکه ي نوپا با مدیهاشــرکت

یت پروژه می مدیر ندهاي  یا و چگونه فرای نآ د توا
سرمایهدر مدیریت پروژه گذاري کمک کند، هاي 

به  ـــخگویی  پاس ته و درصــــدد  به پژوهش پرداخ
صلی  سؤالات ست: آیا  شدهمطرحا ذیل برآمده ا

 خود يهايگذارهیسرما ر،یخطرپذ گذارانهیسرما
ــ ایآ ؟دانندیرا پروژه م خود را  يهايگذارهیرماس

شابه پروژه شا ؟کنندیم تیریها مدم و  یستگیچه 
  تیموفق يبرا هاي مدیریتی و ابزارهاییصـــلاحیت

 ؟مهم هستند، شدهانجامهاي گذاريسرمایه

 اسکولاسون

)2013( 
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و  ایزااســـتفاده از م قیو تلف یکه با موضـــوع بررســـ ییهاپژوهشي ادبیات، بندجمعمطابق 
ــرما تیریدفاتر مد يکارکردها ــنعت س ــرمابه يگذارهیپروژه در ص ــوص س  يگذارهیخص

ـــ ریخطرپذ ـــد، بس ـــورت گرفته باش ـــمار مطالعات محدوده بوده و در تعداد اندك  اریص ش
صل يپروژه و کارکردها تیریدفاتر مد جادیا يسازوکارها زیشده نانجام  کردیکه با رو یا

ــندوق يهايازمندیو ن ــرما يهاص ــد، موردمطالعه قرار نگرفته تط يگذارهیس ــته باش ابق داش
و  يگذارهیسرما يهاپروژه در صندوق تیریتوسعه دفاتر مد یخال يجا توانیاست. لذا م

ـــرما يهاپروژه تیریمد يندهایفرا کپارچهی تیریجهت مد يارائه راهکار  و يگذارهیس
 ه کرد.مشاهد وحوضها بهصندوق نیدفاتر را در ا نیا یاصل يکارکردها نییتع

 روش پژوهش
ـــر از بعد هدف در ح  يروش مورد کاو و از منظر يهاي کاربردپژوهش طهیپژوهش حاض

منظر نوع در از  نظران اســتفاده نموده و لذاهاي صــاحباز نظرات و دیدگاهاســت. تحقیق 
شی قرار می يهاپژوهشزمره  ــــ پیمای صیفی ـ صر روش پژوهش در  گیرد.تو در ادامه، عنا

 شود.ارائه می 4شکل آن مطابق هاي قالب گام
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 پژوهش يهاگام. 4شکل 

 

 سازمان یوگرافیبتهیه 

تعیین خبرگان پژوهش 

ش
مرور پیشینه پژوه

 

سازيپیاده هايمقایسه مدل 

هاي سنجش بلوغ دفتر مدیریت مقایسه مدل
 پروژه

شناسایی کارکردهاي دفتر مدیریت پروژه 

هاي صندوقدر  يجار يهاندیفرا یبررس
 گذاري خطرپذیرسرمایه

سازي، سنجش بلوغ و هاي پیادهبررسی مدل
 انواع دفاتر مدیریت پروژه

 پروژه تیریدفتر مد يکارکردهابررسی 

ب مورد مطالعه
انتخا

 

 و جاري وضع آمادگی سازي تیم و شناخت
 سازمان میزان بلوغ سنجش

مدل سنجش بلوغ انتخاب 

 و  يرجا تیوضع یابیرزپرسشنامه اتکمیل
 فعلی سازمان و فرایندهايبلوغ  تعیین میزان

 مدیریت پروژه

و مرور  یابیجهت شروع ارز یکسب آمادگ
 مفاهیم استاندارد

 تعیین وضعیت جاري و میزان بلوغ فعلی
 و فرایندهاي مدیریت پروژه سازمان

شده بر اساس  يجمع آور يهاداده لیتحل
 دنقاط بهبوسنجش بلوغ جهت شناسایی  مدل

  انتظار براي دفتر مورد مطلوب سطح تعیین
 پروژه مدیریت
 ارزیابی میزان اهمیت و پرسشنامه تکمیل

 کارکردهاي دفتر مدیریت پروژه
دفتر  يهاو انواع مدل یمفهوم یبررس

 نسازما ازیپروژه جهت انطباق با ن تیریمد

مرحله دوم پیاده سازي
 

تر دف يکارکردها بنديو اولویت نییتع
ظار کارکرد مورد انتبر  دیبا تاک مدیریت پروژه

 موردمطالعه ریخطرپذ يگذارهیسرما صندوق

 تعیین مدل دفتر مدیریت پروژه متناسب با
 موردمطالعه ریخطرپذ يگذارهیسرما صندوق

شرکت موردمطالعه حیتشر 
اهداف شرکت موردمطالعه یبررس 
بررسی وضعیت تیم کارشناسی شرکت 

مرحله اول پ
یاده سازي

 

 پروژه تیریارائه چارچوب دفتر مد
پیشنهاد راهکارهاي برتر جهت ارتقاء بلوغ 

 هايتفکیک حوزهدفتر مدیریت پروژه به
دانش مدیریت پروژه در صندوق 

 گذاري خطرپذیر موردمطالعهسرمایه

مرحله سوم پیاده سازي
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ساس چرخه  شد. البته به دلیل نیاز  OPM3در این پژوهش از روش خودارزیابی بر ا ستفاده  ا
، این وکارکسباي هگیري، تخصیص منابع، بررسی و اصلاح اهداف و استراتژيبه تصمیم

 ر قلمرودهاي بعد ي گامریگیپسازي را شامل شده و هاي اول تا سوم پیادهمطالعه صرفاً گام
نه این پژوهش نمی عه بر دام طال یات مهم این تحقیق لزوم تمرکز م ـــ جد. یکی از فرض گن

ـــتن دامنه برنامه از قلمرو پژوهش بو . دمدیریت پروژه و دامنه مدیریت پورتفو و کنار گذاش
انی، هاي انسدرگام اول، دستیابی به تحلیلی جامع از وضعیت جاري محیطی سازمان، مهارت

ـــرمایه ـــت. خروجی این گام، تعیینس ـــازمان اس ـــترس س الزامات و  ها و ابزارآلات در دس
در ســازمان و تدوین برنامه بهبود در گام ســوم ســازي دفتر مدیریت پروژه پیاده چارچوب

ـــت. این گپیاده ـــازي اس هاي ام به تعیین میزان بلوغ دامنه پروژه از منظر فرایندها و حوزهس
کند. بدین ترتیب، عملکرد مدیریت پروژه از این منظر که دانش مدیریت پروژه کمک می

ستاندارد یک از راهکارهاي برتر ارائهکدام سط ا شده و  OPM3شده تو سازمان اجرایی  در 
سنجیده میکدام ستاندارد یک نیاز به اجرا دارد،  شنهادي ا شنامه پی س شود. بدین منظور، پر

OPM3 شد که سخ 114حاوي  بکار گرفته  ست سؤال با پا سی  باهدفهاي بله / خیر ا برر
نه (پروژه و پورتفولیو)  مانی در دو دام یت پروژه ســــاز مدیر هاي  ند میزان بلوغ کلی فرای

شرکت را از منظر توانمناندشدهطرح سطح بلوغ کلی  سؤالات  سازمانی و . این  سازهاي  د
ــتمر) مطابق  ــنجش، کنترل و بهبود مس ــازي، س ــتانداردس مراحل چهارگانه بهبود فرایند (اس

 کنند.ارزیابی می 3جدول 

 سازمان در پرسشنامه یسؤالات سنجش بلوغ کل سرفصل. 3جدول 

دامنه/ مرحله 
 نديفرای

 کنترل سنجش استانداردسازي
بهبود 
 مستمر

توانمندساز 
 سازمان

 کل

 55 23 8 8 8 8 پروژه
 59 27 8 8 8 8 پورتفولیو

 114 50 16 16 16 16 کل

تر وضـــع بلوغ فرایندهاي جاري دامنه پروژه (درجه پرســـشـــنامه دیگري براي ارزیابی دقیق
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ــتاندبه ــط اس ــنهادي توس در فرایندهاي مدیریت  OPM3ارد کارگیري راهکارهاي برتر پیش
حوزه دانش و  10فرایند،  47سؤال است که با تمرکز بر  188که حاوي  شدهیطراحپروژه) 

 .اندشدهطرح 4جدول مطابق  PMBOKگروه فرایندي مدیریت پروژه بر اساس استاندارد  5

 سؤالات سنجش بلوغ دامنه پروژه در پرسشنامه دوم يهاسرفصل. 4جدول 
 کل بهبود مستمر کنترل سنجش استانداردسازي حوزه دانش/ مرحله فرایندي

 24 6 6 6 6 مدیریت یکپارچگی
 24 6 6 6 6 مدیریت محدوده

 28 7 7 7 7 مدیریت زمان
 16 4 4 4 4 مدیریت هزینه

 12 3 3 3 3 مدیریت کیفیت
 16 4 4 4 4 یت منابع انسانیمدیر

 12 3 3 3 3 مدیریت ارتباطات
 24 6 6 6 6 مدیریت ریسک

 16 4 4 4 4 مدیریت تدارکات
 16 4 4 4 4 نفعانمدیریت ذي

 188 47 47 47 47 کل

 تر، براي محاسبه میزان بلوغ فرایندهاي مدیریت پروژهبراي ارزیابی سؤالات و به بیان واضح
ستفاده  1معادله (و 5جدول شده در حل بهبود، از طیف منعکساز مرا هرکدامدر  به شرح زیر ا
 شود.می

 

 × %100 )1معادله (
 iحله ر در مرامتیاز فرایندهاي مدیریت پروژه شرکت براي راهکارهاي برت

= 
 میزان بلوغ
 )3(حداکثر امتیاز =  × iمرحله  تعداد کل راهکارهاي برتر در iدر مرحله 

 

 برتر يراهکارها ازاتیامت. 5جدول 
 امتیاز توضیحات عنوان

براي نتایج راهکار برتري وجود 
 ندارد.

 0 .اجرانشده است) ايرویه ای ندیفرآ چیشود (هیدر داخل شرکت اجرا نم
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 امتیاز توضیحات عنوان
تا حدي براي نتایج یک راهکار 

 است. اجراشدهبرتر 
 1 .کامل) ریغ هیو رو ندیدر داخل شرکت اجراشده است (فرآ يتا حد

مداوم،  طوربهکامل، نه  طوربه
براي نتایج یک راهکار برتر 

 است. اجراشده

ـــده اما بهطور کامل اعمالبه ـــرکت ش ـــودینم افتیطور مداوم در ش  ش
ـــت اما همه عوامل درگ هیو رو ندی(فرآ آن اعمال  ریموجود و کامل اس

 .مطابقت ندارند)نیستند و با آن 
2 

مداوم، براي  طوربهکامل،  طوربه
 ت.اس اجراشدهنتایج راهکار برتر 

ـــرکت اعمال م کاملاً ـــودیدر ش وجود دارد، همه  ياهیو رو ندی(فرا ش
 .)کنندیم تیرعاآن را  ریعوامل درگ

3 

ـــعیت از کارکردها بر  يامجموعهاز فرایندهاي مدیریت پروژه و  مطلوب مورد انتظار وض
پروژه  تیریدفتر مد يشنهادیمدل پ يپرسشنامه توسط خبرگان برا لیو تکم یابیاساس ارز

شت اراتیبالا، اخت یساختار سازمان تیموقع ف،یوظا. دشانتخاب   ،ییاجرا ینبایاعطاشده و پ
ـــندوقدفتر مدیریت پروژه در  تیل موفقعوام نیترمهم ـــرما يهاص  ریخطرپذ يگذارهیس

س سایی ت.ا شنا صلی  سط با اقتباس از کارکردهاي ا )، 1390و همکاران ( آتش فرازشده تو
شنامه مربوطه  س شنامه حاوي شد یطراحپر س صلی  11سؤال به تفکیک  32. پر کارکرد ا

سنجیده می سط طیف لیکرت  شنامه اهمیت شوند. ایمدیریت پروژه تو س ي ردهاکارکن پر
صلی  هرکدامرا ذیل  پروژه تیریمد دفترفرعی مورد انتظار از  ده شپرسشاز کارکردهاي ا

ل از حاصــ اســتناد به نتایجبا بعد،  ر مرحلهدهد. ددر پرســشــنامه مربوطه مورد ســؤال قرار می
 سطح مطلوب نییتع(دوم  گامو (شناخت وضعیت جاري و سنجش بلوغ سازمان) اول  گام

سازمان تیریمورد انتظار دفتر مد ساختار  یت سازي دفتر مدیرپیاده چارچوب، ی)پروژه در 
، ازمانســـ ازیبه بلوغ موردن دنیرســـ يهايازمندیو ن ریمســـ نوع دفتر، رندهیپروژه که دربرگ
صندوق بندتیاولوو نهایتاً  ازیموردنراهکارهاي برتر  ي ذارگهیسرماي راهکارهاي برتر در 

 د.شومیارائه  ردمطالعهمو
هســتند. حاضــر پژوهش  ينظر مدیران و کارشــناســان صــندوق موردمطالعه جامعه

شیوه قضاوتی يریگنمونه سازمانی، لاتیسطح تحصبا توجه به  و به  اجرایی وابق س، پست 
، علاقه و هاگذاري خطرپذیر، سوابق اجرایی مرتبط با سایر پروژههاي سرمایهمرتبط با پروژه

د. شمراحل مختلف مطالعه انجام شرکت در  يعدم محدودیت زمانی براو  پژوهشبه  تعهد
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ی، داخلی و خارج اداره مطالعه، اعتبار در توانایی گروه پژوهشتعداد خبرگان با توجه به 
سترسو زمان  سئله و  ،هاآوري دادهجمعبراي  منابع در د سخسطح دامنه م   هدهندپذیرش پا

 .)2008انگ، چو و هو( شودانجام می
ـــلام توجهبا  ۹۱به ناهمگونی خبرگان از منظر معیارهاي بالا، به پیروي از اس

و همکاران  1
ــتفاده میده وزن) براي  2معادله ()، از 2019( ــود. در این رابطه، ی به نظرات هر خبره اس ش

𝑤𝑤𝑖𝑖  وزن خبره𝑗𝑗  و𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖 ،𝐴𝐴𝑄𝑄𝑖𝑖 ،𝑁𝑁𝑂𝑂𝑖𝑖 و ،𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖 ترتیب پسـت سـازمانی، سـطح تحصـیلات،  ب
گذاري خطرپذیر (برحســب ســال)، و تجربه هاي ســرمایهمرتبط با پروژه تجربه کاري غیر

دهد. را نشان می 𝑗𝑗سال) خبره  برحسبگذاري خطرپذیر (هاي سرمایهکاري مرتبط با پروژه
 6جدول ی و پســت ســازمانی، از کدهاي عددي دهی به دو معیار مدرك تحصــیلبراي امتیاز
 شود.استفاده می

 )2معادله (
 

 
𝑤𝑤𝑖𝑖 =

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖 + 𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖 + 𝑁𝑁𝑂𝑂𝑖𝑖 + 𝐴𝐴𝑄𝑄𝑖𝑖
∑ 𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖 + 𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖 + 𝑁𝑁𝑂𝑂𝑖𝑖 + 𝐴𝐴𝑄𝑄𝑖𝑖𝑛𝑛
𝑖𝑖=1

 

 )2019خبرگان (اسلام و همکاران،  یشناخت تیجمع يهابه مشخصه یازدهیامت. 6جدول 

 امتیاز مدرك تحصیلی امتیاز پست سازمانی
 1 کارشناسی 1 کارشناس

 2 کارشناسی ارشد 2 کارشناس مسئول
 3 دکتري 3 مدیر دپارتمان

   4 گذاري)مدیر پروژه (شریک سرمایه
   5 مقامقائم

   6 مدیرعامل

به  وجهتها انتخاب شــدند. با عنوان منابع اصــلی گردآوري دادهدر این پژوهش، پنج خبره به
ســازي نظرات خبرگان اســتفاده شــد. ی براي همگنده وزنناهمگونی خبرگان، از رویکرد 

سازمانی،  7جدول  ست  ساس چهار معیار پ صیلی، تجربه کاري وزن هر خبره بر ا مدرك تح
ــرمایههاي مرتبط با در پروژه ــایر پروژه گذاريس ــخطرپذیر و تجربه کاري در س ان ها را نش

 دهد.می
1 Islam 

 



 1403زمستان  | 75شماره  |و دوم  ستیسال ب |یصنعت تیریمطالعات مد | 280

 خبرگان پژوهش. 7جدول 

 ردیف
 پست سازمانی

سطح 
 تحصیلات

 هايتجربه در پروژه

 وزن
گذاري سرمایه

 خطرپذیر
 سایر

 ازیامت امتیاز ازیامت شرح زایامت شرح
 31/0 10 10 3 دکتري 6 مدیرههیئتو عضو  رعاملیمد 1
 30/0 15 10 3 دکتري 5 مدیرههیئتو عضو  رعاملیمد مقامقائم 2
 13/0 7 3 1 کارشناسی 3 کنترل پروژهدپارتمان  ریمد 3

4 
 مدیر پروژه

 گذاري)(شریک سرمایه
 14/0 5 5 1 کارشناسی 4

 14/0 6 4 3 دکتري 2 گذاريسرمایهکارشناس ارشد  5

 هایافته
مکانی قلمرو  عنوانبه مقاله، صـــندوق جســـورانه شـــرکت مدیریت ســـرمایه بامداد نیدر ا

و با مشارکت شرکت  1398خود را از سال  تیفعالاین شرکت  .شد پژوهش در نظر گرفته
سعه کارآفر س)برکت انیبندانش نگیهلد رمجموعهیز(بهمن  ینیتو  ،يگذارهیرما؛ باهدف 

 ،انرژيســـلامت؛ در حوزه  مختلف آغاز کرد. شـــرکت يهادر طرح یمال نیو تأم يراهبر
، اريگذســیاســت. طبق کندي میگذارهیســرمایی و غذا يکشــاورز ؛یو معدن يفلز عیصــنا
 شرکت باید باشد.سبد در  ٥شکل  صورتبهها سطح ریسک طرحبر اساس ها يگذارهیسرما
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 شرکت يها در پرتفوپروژه سکیسطوح ر. 5شکل 

 
ر بگذاري را در حال حاضر، مدیریت سرمایه بامداد راهبري و مدیریت سه صندوق سرمایه

ـــندوق خطرپذیر  عهده ـــعه کارآفرینی بهمن یکی از  200دارد که ص میلیارد تومانی توس
.  کرده استي گذارهیسرماه سال 7طرح با طول دوره  12تاکنون در دوق صناین  هاست.آن

ود و سازي برنامه بهبارزیابی و شناخت وضع جاري سطح بلوغ سازمان براي پیاده ازآنجاکه
ســازي دفتر مدیریت پروژه یکی از اهداف پژوهش حاضــر تعیین رویکرد شــرکت در پیاده

ــنامه ــش ــت، از پرس ــتاندارد براي پ هاياس ی بردن به وجود یا عدم وجود راهکارهاي برتر اس
هاي نتایج حاصل از تحلیل داده ۸جدول مدیریت پروژه در شرکت موردمطالعه استفاده شد. 

شود، این جدول وضعیت بلوغ کلی سازمان که مشاهده میدهد. چنانپرسشنامه را نشان می
ـــان میرا به تفکیک د ان، دهد. با توجه به ناهمگن بودن خبرگو دامنه پروژه و پورتفولیو نش

ــد بلوغ و عدم بلوغ فرایندها به کمک میانگین موزون  ــخدرص ــده ي بله و خیر دادههاپاس ش
 است. شدهمحاسبه ٦شکل توسط پنج خبره مطابق 

 سازمان یبلوغ کل تیوضع. 8جدول 

 سؤالتعداد  دامنه/قلمرو
 عدد بلوغ
 (تعداد بله)

 عدد عدم بلوغ
 (تعداد خیر)

 درصد عدم بلوغ درصد بلوغ

 54/55 45/45 30 25 55 پروژه
 40/64 60/35 38 21 59 پورتفولیو

 65/59 35/40 68 46 114 کل

پر ریسک
20%

ریسک متوسط
60%

کم ریسک
20%
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 هر دامنه بلوغ سازمان برحسب. 6شکل 

 

ــؤالهر  ازآنجاکه ــاره دارد،  س ــنامه، علاوه بر نوع دامنه به مرحله بهبود فرایند نیز اش ــش پرس
هاي ســـازمان و مراحل چهارگانه بهبود توانمندســـازبلوغ کلی ســـازمان را از منظر  توانیم

ارزیابی  ۷شکل و  ۹جدول فرایند (استانداردسازي، سنجش، کنترل، بهبود مستمر) نیز مطابق 
 نمود.

 ندیبلوغ سازمان در مراحل مختلف بهبود فرا-9جدول 

 مرحله فرایند
تعداد 
 سؤال

 عدد بلوغ
 (تعداد بله)

 عدد عدم بلوغ
 (تعداد خیر)

درصد 
 بلوغ

درصد عدم 
 بلوغ

 03/14 0 16 0 16 استانداردسازي
 65/9 39/4 11 5 16 سنجش
 26/5 77/8 6 10 16 کنترل

 77/8 26/5 10 6 16 بهبود مستمر
 92/21 92/21 25 25 50 سازمان سازهايتوانمند

 65/59 35/40 68 46 114 کل

پروژه
56.08%

وپورتفولی
43.92%
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 ندیرحله بهبود فرادهنده بلوغ سازمان برحسب هر منشان ینمودار عنکبوت-7شکل 

 

ـــان  10جدول  میزان بلوغ فرایندهاي مدیریت پروژه را از دو منظر دامنه و مراحل بهبود نش
سنجش، از می با  سؤال 3مربوط به دامنه پروژه،  سؤال 8دهد. مطابق این جدول، در مرحله 

مربوط به دامنه  سؤال 8درصد)؛ و از  39/4پاسخ خیر ( با سؤال 5درصد) و  64/2(پاسخ بله 
رو درصد) روبه 26/5با پاسخ خیر ( سؤال 6درصد) و  75/1با پاسخ بله ( سؤال 2پورتفولیو، 

سنجش میزان برابر با بوده سازمان در مرحله  صد ( 39/4اند. درنتیجه، میزان بلوغ کلی   5در
با پاسخ خیر) است.  سؤال 11درصد ( 65/9ابر با با پاسخ بله) و میزان عدم بلوغ آن بر سؤال

 آورده شده است. 8شکل ي آن در الهیمنمودار 

0,00% 4,39%

8,77%

5,26%

استانداردسازي

سنجش

کنترل

بهبود مستمر
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 ندیبلوغ سازمان برحسب دامنه و مرحله بهبود فرا-10جدول 

 فرایند
 دامنه

 بهبود مستمر کنترل سنجش استانداردسازي
هاي انمندسازتو

 سازمان
 خیر بله خیر بله خیر بله خیر بله خیر بله

تعداد 
(%) 

 تعداد (%)
تعداد 

)%( 
 تعداد (%)

تعداد 
(%) 

 تعداد (%)
تعداد 

(%) 
تعداد 

(%) 
 تعداد (%) تعداد (%)

 )51/3( 4 )51/3( 4 )75/1( 2 )26/5( 6 )39/4( 5 )64/2( 3 )02/7( 8 )00/0(0 پروژه
12 

)52/10( 
11 )64/9( 

 )26/5( 6 )75/1( 2 )51/3( 4 )51/3( 4 )26/5( 6 )75/1( 2 )01/7( 8 )00/0(0 وپورتفولی
13 

)40/11( 
14 

)28/12( 

 )00/0(0 کل
16 

)03/14( 
5 )39/4( 11 )65/9( 

10 
)77/8( 

6 )26/5( 6 )26/5( 
10 

)77/8( 
25 

)92/21( 
25 

)92/21( 

 ندیبلوغ سازمان برحسب دامنه و مرحله بهبود فرا يالهینمودار م. 8شکل 

 

ــنامه، یافتهآوريبندي و تحلیل اطلاعات جمعپس از جمع ــش ــط پرس ــده توس ار ها در اختیش
شرکت،  صص  عنوانبهمدیر کنترل پروژه  رار فرایندهاي مدیریت پروژه ق نهیدر زمفرد متخ

ــطح بلوغ فرایندهاي دفتر مدیریت پرو ــع جاري س ر ژه (دامنه پروژه) را از منظگرفت تا وض
ـــازمان مطابق  تعیین  ۹ش������کل و  ۱۱جدول اجراي راهکارهاي برتر دفتر مدیریت پروژه در س

 نمود.

0,0
0%

0,0
0% 2,6

4%

1,7
5%

5,2
6%

3,5
1%

3,5
1%

1,7
5%

0%

5%

10%

ژه
رو

پ

یو
فول

ورت
پ

ژه
رو

پ

یو
فول

ورت
پ

ژه
رو

پ

یو
فول

ورت
پ

ژه
رو

پ

یو
فول

ورت
پ

استانداردسازي سنجش کنترل بهبود مستمر
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 برتر يراهکارها ياجرا زانیبه مسطح بلوغ دامنه پروژه با توجه . 11جدول 
 درصد تعداد وضعیت راهکار برتر

 98/32 62 براي نتایج راهکار برتري وجود ندارد.

 26/29 55 است. اجراشدهتا حدي براي نتایج یک راهکار برتر 

 72/28 54 است. اجراشدهمداوم، براي نتایج یک راهکار برتر  طوربهکامل، نه  طوربه

 04/9 17 است. اجراشدهمداوم، براي نتایج راهکار برتر  طوربهکامل،  طوربه
 100 188 جمع

 برتر دامنه پروژه يراهکارها ياجرا يارهینمودار دا. 9شکل 

 

ــع جاري اجراي راهکارهاي برتر دامنه پروژه از منظر مراحل  ۱۲جدول  بهبود فرایندهاي وض
ــان می ــتمر) را نش ــنجش، کنترل و بهبود مس ــازي، س ــتانداردس ن دهد. ایمدیریت پروژه (اس

. مطابق است شدهمیتنظمدیر کنترل پروژه شرکت موردمطالعه  نقطه نظرات بر اساسجدول 
 OPM3برتري که توســط اســتاندارد ، در مرحله اســتانداردســازي، هیچ راهکار ۱۲جدول 

شدهیپ شرکت موردمطالعه  شنهاد شد، در فرایندهاي مدیریت پروژه (دامنه پروژه)  طور هببا
شده طور مداومبه و کامل صد بلوغ براي هرکدام از مراحل بلوغ با  اجران ست. همچنین، در ا

ستفاده از  ستبه ۱معادله (ا سبات مربوط به میزان بلوغ فرایندهاي  آمدهد ست. در زیر محا ا

عدم وجود راهکار 
برتر
32.98%

تا حدي براي نتایج یک 
.راهکار برتر اجرا شده است

29.26%

به طور کامل، نه به
طور مداوم، براي 

رتر نتایج یک راهکار ب
.اجرا شده است

28.72%

به طور کامل، به 
طور مداوم، براي 
نتایج راهکار برتر 

.اجرا شده است
9.04%
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 است. شدهمنعکسمدیریت پروژه در مرحله استانداردسازي 

80/7 = 100% × 
)0 × 38  +1 × 7  +2 × 2  +3 × 0( 

= 
مــیــزان بــلــوغ در مــرحــلــه 

 47 × 3 ياستانداردساز

 ندیمراحل بهبود فرا کیبرتر به تفک يهاراهکار يوضع اجرا. 12جدول 
مرحله بهبود (درصد 

 بلوغ)
 درصد تعداد وضعیت راهکار برتر

 )80/7استانداردسازي (

 21/20 38 عدم وجود راهکار برتر

 72/3 7 است. اجراشدهتا حدي براي نتایج یک راهکار برتر 
 06/1 2 ست.ا جراشدهامداوم، براي نتایج یک راهکار برتر  طوربهکامل، نه  طوربه
 00/0 0 است. اجراشدهمداوم، براي نتایج راهکار برتر  طوربهکامل،  طوربه

 )87/36سنجش (

 91/6 13 عدم وجود راهکار برتر
 51/8 16 است. اجراشدهتا حدي براي نتایج یک راهکار برتر 

 57/9 18 ست.ا اجراشدهمداوم، براي نتایج یک راهکار برتر  طوربهکامل، نه  طوربه
 00/0 0 است. اجراشدهمداوم، براي نتایج راهکار برتر  طوربهکامل،  طوربه

 )15/58کنترل (

 13/2 4 عدم وجود راهکار برتر
 51/8 16 است. اجراشدهتا حدي براي نتایج یک راهکار برتر 

 98/7 15 ست.ا اجراشدهمداوم، براي نتایج یک راهکار برتر  طوربهکامل، نه  طوربه
 38/6 12 است. اجراشدهمداوم، براي نتایج راهکار برتر  طوربهکامل،  طوربه

 )93/48بهبود مستمر (

 72/3 7 عدم وجود راهکار برتر
 51/8 16 است. اجراشدهتا حدي براي نتایج یک راهکار برتر 

 11/10 19 ست.ا اجراشدهمداوم، براي نتایج یک راهکار برتر  طوربهکامل، نه  طوربه

 66/2 5 است. اجراشدهمداوم، براي نتایج راهکار برتر  طوربهکامل،  طوربه
 100 188  )94/37جمع (

ساس امتیازات داده ضعیت جاري اجراي فرایندهاي مدیریت پروژه، نتایج ذیل بر ا شده به و
صوص راهکارهاي برتر به تفکیک  در شد.  حوزه 10خ صل  جدول دانش مدیریت پروژه حا

ل جدوهاي دانش مدیریت پروژه در شرکت موردمطالعه را با طیف وضعیت بلوغ حوزه ۱۳
 دهد.و امتیازات شرکت در قبال راهکارهاي برتر را نشان می ۱معادله (، 4ـ  3
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 پروژه تیریگانه دانش مدده يهابرتر از منظر حوزه يبلوغ راهکارها تیوضع. 13جدول 

 حوزه دانش ردیف
عدم 
 وجود

تا حدي 
 اجراشده

کامل،  طوربه
 طوربهنه 

مداوم، 
 اجراشده

کامل،  طوربه
 طوربه

مداوم، 
 اجراشده

تعداد 
 فرایندها

امتیاز 
 کل

امتیاز 
 شدهکسب

درصد 
 بلوغ

 89/38 28 72 24 1 10 5 8 یمدیریت یکپارچگ 1

 44/44 32 72 24 0 13 6 5 مدیریت محدوده 2

 19/51 43 84 28 5 11 6 6 مدیریت زمان 3

 17/54 26 48 16 4 4 6 2 مدیریت هزینه 4

 22/22 8 36 12 0 1 6 5 مدیریت کیفیت 5

 83/20 10 48 16 0 2 6 8 مدیریت منابع انسانی 6

 33/8 3 36 12 0 0 3 9 مدیریت ارتباطات 7
 89/63 46 72 24 7 10 5 2 مدیریت ریسک 8

 92/22 11 48 16 0 3 5 8 مدیریت تدارکات 9

 58/14 7 48 16 0 0 7 9 مدیریت ذینفعان 10

 94/37 214 564 188 17 54 55 62 کل

ــؤالاتاز  هرکدام ــت و به همین  س ــتاندارد ناظر بر یکی از فرایندهاي مدیریت پروژه اس اس
توســط اســتاندارد در آن  شــدهمطرح ســؤالاتیک از فرایندهاي هر حوزه با تعداد دلیل هر 

ست. امتیاز کل هر حوزه از  شدهگرفتهحوزه، برابر در نظر  صلا اي تعداد فراینده ضربحا
طور کامل، بهبلوغ راهکار برتر یعنی زمانی که آن راهکار برتر  ازیامتآن حوزه در بالاترین 

اســت که مجموع  شــدهمحاســبه) 3(امتیاز= راهکار برتر اجراشــده  جیتان يطور مداوم، برابه
تعداد  ضــربحاصــلبراي هر حوزه از  شــدهکســب. امتیاز اســت 564ها برابر عدد همه آن

ـــبفرایندهاي هر حوزه در امتیاز  ـــدهکس ) ربرت يراهکارها ازاتیامتدر آن فرایند (طبق  ش
ستبه ست که مجموع همه آن آمدهد ست 214ها برابر ا سبت امتیاز کلی که  ا  ستیبایمو ن

از وضــعیت اجراي فرایندها، میزان بلوغ فرایندهاي دامنه  شــدهکســببه دســت آید به امتیاز 
 درصد است. 38که در این ارزیابی برابر با  دهدیمپروژه را نشان 

یت  ـــطح بلوغ و اهم به س جه  با تو یت پروژه معمولاً  مدیر یدي دفتر  هاي کل کارکرد
ـــطح فعالیت ـــط، پایین)؛ س ـــطح اختیارات موردنیاز (بالا، متوس ـــتیبانی و کنترل؛ س هاي پش
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ــتراتژیک) و حوزه تمرکز فعالیتفعالیت ــود. در ایها تعیین میها (عملیاتی یا اس ن گام، با ش
سبت به اولویت 5نظرخواهی از  تر بندي کارکردهاي اصلی دفخبره و به کمک پرسشنامه، ن

 پرداخته شد. ۱٤جدول ) مطابق 5تا  1یف لیکرت (ط بر اساسمدیریت پروژه 

 یاصل يارهایمع تیاهم نییو تع یازدهیامت. 14جدول 

 معیار کارکرد
 امتیازات و وزن خبرگان

 میانگین وزنی
31/0 30/0 13/0 14/0 14/0 

ور
مح

ژه 
رو

ي پ
دها

کر
کار

 

 56/3 00/4 00/4 00/3 00/5 00/2 هاپروژهشارکت در مدیریت و اجراي م

 00/5 00/5 00/5 00/5 00/5 00/5 پشتیبانی پروژه

 43/4 00/5 00/3 00/5 00/4 00/5 توسعه روشگان مدیریت پروژه

 84/3 00/3 00/5 00/5 00/2 00/5 مشاوره و تربیت

 01/4 00/3 00/5 3,00 00/4 00/4 یزي و انجام ممیزي پروژهرطرح

ور
مح

ان 
ازم

ي س
دها

کر
کار

 

 41/2 00/2 00/5 00/2 00/2 00/2 مدیریت سبد پروژه

 83/1 00/1 00/4 00/2 00/2 00/1 کنندگانمدیریت ارتباط با مشتریان و تأمین

 00/4 00/4 00/4 00/4 00/4 00/4 هامدیریت دانش پروژه

 58/1 00/2 00/2 00/1 00/1 00/2 هاحکمرانی بر پروژه

 97/1 00/3 00/4 00/1 00/2 00/1 هاتعیین سازمان و ساختار پروژه

 11/2 00/3 00/5 00/1 00/2 00/1 مدیریت منابع

 بندي اجراي کارکردهاينســبت به اولویت زمان، خبرگان پژوهش به کمک پرســشــنامههم
 اقدام نمودند. ۱٥جدول فرعی دفتر مدیریت پروژه ذیل کارکردهاي اصلی مطابق 

 یفرع يکارکردها تیاهم نییو تع یازدهیامت. 15جدول 

 حوزه
کارکرد 

 اصلی
 کارکرد فرعی

میانگین  امتیازات و وزن خبرگان
وزنی 

 امتیازات
31/0 30/0 13/0 14/0 14/0 

پروژه 
 محور

مشارکت در 
 مدیریت و
اجراي 

 هاپروژه

 73/4 00/4 00/4 00/5 00/5 00/5 تهیه منشور پروژه و بیانیه محدوده
 84/4 00/5 00/4 00/5 00/5 00/5 تسهیل مدیریت جلسات آغازین پروژه

 86/3 00/2 00/4 00/5 00/4 00/4 هاي پروژهمدیریت ریسک
 25/4 00/5 00/4 00/5 00/5 00/3 مشارکت در تشکیل اتاق کنترل پروژه
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 حوزه
کارکرد 

 اصلی
 کارکرد فرعی

میانگین  امتیازات و وزن خبرگان
وزنی 

 امتیازات
31/0 30/0 13/0 14/0 14/0 

 39/3 00/3 00/4 00/5 00/3 00/3 مشارکت در مدیریت تغییرات پروژه
 92/2 00/3 00/2 00/1 00/3 00/4 حمایت از تشکیل کتابخانه پروژه

هاي ثبت ساعات بهبود دقت و صحت برگه
 کار

00/1 00/1 00/1 00/5 00/3 81/1 

مشارکت در برگزاري جلسات بازنگري 
 پروژه

00/4 00/5 00/4 00/4 00/5 43/4 

 42/4 00/3 00/5 00/5 00/5 00/4 مشارکت در مدیریت مشکلات پروژه
 73/4 00/4 00/4 00/5 00/5 00/5 مشارکت در خاتمه پروژه

 وژهپشتیبانی پر

 86/4 00/5 00/4 00/5 00/5 00/5 ریزي پروژهبرنامه
 30/4 00/5 00/3 00/4 00/5 00/4 بازیابی پروژه

 00/5 00/5 00/5 00/5 00/5 00/5 هااستانداردسازي گزارش
توسعه 

روشگان 
مدیریت 

 پروژه

 00/5 00/5 00/5 00/5 00/5 00/5 تهیه الگوها
 00/5 00/5 00/5 00/5 00/5 00/5 پشتیبانی از ابزارهاي مدیریت پروژه

 27/4 00/4 00/5 00/5 00/3 00/5 تعیین استانداردها و معیارها

وره و مشا
 تربیت

 69/3 00/3 00/4 00/5 00/3 00/4 ترویج و تشریح استفاده از بهترین راهکارها
 73/2 00/3 00/5 00/1 00/1 00/4 هاي ارائه خدمات مشاورهشناسایی فرصت

 99/3 00/3 00/5 00/4 00/5 00/3 ریزي پروژهتسهیل جلسات برنامه

ریزي و طرح
انجام ممیزي 

 پروژه

 12/4 00/4 00/4 00/5 00/5 00/3 روژهدار پرد ضعیف یا مشکلتشخیص عملک
 14/2 00/2 00/3 00/2 00/2 00/2 هاي مدیریت کیفیتنظارت بر فعالیت

پایش استفاده از استانداردهاي عملی و 
 ايحرفه

00/4 00/3 00/1 00/2 00/2 78/2 

ن ي سازمانی، قوانیهااستیباسپایش تطابق 
 قراردادي حکومتی و تعهدات

00/4 00/4 00/1 00/3 00/4 49/3 

پایش چگونگی مشارکت مدیریت پروژه در 
 تحقق اهداف تجاري

00/3 00/3 00/4 00/4 00/5 53/3 

 سازمان
 محور

مدیریت سبد 
 پروژه

 41/2 00/3 00/4 00/2 00/2 00/2 تعیین سطح تعالی سیستم مدیریت سبد پروژه
 81/1 00/3 00/5 00/1 00/1 00/1 روژهها در مدیریت سبد پتعیین نقش
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 حوزه
کارکرد 

 اصلی
 کارکرد فرعی

میانگین  امتیازات و وزن خبرگان
وزنی 

 امتیازات
31/0 30/0 13/0 14/0 14/0 

 97/1 00/2 00/5 00/1 00/2 00/1 سازي سبد پروژهبهینه
مدیریت 
روابط با 
مشتري و 

 کنندهتأمین

 83/1 00/1 00/4 00/2 00/2 00/1 ندگانکنمدیریت ارتباط با مشتریان و تأمین

مدیریت 
 هادانش پروژه

 57/4 00/4 00/5 00/5 00/4 00/5 هامدیریت دانش پروژه

حکمرانی بر 
 هاپروژه

 27/1 00/2 00/2 00/1 00/1 00/1 هاحکمرانی بر پروژه

تعیین سازمان 
و ساختار 

 هاپروژه

 97/1 00/3 00/4 00/1 00/2 00/1 هاتعیین سازمان و ساختار پروژه

 11/2 00/3 00/5 00/1 00/2 00/1 مدیریت منابع مدیریت منابع

 يگیربحث و نتیجه
سازمانی مدیریت پروژه  ستاندارد مدل بلوغ  سازمان برابر OPM3طبق ا ، وضعیت کلی بلوغ 

ست که پایین 35/40 با صد ا سط در صد ارزیابی می 50تر از حد متو هایی در شود. ناحیهدر
ــتند. از  ــؤال 114هر دو دامنه و چهار مرحله بهبود فرایند وجود دارد که نیازمند بهبود هس  س

در دو دامنه مدیریت پروژه  سؤال 68با پاسخ بله و  سؤال 46کارهاي برتر تنها مربوط به راه
 و پورتفولیو داراي پاسخ خیر بوده است.

ـــایر دامنه طور که در این ارزیابی ها، همانبا توجه به حذف دامنه برنامه و ارزیابی س
 55پاسخ بله از  25درصد (تعداد  45/45شده است، بلوغ مدیریت پروژه به میزان نشان داده

ست. با توجه  60/35) بوده که بالاتر از بلوغ دامنه مدیریت پورتفولیو با سؤال صد بلوغ ا در
ــؤالاتبه اینکه تعداد  ــت ( س ــتر اس ــؤال 59حوزه مدیریت پورتفولیو نیز بیش  55در مقابل  س

سخ بله ( سؤال سخ در مقابل  21دامنه مدیریت پروژه) اما تعداد پا سخ دامنه مد 25پا یریت پا
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نابرابوده اســـت و  ترکمپروژه)  یت  نیب مدیر ـــرایط، میزان بلوغ  مه ش با در نظر گرفتن ه
ــتر دارد که در برنامه بهبود و در ادامه بدان  ــارهاپورتفولیو نیاز به تمرکز و بهبود بیش ــدهش  ش

 است.
ست که ممک۷ش��کل  سطح نزولی بلوغ را ، نمودار مدیریت فرایند ا ست لزوماً یک  ن ا

ثال، رود، نشان ندهد. براي مسوي سنجش، کنترل و بهبود مستمر میکه از استانداردسازي به
ي جا داشته باشد که شاخص بلوغ بالاترسازمان ممکن است چندین کنترل مالی و قانونی به

فرایند  امنه و مدیریتشود. کلید خواندن نمودار درا براي کنترل نسبت به سنجش سبب می
سفیدرنگ آن ضاي  ستمقدار ف شان ها ست که بهبودها میکه ن جاد توانند ایدهنده جایی ا

سازي در یک یا چند دامنه،  ستاندارد سطح ا سازمان در نقطه  ازنظرشوند. در اکثر موارد، 
 بنابراین، استانداردسازي معمولاً نقطه شروع ارزیابی جامع است.؛ مطلوبی قرار ندارد

ـــدهانجامدر طی ارزیابی  ـــخص گردید که از کل بلوغ  ۷ش������کل و طبق  ش  34/40مش
سازمان بوده است و وضعیت سازمان در  توانمند سازدرصد در خصوص  92/21درصدي، 

سطح خیلی پایی سازي در  ستاندارد ست که از منظر ا تري نمراحل بهبود فرایند بدین گونه ا
سازمان به ترتیب بر  شتر تمرکز  صفر) و بی صد بلوغ  از مراحل بهبود فرایند قرار دارد (با در

) و سپس سنجش (با 26/5)، بهبود مستمر (با درصد بلوغ 77/8مرحله کنترل (با درصد بلوغ 
ــد بلوغ  ــت. این بدان 39/4درص ــازمانی مدیریت پروژه بوده اس ــتاندارد بلوغ س ) بر طبق اس

بامداد، بر اســاس تجربیات  موردمطالعهدر صــندوق  جادشــدهیاه ســازوکارهاي معناســت ک
و مستندسازي اقدامات  هاروشو  هاستمیسمدیران و خبرگان بوده است و در جهت توسعه 

ستورالعملو تدوین  شدهانجام ستقیم و یا هاروشي کاري و هاد سئول م ي اجرایی نیازمند م
تا  باشدیمي سازمان هوشمند سازو یا  هاروشو  هاستمیسواحدي مجزا تحت عنوان واحد 

در راستاي تهیه کتابچه فرایندهاي سازمان نسبت به استانداردسازي و مستندسازي فرایندها 
 اقدام نماید.

در خصوص بررسی وضعیت بلوغ سازمان در مراحل بهبود فرایند و  ۸شکل بر اساس 
 ي پروژه واســتانداردســازمشــاهده کرد که ســازمان در مرحله  توانیمه تفکیک هر دامنه، ب
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ـــایر  ـــبت بلوغ دامنه پروژه به پورتفولیو در س ـــت. نس پورتفولیو عملاً کاري انجام نداده اس
اي مناسبی مبن تواندیمپیداست؛ که همین امر  وضوحبهمراحل بهبود فرایند نیز از این نمودار 

مه براي تعیین نا ـــروع بر طه ش باشــــد. در نق کدامریزي بهبود  حل بلوغ  هر  ازریغبهاز مرا
نقطه  وجودنیباااســتانداردســازي، دامنه پروژه بلوغ بالاتري نســبت به دامنه پورتفولیو دارد. 

سبت بالا به ي بهبود میزیربرنامهشروع براي  بایست از دامنه پروژه شروع شود که به دلیل ن
مدیر ـــازمان وجود دارد، میپایینی که از  به پورتفولیو س به افزاییت پروژه  ند منجر  ش توا

سوي دیگر فرایندهاي کنترل پروژه در  شد. از  سطح بلوغ هر دو دامنه پروژه و پورتفولیو با
شدهاي دوره صورتبهسازمان  ضعیت هاگزارشو  اجرا ي در جریان را تهیه و هاپروژهي و

و  شـــودیمي پورتفولیو نیز ادورهي هاگزارشه تدوین که همین شـــیوه منجر ب کندیمارائه 
سطح کنترل پروژه اگونهبه ست که بلوغ  سطح ک هرچقدري ا شود منجر به بلوغ  شتر  نترل بی

منه یی کاملی بین دو داراســتاهمدر دامنه پورتفولیو نیز خواهد شــد و در این مرحله از بهبود 
ــازمان  ــنجش، س ــوص مرحله س ــتیابیموجود دارد. در خص ــنجهاقدام به تعریف  س ي هاس

سنجش فرایندهاي مختص هر دامنه کند.  ست و دقیق جهت  سازمان ب ازینشیپدر سیدن  ه ر
 مرحله بهبود مستمر و افزایش بلوغ آن، طی مسیر توسعه در مراحل قبلی است.

ـــعیت اجراي  ـــازمان، وض ـــی جزئیات بلوغ فرایندهاي مدیریت پروژه در س در بررس
ـــورتبهر این دامنه مدیریت پروژه راهکارهاي برتر د نمایان گردید. در کل  ۹ش������کل  ص

سازمانی مدیریت پروژه،  ستاندارد بلوغ  سبت به ا ضعیت بلوغ مورد انتظار دامنه پروژه ن  90و
ـــد از راهکارهاي برتر یا اجرا  ـــوندنمیدرص نیاز به  هاآنو یا تا زمان تحقق اجراي کامل  ش

 10دائم  صــورتبهي براي بهبود دارند و تنها اجراي کامل و زیربرنامهاقدامات اصــلاحی و 
 است. شدهاثباتاستاندارد  بر طبقدرصد از این فرایندها 

ـــد (معادل  98/32بر طبق این نمودار  در فرایند) از فرایندهاي مدیریت پروژه  62درص
ن که بیش از نیمی از ای اجرانشده است) ياهیرو ای ندیفرآ چیشود (هیداخل شرکت اجرا نم

سازي  21/20فرایند و  38عدم اجراي راهکارها (معادل  ستاندارد صد) مربوط به مرحله ا در
و  ندیفرآ 55در داخل شـرکت ( يتا حددرصـد از راهکارهاي برتر  26/29همچنین  اسـت.
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صد  72/28و  کامل) ریغ هیرو شرکت هشده اما بطور کامل اعمالبهدر  افتیطور مداوم در 
اعمال و مطابقت  ،ریموجود و کامل است اما همه عوامل درگ هیو رو ندیفرآ 54نشده است (

 .ندارند)
طور بهطیف، یعنی وضعیت اجراي کامل راهکارهاي برتر ( طرفآناز سوي دیگر در 

د بلوغ محقق درص 04/9) معادل راهکار برتر اجراشده است جینتا يطور مداوم، براکامل، به
ــت ( ــده اس  38/6فرایند و  12فرایند) که این میزان تنها متعلق به مراحل کنترل (معادل  17ش

، ۱٦جدول . بر اساس اطلاعاتاستدرصد)  66/2فرایند و  5درصد) و بهبود مستمر (معادل 
یاز آمده (نســبت امتدســتســاس میزان بلوغ بههاي دانش مدیریت پروژه بر ابندي حوزهرتبه
 در هر حوزه به امتیاز کل قابل اکتساب) است. شدهکسبکل 

 پروژه بر اساس درصد بلوغ تیریدانش مد يهاحوزه تیو اولو يبندرتبه. 16جدول 
 امتیاز کل هر حوزه حوزه دانش مدیریت پروژه اولویت در بهبود

 پایین
 89/63 سکیر تیریمد

 17/54 نهیهز تیریمد
 19/51 زمان تیریمد

 متوسط

 44/44 محدوده تیریمد
 89/38 یکپارچگی تیریمد

 92/22 تدارکات تیریمد
 22/22 تیفیک تیریمد

 83/20 یمنابع انسان تیریمد

 بالا
 58/14 نفعانیذ تیریمد
 33/8 ارتباطات تیریمد

ـــاس جمع ـــوص اولویتبندي امتیازات بر اس بندي کارکردهاي و نظرات خبرگان در خص
ي موردمطالعه، کارکردهاي اصــلی به گذارهیســرمااصــلی دفتر مدیریت پروژه در صــندوق 

 .اندشدهبندي اولویت ۱۷جدول ترتیب 

 پروژه تیریدفتر مد یاصل يکارکردها يبندتیاولو. 17جدول 
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 اولویت میانگین وزنی معیار حوزه

 کارکردهاي پروژه محور

 1 00/5 پروژه یبانیپشت

 2 43/4 پروژه تیریروشگان مد توسعه

 3 01/4 پروژه يزیو انجام مم يزیرطرح

 4 00/4 هادانش پروژه تیریمد کارکردهاي سازمان محور

 کارکردهاي پروژه محور
 5 84/3 تیو ترب مشاوره

 6 56/3 هاپروژه يو اجرا تیریدر مد مشارکت

 کارکردهاي سازمان محور

 7 41/2 سبد پروژه تیریمد

 8 11/2 منابع تیریمد

 9 97/1 هاسازمان و ساختار پروژه نییتع

 10 83/1 کنندگانو تأمین انیارتباط با مشتر تیریمد

 11 58/1 هابر پروژه یحکمران

 .باشدیم ۱۸جدول  صورتبهي کارکردهاي فرعی دبنتیاولوهمچنین 

 پروژه تیریدفتر مد یفرع يکارکردها يبندتیاولو. 18جدول 
 اولویت امتیاز کارکرد فرعی کارکرد اصلی
 1 00/5 هااستانداردسازي گزارش پشتیبانی پروژه

 گان مدیریت پروژهتوسعه روش
 

 2 00/5 پشتیبانی از ابزارهاي مدیریت پروژه
 3 00/5 تهیه الگوها

 4 86/4 ریزي پروژهبرنامه پشتیبانی پروژه

 هامشارکت در مدیریت و اجراي پروژه
 

 5 86/4 تسهیل مدیریت جلسات آغازین پروژه
 6 73/4 تهیه منشور پروژه و بیانیه محدوده

 7 73/4 پروژهمشارکت در خاتمه 
 8 57/4 هامدیریت دانش پروژه هامدیریت دانش پروژه

 هامشارکت در مدیریت و اجراي پروژه
 

 9 43/4 مشارکت در برگزاري جلسات بازنگري پروژه
 10 42/4 مشارکت در مدیریت مشکلات پروژه

 11 30/4 بازیابی پروژه پشتیبانی پروژه

 12 27/4 ستانداردها و معیارهاتعیین ا توسعه روشگان مدیریت پروژه

 13 25/4 مشارکت در تشکیل اتاق کنترل پروژه هامشارکت در مدیریت و اجراي پروژه

 14 12/4 دار پروژهتشخیص عملکرد ضعیف یا مشکل ریزي و انجام ممیزي پروژهطرح
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 اولویت امتیاز کارکرد فرعی کارکرد اصلی
 15 99/3 ریزي پروژهتسهیل جلسات برنامه مشاوره و تربیت

 16 86/3 هاي پروژهمدیریت ریسک هااي پروژهمشارکت در مدیریت و اجر

 17 69/3 ترویج و تشریح استفاده از بهترین راهکارها مشاوره و تربیت

 ریزي و انجام ممیزي پروژهطرح
 

 پایش چگونگی مشارکت مدیریت پروژه در تحقق
 اهداف تجاري

53/3 18 

 ي سازمانی، قوانینهااستیباسپایش تطابق 
 رارداديحکومتی و تعهدات ق

49/3 19 

 هامشارکت در مدیریت و اجراي پروژه
 

 20 39/3 مشارکت در مدیریت تغییرات پروژه

 21 92/2 حمایت از تشکیل کتابخانه پروژه

 22 78/2 ايپایش استفاده از استانداردهاي عملی و حرفه ریزي و انجام ممیزي پروژهطرح

 23 73/2 ت مشاورههاي ارائه خدماشناسایی فرصت مشاوره و تربیت

 24 41/2 تعیین سطح تعالی سیستم مدیریت سبد پروژه مدیریت سبد پروژه

 25 14/2 هاي مدیریت کیفیتنظارت بر فعالیت ریزي و انجام ممیزي پروژهطرح

 26 11/2 مدیریت منابع مدیریت منابع

 27 97/1 هاتعیین سازمان و ساختار پروژه هاتعیین سازمان و ساختار پروژه

 28 97/1 روژهسازي سبد پتعیین ترکیب سبد پروژه بهینه مدیریت سبد پروژه

 29 83/1 کنندگانمدیریت ارتباط با مشتریان و تأمین نندگانکمدیریت ارتباط با مشتریان و تأمین

 30 81/1 هاي ثبت ساعات کاربهبود دقت و صحت برگه هامشارکت در مدیریت و اجراي پروژه

 31 81/1 ها در مدیریت سبد پروژهتعیین نقش پروژه مدیریت سبد

 32 27/1 هاحکمرانی بر پروژه هاحکمرانی بر پروژه

ـــندوقیکی از مهم ـــرمایهترین مواردي که در ص قرار  موردتوجهگذاري خطرپذیر هاي س
شــده اســت. در گذاري انجامدارد، ارزیابی میزان ریســک پروژه و آورده اقتصــادي ســرمایه

گذاري موردمطالعه، فرایندهاي مدیریت ریسک، هزینه و زمان (داراي بلوغ سرمایهصندوق 
مدیران قرار داشته و بررسی این موضوع که در  موردتوجهدرصد) از همان ابتدا  50بالاتر از 

ـــرمایهزمانمدتچه  ـــکی یک طرح یا پروژه ی، با چه میزان هزینه (س گذاري) و میزان ریس
ـــت یابد؛ منجر به افزایش بلوغ در فرایندهاي مربوط به  تواند به اهداف موردمی انتظار دس

سبت به دیگر حوزه سک، مدیریت هزینه و مدیریت زمان ن شدهحوزه مدیریت ری س ها  ت ا
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 ها دست نیافته است.اما سازمان هنوز به بلوغ کامل در این حوزه
ــازمادر کنار این حوزه ــی که بالاترین میزان بلوغ را در س ــان میهاي دانش دهند، ن نش

ـــایر حوزه ـــاً حوزه دانش مدیریت ارتباطات و ذینفعان (بلوغ افزایش بلوغ س ـــوص ها مخص
عان  20از  ترنییپا با انواع ذینف مل  عا باط و ت یانگر نحوه ارت که ب ـــوصبهدرصــــد)   خص

و در  شــدهواقعجدي  موردتوجهبایســت گذاران و گروه کارآفرین اســت، میســرمایههم
دانشــی  هايي بهبود و افزایش بلوغ ســازمان در نظر گرفته شــود. ســایر حوزهریزي برابرنامه

 50تا  20ن ی (بلوغ بیمنابع انسانمدیریت محدوده، یکپارچگی، تدارکات، کیفیت و  ازجمله
ــطوح بالاتر می ــیدن به بلوغ در س ــد) جهت رس ــت راهکارهاي برتر درص هر  ازیموردنبایس

 ام گردد.ها اقدحوزه تعیین و براي بهبود آن
ـــازادهیپچارچوب کلی  ـــندوقي دفتر مدیریت پروژه در س ـــرماي هاص ي گذارهیس

ست   شدهنجاماي هالیتحلاطلاعات مربوط به  کهخطرپذیر دربرگیرنده راهکارهاي برتري ا
ي زیرامهبرنجهت رسیدن شرکت به سطح بلوغ بالاتر بر اساس  شدهییشناساو راهکارهاي 

ضعیت این  گردد.ارائه می شدهانجام سی و سطح بلوغ دامنه پروژه، برر ساس امتیازات  بر ا
و طبق بررسی محقق بر روي فهرست راهکارهاي برتري  اطلاعات با شناسه راهکارهاي برتر

ـــرح هر راهکار برتر، دامنه و مرحله متناظر با آن ـــازمان وجود ندارد، نام و ش ها که در س
 54برتر مربوط به فرایند اســتانداردســازي؛ راهکار  70 جهیدرنتشــناســایی و ارائه گردید. 

ـــنجش؛  ند س ند کنترل و  38راهکار برتر فرای ند  43راهکارهاي برتر فرای راهکار برتر فرای
 عنوان برنامه بهبود تعیین و ارائه شد.بهبود مستمر به

ـــب تایج کس به طبق ن ـــبت  بالاتري نس ـــده، کارکردهاي پروژه محور در اولویت  ش
ـــازمان مح ها در حوزه کارکردهاي ور قرار دارد. تنها مدیریت دانش پروژهکارکردهاي س

 بندي کارکردهاي اصلی دفتر مدیریتسازمان محور توجه بیشتري از خبرگان را در اولویت
 پروژه جلب کرده است.
، پروژه یبانیپشــتبندي کارکردهاي اصــلی و ماهیت این کارکردها (با بررســی اولویت

شگان مد سعه رو  داراي بالاترین اولویت) پروژه يزیو انجام مم يزیرطرحو  پروژه تیریتو



 297 | همکارانو  فروزنده...؛  يها) در صندوقPMOپروژه ( تیریدفتر مد يسازادهیچارچوب پ

ـــی انواع مدل توان دریافت نوع دفتر مدیریت هاي مفهومی دفتر مدیریت پروژه، میو بررس
ـــرمایه ـــندوق س عه از نوع دفتر مدیریت پروژه پروژه مورد انتظار در ص گذاري موردمطال

 پشتیبان/ کنترل پروژه است.
، بر اساس تجربیات مدیران و خبرگان موردمطالعهدر صندوق  جادشدهیاسازوکارهاي 

ن و تدوی شدهانجامو مستندسازي اقدامات  هاروشو  هاستمیسبوده است. در جهت توسعه 
ي اجرایی نیازمند مسئول مستقیم و یا واحدي مجزا تحت هاروشي کاري و هادستورالعمل
تا در راســتاي تهیه کتابچه  باشــدیمي هوشــمندســازو یا  هاروشو  هاســتمیســعنوان واحد 

 فرایندهاي سازمان نسبت به استانداردسازي و مستندسازي فرایندها اقدام نماید.
ستانداردهاي هامؤلفهتمام عوامل و  ستخراجی المللنیبي تحقیق از ا تبار لذا از اع شدها

 بالایی برخوردار است.
تایج این تحقیق می قایســـهن عات م با مطال ند  فه اي درتوا نایع مختلف و مؤل ـــ هاي ص

شود سه  سایی مؤلفه .تأثیرگذار مقای صهشنا شخ سرمایههاي مؤثر بر ها و م گذاري صندوق 
سزایی دارد که باید در  ریخطرپذ محققان  قرار گیرد. موردتوجهصنایع مختلف نیز اهمیت ب

ثر بر هاي مؤصــهها و مشــخها، تأثیر مؤلفهســازيها و شــبیهتوانند با اســتفاده از مدلآینده می
ــوع تحقیق  ــی کنندموض ــی تأثیر عوامل تحقیقات آتی میهمچنین،  .را بررس توانند به بررس

 .ردازندبپ ریخطرپذگذاري صندوق سرمایهخارجی مانند تغییرات اقتصادي و سیاسی بر 

 تعارض و منافع
 تعارض و منافعی وجود ندارد.
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 منابع
) در PMOپروژه ( تیریدفتر مد يســازادهیپ تمی). ارائه الگور1394محســن. ( ،يعطر یمیابراه .1

 ودموج تیپروژه با وضــع تیریدفتر مد يســازهمســان کردیبا رو یســاختمان هايشــرکت
ــ نامهانیپا( ــناس ــه آموزش عال یکارش ــس ــد، مؤس ــدهبرگرفته). 1394، هر البرزم یارش از  ش

https://elmnet.ir/doc/10923460-91616 
سلام .2 ستقرار مؤثر دفتر مد ي). ارائه مدل کاربرد1393(. دیسع دیس ،یا پروژه در  تیریجهت ا

). 1393، مشـــهد یگاه فردوســـارشـــد، دانشـــ یکارشـــناســـ نامهانیپا( یعمران هايپروژه
 https://elmnet.ir/doc/10751448-8391از  شدهبرگرفته

ضا آتش .3 ض ی.لو، عل وانیک.، فراز، ر  يسازادهیو پ یطراح يراهنما). 1390. (یو باقر پور، مرت
 .ناقوس: تهران ).کارکردها و هامدل م،یجامع بر مفاه ی) (نگاهPMOپروژه ( تیریدفتر مد

ـــرما). 1392و محبوبی، جواد. ( ان.باقري، کامر .4 ـــه بنیاد ي خطرپذیرگذارهیس ـــس . تهران: مؤس
 تدبیرگران توسعه فردا.

ـــکن،بت .5 ـــم ش هاش مد  هد.، مح مدم خاب1400غزل. ( ان،یو البرز ي.بحرالعلوم، مح   ). انت
. یخصوص يگذارهیسرما يهادر صندوق ينوآور یتأمین مال يمناسب برا يهاياستراتژ

 ).2(10 ،ينوآور تیریمد

ي خطرپذیر در توســعه گذارهیســرماي هاصــندوق). بررســی نقش 1393بناي شــاهانی، مریم. ( .6
). 1393کارشــناســی ارشــد، دانشــگاه آزاد اســلامی،  نامهانیپا( انیبندانشي وکارهاکســب

 https://elmnet.ir/doc/10896743-65187از  شدهبرگرفته
ـــهر .میمحمدابراه ،يزرند پور .7 ـــرما ی). طراح1394( .دیمج ،ياریو ش  يگذارهیمدل جامع س

 .72-63), 24(6، اوراق بهادار تیریو مد یمال یمهندس. ریخطرپذ
ـــد  ي). مدل ســـاختار1399. (درضـــایو پر حلم، حم .غفار ،يتار .8 قاء و رش عوامل مؤثر بر ب

 ).23(12دانشگاه مازندران، )، ی(علم ییاجرا تیریمد. رانای در هاپآاستارت

ـــ ،ینظام حافظ .9 ـــ1393. (عقوبیپور،  یو قل .ارض  تیریدفتر مد يندهایفرآ یابیارز ی). بررس
ــرکتPMOپروژه ( ــاخت مطالعه مورد يها) در ش ــاخت يطرح و س ــرکت طرح و س : ش

/Doi: sid.ir/paper عمران. یمهندســ یهفت الماس با اســتفاده از مدل کرزنر. کنگره مل
890549/fa 

بلوغ و  نیی) و تعPMOپروژه ( تیریدفتر مد يسازادهیو پ ی). طراح1393. (ناحسا ،زاده دیحم .10
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ها مان يکارکرد عه مورد هايآن در ســــاز طال نت فن يپروژه محور (م عاو و عمران  یم
 شدهبرگرفته .)1393، مشهد یارشد، دانشگاه فردوس یکارشناس نامهانیپا( مشهد) يشهردار

 https://elmnet.ir/doc/10846955-93215از 
). 1393و الیاسی، مهدي. ( .، امیري، مقصود.اله بیحبخیاطیان، محمدصادق.، طباطبائیان، سید  .11

نوآوري  فصلنامهدر ایران.  انیبندانشي هاشرکتبر رشد و پایداري  مؤثرتحلیلی بر عوامل 
 ).6(3، ینیآفرارزشو 

). 1392و دلاوري، مهدي. ( علی.، حسینی، میرزا حسن. اصفهانی، بخشنجاتدلاوري، مجید.،  .12
 ).37(12 مدیریت فردا،. هاي تحقیقاتی پروژه محوردل بلوغ مدیریت پروژه در سازمانم

نوآورانه  يهادهیو انتخاب ا یابیجهت ارز ی). ارائه مدل1400. (يمهد ا،یو برارن .اکبر ،یمیرح .13
صنا انیبندانش يهاشرکت يشنهادیپ صلنامه مد. یعدفا عیبه  -63)، 81(21 ،ینظام تیریف

94 .Doi :10.22034/IAMU.2021.529137.2565. 
 تأمیني مخاطره پذیر، ابزار گذارهیســرما). 1389و ســتاره آســمان، هومن. ( صــالحی، اله کرم. .14

ـــی مالی و مدیریت پورتفويمالی نوین براي کارآفرینان.  . 124-103)، 1(1، مجله مهندس
Doi: sid.ir/paper/197804/fa 

پرمخاطره  يگذارهیانجام سرما ي). ساختار مطلوب برا1386( .دیسع ،يرزادیو ش .ریام ان،یعرفان .15
شرکت سط  شد فناوري. يگذارهیسرما يهاتو /Doi: sid.ir/paper .19-10)، 11(3، ر

145075/fa 
 يراهبرد يهامؤلفه نیتریاصـــل لیو تحل یی). شـــناســـا1397. (یعل ،یو رمضـــان .ایدن ،یغلام .16

م و : پارك علي(مطالعه مورد رانیدر ا انیدانش بن يهاشــرکت تیدر عدم موفق رگذاریتأث
 Doi: sid.ir/paper/145065/fa. 84-77)، 57(15 ،يرشد فناورکرمانشاه).  يفناور

سازمانی مدیریت پروژه). 1385و منتظري، ایمان. ( فراهانی، مجید. .17 شارات مدل بلوغ  . تهران: انت
 آسیا.

شارمی، .18   براي پروژه مدیریت دفتر مدل طراحی ).1399( محمد فروزنده، محمد پورحبیب یکتا 
سعه و تحقیق يهاپروژه راهبري و نظارت س ي،اتو شریه مدیریت راهبردي در   يهاستمین
 magiran.com/p2148670 .104-83 ،)51(15 ،صنعتی

ــوراي مجلس هايپژوهش مرکز .19 ــلامی ش ــاله قانون برنامه پنج). 1396. (اس ــمس ــش ــعه ش  توس
: مرکز رانیتهران، ا ).1396ـ  1400( رانیا یاسلام يجمهور یو فرهنگ یاجتماع ،اقتصادي
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 .یاسلام يس شورامجل هايپژوهش
جهت  ی). ارائه مدل1398رضـــا. ( ،یو دشـــت .عطاءاالله ،یآتان یعیرف.، محســـن دیســـ ،يرباقریم .20

سازمانPMOپروژه ( تیریدفتر مد يسازادهیپ : ي(مطالعه مورد ینظام یقاتیتحق يها) در 
 .193-163), 76(19 ،ینظام تیریفصلنامه مد). ینظام یقاتیتحق يهااز سازمان یکی
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