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Abstract 
Qualified contractors are the main pillar of sustainable construction 
projects and the technical arm of project implementation, playing a 
significant role in achieving sustainable development (economic, 
social, and environmental) goals. Evaluating competence and selecting 
the best contractor are among the concerns of employer companies 
when outsourcing the implementation of such projects. In this regard, 
company managers and policymakers need criteria to evaluate qualified 
contractors. The current study aims to identify the evaluation criteria 
for competence and to select contractors for sustainable construction 
projects from the perspective of employer companies. This study is 
applied in terms of purpose and qualitative in terms of data type. In this 
study, the construction industry in Kish Island is examined, and an 
expert panel comprising project managers and experts from employer 
companies is formed, and sampling was carried out non-randomly and 
purposefully. After surveying 12 experts through semi-structured 
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interviews, the content of the interviews was coded and analyzed using 
the thematic analysis approach based on the six-step model of Braun 
and Clarke (2006) with an inductive approach. A total of 73 codes with 
a frequency of 979 repetitions were counted in 12 sub-themes and 3 
main themes. The results showed that, unlike traditional approaches to 
evaluating candidate contractors in tender meetings, carrying out this 
process in sustainable construction projects requires a comprehensive 
approach by the decision-makers of the employer companies and their 
simultaneous attention to 12 key criteria that are categorized into three 
economic, social, and environmental dimensions. 

Introduction 
The construction industry plays a vital role in enhancing the quality of life 
and supporting national growth, yet it is also among the largest 
contributors to environmental degradation through high greenhouse gas 
emissions and waste generation. Consequently, the transition toward 
sustainable construction practices has become imperative to mitigate 
negative environmental impacts. Sustainable construction emphasizes the 
use of recyclable materials, energy efficiency, waste minimization, and 
environmental protection, while also attracting increasing attention from 
governments, scholars, and leading companies as a strategic business 
priority. In Iran, and particularly in Kish Island, adopting modern 
construction methods, engaging qualified professionals, leveraging 
advanced technologies, and reducing bureaucratic inefficiencies have 
become critical concerns for stakeholders. Within this context, the 
selection of competent contractors is pivotal, as their capabilities directly 
influence project outcomes in terms of quality, cost, and timely delivery. 
However, existing evaluation processes in the country have predominantly 
focused on traditional economic indicators, neglecting social and 
environmental dimensions of sustainability. International studies highlight 
that the absence of comprehensive criteria for contractor assessment often 
leads to cost overruns, delays, and reduced quality. Therefore, conducting 
a field-based study to explore and define the dimensions and criteria of 
contractor competence in sustainable construction projects on Kish Island 
addresses a critical research gap. 

Research Background 
The selection of competent contractors is a critical factor in the 
success of construction projects and has been examined from multiple 
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perspectives in the literature. The concept of “organizational 
competence” in project management refers to an organization’s ability 
to integrate resources, processes, and culture in alignment with its 
mission and strategy, which plays a pivotal role in achieving 
sustainable development goals. Recent international studies have 
highlighted that contractors are crucial in attaining sustainability 
objectives and mitigating environmental and social risks, making 
transparent and multi-criteria evaluation essential. To this end, 
numerous studies have considered technical, financial, managerial, 
safety, past performance, and bid price criteria; however, reliance 
solely on the “lowest bid” remains a significant weakness in tendering 
systems. Domestic research indicates that, although ranking systems 
and prequalification assessments partially improve contractor 
selection, sustainability criteria are still largely neglected. Evidence 
from international studies in Egypt, India, Jordan, and China 
underscores the necessity of integrating environmental, social, and 
economic indicators alongside traditional criteria, whereas in Iran, 
final selection often remains price-driven. This gap motivates the 
present study to identify and comprehensively analyze the 
competency criteria for contractors in sustainable construction 
projects on Kish Island, aiming to provide a localized framework that 
enhances the competitiveness of domestic construction firms and 
facilitates their entry into international markets. 

Method 
The present study is applied in nature, qualitative in terms of data type 
and analytical approach, and falls within the descriptive-survey 
category regarding data collection. The content analysis of the 
interviews was conducted using an inductive thematic coding 
approach. The analysis followed Braun and Clarke’s (2006) six-step 
framework, including familiarization with the data, generation of 
initial codes, theme extraction, review of sub-themes, definition and 
naming of main themes, and reporting. The study population consisted 
of 12 project managers and experts from client companies active in 
the construction industry on Kish Island, purposefully selected 
through non-probabilistic sampling. Semi-structured interviews were 
conducted between winter 2023 and summer 2024. Data validity was 
ensured through systematic data recording, increasing participant 
diversity, iterative data review, and oversight by external experts and 
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faculty members. 

Results and Discussion 
Through open coding and content analysis of 12 interviews with 
experts, a total of 73 codes with 979 occurrences were identified, 
organized into 12 sub-themes and 3 main themes. The findings 
showed that the most important criteria for contractor competence and 
selection in these types of projects are structured around three primary 
categories, including economic, social, and environmental, which 
constitute the main themes and serve as the foundational pillars of 
sustainable development. The findings indicate that a comprehensive 
evaluation of these three dimensions facilitates the selection of 
competent contractors, reduces operational risks, enhances 
construction quality, and increases transparency and accountability. 
From an operational perspective, sustainability competency criteria 
contribute to the optimization of costs and resources, improvement of 
operational efficiency, utilization of standard equipment, and 
reduction of material wastage. Moreover, selecting contractors in 
accordance with these criteria ensures the implementation of 
sustainable construction projects, taking into account the specific 
geographical and environmental conditions of Kish Island, while 
fulfilling sustainability requirements such as carbon footprint 
reduction and ecosystem preservation. Overall, the integration of 
economic, social, and environmental dimensions provides a practical 
and actionable framework for project managers’ decision-making, 
enhancing the competitiveness of construction companies and 
promoting the sustainable performance of projects. 

Conclusison 
Based on the findings of the study, it can be concluded that contractors 
who demonstrate strong performance across the twelve identified 
criteria in the economic, social, and environmental dimensions have a 
greater capacity to achieve the sustainable development objectives of 
construction projects. Design-build contracts further enhance this 
capacity by fostering team integration, efficient communication, and 
innovative solutions, and by selecting contractors based on maximum 
value rather than the lowest price. The economic evaluation of 
contractors should focus on financial credibility, resource 
management, and cost optimization while maintaining service quality. 
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The social evaluation should encompass human resource 
management, social capital, professional ethics, and stakeholder 
engagement. The environmental evaluation should assess contractors’ 
capability and experience in implementing sustainable processes, 
waste and energy management, and environmental training. 
Complementary measures include the development of 
multidimensional evaluation systems, creation of a contractor 
performance database, and interdisciplinary assessments. The study’s 
limitations include difficulties in accessing experts and the restricted 
generalizability of the results beyond Kish Island. Future research 
could develop the current study by applying advanced quantitative 
methods under uncertainty and establishing mechanisms for 
continuous monitoring and performance evaluation of contractors. 

Keywords: Construction Industry, Sustainable Development, Contractor 
Competence Criteria, Sustainable Construction Projects, Thematic 
Analysis. 
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اخت در س يهادر پروژه مانکارانیپ یستگیشا يارهایمع ییشناسا
 نمضمو لیتحل کردی: روداریاز منظر توسعه پا شیک رهیجز

  یدرست نیمحمدام
ه، پروژ تیریپروژه و ساخت، گروه مد تیریارشد مد یکارشناس يدانشجو

شکده معمار شگاه تهران، جز ش،یک یالمللنیب سیپرد ،يدان  ش،یک رهیدان
 رانیا
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 رانیا

 چکیده
سته  شای صلی پروژه عنوانبهپیمانکاران  شبرد اجرایی پروژهرکن ا ساخت پایدار و بازوي فنی پی ها نقش هاي 

شایستگی  کنند. ارزیابیمیمحیطی) ایفا بسزایی در تحقق اهداف توسعه پایدار (اقتصادي، اجتماعی و زیست
ــپاري عملیات اجرایی این هاي کارفرمایی در برونهاي شــرکتدغدغه ازجملهو گزینش پیمانکار اصــلح  س

ها براي ارزیابی پیمانکاران واجد شرایط گذاران شرکتشود. مدیران و سیاستها محسوب میقبیل از پروژه
شــناســایی معیارهاي شــایســتگی و انتخاب پیمانکاران در  باهدفنیازمند معیارهایی هســتند. پژوهش حاضــر 

ـــرکتپروژه ـــاخت پایدار از منظر ش ـــت. این پژوهش هاي س هدف،  ازنظرهاي کارفرمایی انجام گرفته اس
هاي کیفی قرار دارد. قلمرو مکانی این پژوهش جزیره کیش کاربردي و از حیث نوع داده، در زمره پژوهش

هاي کارفرمایی فعال در صــنعت نظران شــرکتعه را مدیران پروژه و صــاحببوده و جامعه خبرگی این مطال
شکیل دادند که نمونه ضمن گیري از آنساخت این جزیره ت صادفی هدفمند انجام گرفت.  شیوه غیرت ها به 

صاحبه سنجی از خبرگان با انجام م صاحبهنظر ساختاریافته، فرآیند تحلیل محتواي م ستفاده از ههاي نیمه  ا با ا
ــش مرحلهک ــمون مطابق با الگوي ش ــیوه تحلیل مض ) با رویکرد Clarke )2006و  Braunاي دگذاري به ش
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ـــتقرایی انجام پذیرفت. با تحلیل محتواي  ـــاحبه 12اس  12تکرار در  979ی فراوانکد با  73 درمجموع، مص
نتی مضــمون اصــلی احصــاء شــد. نتایج پژوهش نشــان داد که برخلاف رویکردهاي ســ 3مضــمون فرعی و 

ي ســاخت هاپروژهارزیابی شــایســتگی و گزینش پیمانکار اصــلح در جلســات مناقصــه، انجام این فرآیند در 
ـــتلزم  ـــمیمپایدار مس ـــرکتنگرش جامع تص معیار  12ها به هاي کارفرمایی و توجه توأمان آنگیرندگان ش

 محیطی است.کلیدي مستتر در سه بُعد اقتصادي، اجتماعی و زیست

 يپروژهها مانکار،یپ یســتگیشــا يارهایمع دار،یصــنعت ســاخت، توســعه پا ها:کلیدواژه
 .مضمون لیتحل دار،یساخت پا
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 مقدمه

ــت که در آن گروه ــاخت محیطی یکپارچه اس ــنعت س هاي مختلفی از افراد براي تکمیل ص
. دهه گذشــته (Mohandes et al., 2022)کنند می هاي پیچیده با یکدیگر مشــارکتپروژه
 . انتظار(Ying et al., 2023)گذاري در این صنعت بوده است افزایش مستمر سرمایهشاهد 

سال می ساخت در جهان در  صنعت  شد کرده و به  8به میزان  2030رود که  تریلیون دلار ر
. این صــنعت نقش بســزایی در رفع (Alshamrani et al., 2023)تریلیون دلار برســد  17,5

ی عه، بهبود کیف جام هاي  یاز ـــور دارد ن یت رشــــد اقتصــــادي کش ندگی مردم و تقو ت ز
(Albtoush et al., 2022; Sharifi Orkomy & Sharbatdar, 2021) .صنعت حالنیباا  ،

شکلات ساخت یکی از محرك صلی م ست که امروزه به دلیل اتخاذ طیمحستیزهاي ا ی ا
سازساختهاي شیوه ست شدتبهسنتی  و شکلات زی ستیم. م لیل ه دمحیطی بشاهد آن ه

گرایش به شـــهرنشـــینی و مهاجرت از روســـتاها به شـــهرها در روندي صـــعودي قرار دارد 
(Onubi et al., 2022)درصد از  35اند که صنعت ساخت مسئول انتشار . آمارها نشان داده

 .(Liu et al., 2020)ها در سطح جهان است کل زباله سومکاي و یکل گازهاي گلخانه
 هاي، اتخاذ شــیوهوســازســاختهاي محیطی ناشــی از فعالیتبراي حل مســائل زیســت

. (Lu et al., 2021; Tavana et al., 2021)سـاخت پایدار به یک الزام تبدیل شـده اسـت 
پایداري  2030که در دســتورکار  وکارهاســتکســبپایداري یکی از راهبردهاي اصــلی 

ست  شده ا شاره   گزارش بر مبناي تعریف. (De Alwis et al., 2024)سازمان ملل به آن ا

سعه بروندلند، سعه تو ست که ايپایدار، تو  کهاین بدون نموده برآورده را حال نیازهاي ا

سل توانایی  ,Ülkü & Engau)بیندازد  خطر به خود برآوردن نیازهاي براي را آینده هاين

 را در محیطیاقتصادي، اجتماعی و زیست سه بُعد که است پایدار، فرایندي . توسعه(2021

 با حمایتی و عملیات لازم اقدامات انجام ها،سیاست وضع طریق از است ممکن که جا هر

 مبادله رابطه ایجاد به ندارد امکان هاترکیب آن که ییهرجا در و یکدیگر ترکیب کرده

 .پردازدیم هامبادله هماهنگی این و بررسی ها وآن بین
پایداري در فاز ساخت پروژه بیانگر ساخت یک سازه با استفاده از مواد قابل بازیافت، 
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ــاخت پروژه و حفاظت از محیط کمینه ــایعات در طول س ــرف انرژي و تولید ض ــازي مص س
ست سایت پروژه ا ساخت پایدار (Alnsour et al., 2023) طبیعی اطراف  سطهبه. امروزه   وا

ـــتیزطیمحاهمیت حفاظت از  ـــبو ارتباط آن با راهبرد  س کارفرما، از نقش و  وکارکس
شرکت شگران،  سیاري از پژوه شرو وجایگاه کلیدي برخوردار بوده و توجه ب حتی  هاي پی

ست دولت ساخت (Luong-Duc & Do-Duy, 2023)ها را به خود جلب کرده ا صنعت   .
 هايوژهپر اید بهبزیســت حفظ محیط در راســتاير کشــورها ســایبا  یهمگامایران نیز براي 

ستروي بیاوپایدار  ساخت سئولان و د ست م رح ط اندرکاران، بهرد. براي این منظور لازم ا
ساخت سازو ایده  صرفیپایدار و صالح و مواد م سانستیزطیمحسازگار با  ، م  ی، نیروي ان

 هپروژ راتیپروژه، تأث اجراي زمان، مدتخاص هاي ساختمانی، ابزارآلات و ماشینکارآمد
ستبر محیط ست فناوريزی شند و غیرههاي جدید ، کارب شته با یار و ی(عل توجهی خاص دا

ـــیوه). علی1400همکاران،  یداري در پروژهرغم اهمیت ش پا هاي ســـاخت، آگاهی هاي 
ها وجود داشــته و همچنان گرایش به اســتفاده گســترده از عمومی کمی نســبت به این شــیوه

صالح مخرب  ساخت (حتی م سنتی در  صالح  ست ستیزطیمحم . (CSIS, 2018)) زیاد ا
ی را طیمحستیزدر ایران در تلاش هستند تا نیاز به تدوین قوانین  ربطيذمسئولان نهادهاي 

ي ساختمانی هانیاز به شرکتبنابراین ؛ براي کاهش آثار منفی صنعت ساخت، مرتفع سازند
وسعه ی و ممانعت از بروز موانع تطیمحستیزمعتبر براي توسعه پایدار اقتصادي، اجتماعی و 

. با عنایت به موقعیت (Alnsour et al., 2023)صــنعت ســاخت براي کشــور، فوریت دارد 
ــاخت در این جزیره نیز از این قا ــنعت س ــعه و ارتقاء ص ــتراتژیک جزیره کیش، توس ده عاس

رعایت الگوهاي نوین ســاخت، افزایش ایمنی، کاهش هدر رفت مصــالح، مســتثنی نیســت. 
سط دانش فنی، به سین ذي يریکارگب شیوهمهند سی  ساخت، برر شکیل نامه تصلاح در امر 

ـــنعت  ـــان در قالب حقیقی و حقوقی در ص ـــان کیش و نحوه فعالیت مهندس کانون مهندس
سی، توجه به حفظ محمند کردن فرآیندهاي مساختمان، نظام ش و جزیره کی ستیزطیهند

هاي عمده مدیران فعال در صـنعت سـاخت جزیره دغدغه ازجمله کاهش فرآیندهاي اداري
 کیش قرار دارد.
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ــرکت ــاختمانی هاازآنجاکه بقاي ش ــحیکنونی در بازار رقابتی ي س ــتفاده ص ح از به اس
اري خود هاي جها بخشی از فعالیتآن بسیاري از، ها وابسته استمنابع و پایین آوردن هزینه

ري از هدر تواند باعث جلوگیکنند. انتخاب صحیح پیمانکاران شایسته میمی سپاريبرونرا 
 صورت مطلوب گرددبه درزمان معین و هاو اجرایی شدن پروژه هاکاهش هزینه ،رفتن منابع

 ازوسساختی به اهداف ). پیمانکاران، مجریان اصلی در دستیاب1398(میرسلیمانی و مهرنو، 
به اهداف  مســتقیم بر دســتیابی طوربهپایدار پیمانکاران  وســازســاختپایدار هســتند. قابلیت 

سازساخت پیمانکار صحیح انتخاب . لذا (Gu et al., 2023)گذارد پایدار پروژه تأثیر می و
ــته  ــایس ــاخت پایدار پروژهبراي اجراي ش ــیار حائزهاي س ــت اهمیت بس  نتخاب. چنانچه ااس

شد، موقعیتپیمانکار براي طراحی و اجراي پروژه اي هها مبتنی بر فرآیند ارزیابی جامعی نبا
نامطلوبی چون افزایش زمان تکمیل پروژه، افزایش هزینه پروژه، کاهش کیفیت و آسیب به 

. در فرآیند (Luong-Duc & Do-Duy, 2023)گذاران را به همراه خواهد داشــت ســرمایه
ت کننده در مناقصه، سنگ بنا اسروژه ساخت پایدار، طرح پیشنهادي شرکتمناقصه یک پ

ـــدهنییتع شیپبندي و با کیفیت و الزامات از که بر انجام پروژه طبق برنامه زمان ، تأکید ش
کنندگان در مناقصــه و ، عدم تقارن اطلاعات و ارتباط ضــعیف میان شــرکتحالنیباادارد. 

ــاحبان پروژه، منجر به رفتارهاي  ــتص ــود. کارفرمایها میو افزایش هزینه طلبانهفرص ان و ش
سایی پیمانکاران  منظوربهصاحبان پروژه  ات ي که مایل و قادر به انجام الزاماعتمادقابلشنا

هاي یتها و قابلســایر ویژگی زمانهم طوربهپروژه هســتند، باید علاوه بر قیمت پیشــنهادي، 
 .(Ying et al., 2023)ی قرار دهند موردبررسپیمانکاران را نیز 

ی و واکاوي به شناسای کهنیاها پیرامون ارزیابی شایستگی پیمانکاران بیش از پژوهش
اند. هاي ارزیابی متمرکز بودهها و الگوریتممعیارهاي شـــایســـتگی بپردازند به بررســـی مدل

ــ ــاس هر مدل ارزیابی ش ــاوت پیمانکاران آیندهاس ــنجش و قض ــتگی در س نگر در وهله ایس
 ,.Acheamfour et al)گیري اســتوار اســت اي از معیارهاي تصــمیمنخســت بر مجموعه

صه (2023 سته در طول فرآیند مناق شای . ناکارآمدي در اعمال معیارهاي انتخاب پیمانکاران 
شدید عدول از اهداف و خطوط پروژه ساخت، منجر به ت شد هاي  مبناي اولیه پروژه خواهد 
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(Okereke et al., 2022)ی، اقلیمی، زیرساختی، قانون فردمنحصربههاي . با عنایت به ویژگی
ساخت در جزیره کیش، صنعت  سانی و عملیاتی  ضر  نیروي ان صددپژوهش حا س در خ به پا

ان در رابعاد و معیارهاي ارزیابی شــایســتگی و انتخاب پیمانکا«این مســئله اصــلی اســت که: 
ـــاخت پایدار در قلمرو مکانی جزیره کیش هاپروژه ـــینه ». ؟اندکدمي س با مروري بر پیش

ـــود که علیهاي مرتبط ملاحظه میپژوهش المللی بر روي هاي بینرغم تمرکز پژوهشش
ستگی پیمانکاران پروژه شای سعه پایدار، این مهم ارزیابی  ساخت بر مبناي معیارهاي تو هاي 

ـــت. بخش اعظمی از پژوهشهاي در پژوهش هاي داخلی، ارزیابی داخلی مغفول مانده اس
ستگی پیمانکاران پروژه سیک (شای ساخت را بر مبناي معیارهاي کلا معیارهاي  هژیوبههاي 

ي سبز و معیارهاي هاپروژهاقتصادي) مدنظر قرار دادند و طیف معدودي از پژوهشگران که 
لهام از با ا صــرفاًپراکنده و  صــورتبهاند یل کردهمحیطی را نیز در این ارزیابی دخزیســت

ضوع پرداختهالمللنیبي هاپژوهشمعیارهاي اعلامی در  در پژوهش رونیازااند. ی به این مو
هاي داخلی، فرآیند شــناســایی و واکاوي معیارهاي ارزیابی شــایســتگی پایداري پیمانکاران 

گرفته است. پژوهش حاضر در پر کردن هاي ساخت در بستر مطالعات میدانی انجام نپروژه
شکاف مطالعاتی  صربهخود  نوبهبهاین  صلی آن در انجام  فردمنح ي اطالعهمبوده و نوآوري ا

میدانی در قالب پژوهشی با رویکرد کیفی در قلمرو مکانی جزیره کیش است. دستاوردهاي 
ـــراهنمایی براي مدیران و  عنوانبه تواندیماین پژوهش  ـــتیس ـــرکت نگذارااس ي هاش

کارفرمایی در این جزیره راهبردي براي ارزیابی و انتخاب پیمانکاران شایسته تلقی شود. در 
ی دهنسازماذیل  صورتبهي این مقاله هابخشاصلی پژوهش، سایر  سؤالراستاي پاسخ به 

 شده است.
ـــهم  قاتی موجود و س کاف تحقی ـــ نه پژوهش، ش ـــی با مروري بر پیش در بخش دوم 

یح میتشــر لیتفصــبهشــناســی پژوهش شــود. در ادامه، روشپژوهش تبیین می ییافزادانش
شـــود. در بخش چهارم، نتایج پژوهش ارائه و تفســـیر خواهد شـــد. بخش پایانی به بحث و 

 ها اختصاص خواهد یافت.گیري از یافتهنتیجه
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 پیشینه تحقیق
 ت پیمانکاريو انتخاب شــرک پروژه میتی دهســازمان درگروهاي ســاخت موفقیت پروژه

ستگی  شای ستاندارد مبانی  ساس ا سازمانی در مدیریت پروژه بر ا ستگی  شای ست.  سته ا شای
ـــازمانی ـــت از:  (OCB) 1س ـــازمان«عبارت اس ها در ادغام افراد، منابع، فرآیندها، توانایی س

سبدهاي پروژه، تحت یک حاکمیت حمایتی ها، برنامهها در پروژهساختارها و فرهنگ ها و 
تراتژي و اسـ اندازچشـمویژه با مأموریت،  طوربهشـایسـتگی سـازمانی ». و سـیسـتم مدیریتی

بوده و در پی کســب نتایج و اطمینان از توســعه مســتمر ســازمانی اســت  راســتاهمســازمان 
(IPMA, 2016).  سته در شای ساخت هاپروژهاهمیت انتخاب پیمانکار   هتجنیازاپایدار ي 

است که پیمانکار منتخب، مسئولیت اصلی دستیابی به پایداري ساخت و پایداري ارتباطات 
. براي دســـتیابی به فرآیند انتخاب منصـــفانه و عادلانه (Cai et al., 2023)را بر عهده دارد 

صات پروژه  شخ ست که اعتبار پیمانکار با توجه به م شمندر صورتبهپیمانکار، لازم ا و  و
 .(Balon et al., 2023)شفاف بررسی شود 

پیش از انتخاب پیمانکار، یک سري معیارهاي شایستگی وجود دارد که پیمانکاران بر 
ــواهدي که براي هر معیار به کارفرما ارائه ــاس ش ــوند. معیارهاي می دهند، ارزیابیمی اس ش

ــتگی پیمانکاران، مجموعه الزامات  ــایس ــدهفیتعرش ــط نهاد پیمانکدر قانونی یا  ش اري توس
اســت که پیمانکاران با نمایش عملکرد خود در آن معیارها، توانایی خود را در اجراي مفاد 

رتبه ســیســتم وجود کهاین . علیرغم(Korytárová et al., 2015)کنند قرارداد اثبات می
ستگی و پیمانکاران بندي شای شور سطح در هاآن تعیین  سب هاآن تفکیک و ک شته برح ر

 و ســوکی مختلف از هايپایه و لجســتیکی امکانات و هاظرفیت فعالیت، هاي مختلف
 از هاآن تریناز شایسته کوتاهی تهیه فهرست و مناقصه از قبل گرانمناقصه کیفی ارزیابی

به  ناشــایســت پیمانکاران ورود مانع و کرده عمل مناســبی فیلترینگ مثابهبه دیگر، ســوي
 قیمت کمترین پیمانکار برمبناي انتخاب پایانی، مرحله در حالنیباا شود،می رقابت عرصه

  هايپژوهش ،تاکنون). 1402زاده وردین و همکاران، گیرد (نقیمی صـــورت پیشـــنهادي
  زمینه شــناســایی معیارهاي شــایســتگی و انتخاب پیمانکاران در صــنعت ســاخت در متعددي

1 Organizational Competency Baseline 
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ــعه گرفته انجام ــري مفاهیم و الزامات توس ــت، اما تس پایدار در این فرآیند، مغفول مانده  اس
با درون، مهم1اســـت. در جدول  ـــوعی ترین مقالات داخلی و خارجی مرتبط  یه موض ما

 اند.پژوهش حاضر معرفی شده

 . مروري بر پیشینه پژوهش1جدول 

 نام نویسنده
سال 

 رانتشا
 شناسی و نتایج)خلاصه پژوهش (هدف، روش عنوان مقاله

El Korany  و
 همکاران

2025 

شناسایی معیارهاي 
انتخاب پیمانکار در 
مناقصات ساختمانی 
 کشور مصر: رویکرد

SNA و PLS-
SEM 

هدف این مقاله شــناســایی معیارهاي مهم براي انتخاب 
ــرایط ر پیمانکا ــورو تطبیق این معیارها با ش ــر  کش مص

ل تحلیي و اکتابخانهدر این پژوهش از مطالعات  .دبو
ماعی که اجت ـــب پایتوندر نرم ش خاب  افزار  براي انت

ـــتفاده گردی هاي انتخاب پیمانکارترین معیارمهم د. اس
سـپس براي ارزیابی و اعتبارسـنجی معیارها از رویکرد 

SEM-PLS  .ـــد  این مطالعهي هایافتهبهره گرفته ش
عنوان معیــارهــاي مهم معیــار بــه 60حــاکی از تعیین 

کار  مان خاب پی مالی،که در گروه بودانت  هاي فنی، 
مدیریت، تجربه، عملکرد  هداشـــت و ایمنی،  نابع، ب م

 .بندي شدندگذشته و پیشنهاد قیمت دسته

Yao & Shao 2025 
انتخاب پیمانکاران 

در یک  کربنکم
 محیط چند هدفه فازي

فازي  مدل چندهدفه  یک  له  قا براي انتخاب را این م
کـاهش یی چون: کـه معیـارهـا نمودپیمـانکـار ارائـه 

ـــلاحیت پیمانکارانبهینه، هاهزینه ـــازي ص  ارتقاي، س
ازي ســبهینهو  کاهش انتشــار کربن، مدیریت ســازمانی

ســـازي براي پیاده. گرفتیمرا در نظر  اعتبار پیمانکار
له ـــ ـــلس یل س ند تحل مدل، از فرآی فازياین  و  مراتبی 

صالحه فازيبرنامه شد ریزي م ستفاده   يسازادهیبا پ. ا
ـــنهادي در یک مطالعه موردي و  حل مدل، مدل پیش

ــب ــدمناس ــخص ش  ینا. ترین پیمانکار براي پروژه مش
کار گیري در انتخاب پیمانفرآیند تصمیم مدل قادر بود

کند و به کارفرمایان کمک  نمودهکربن را تســهیل کم
 .تا انتخابی آگاهانه و بهینه داشته باشند

Jain ـــعه چارچوبی تمرکز دارد که با در ر چوبی مبتنی بارائه چار 2024 و همکاران این مطالعه بر توس
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 نام نویسنده
سال 

 رانتشا
 شناسی و نتایج)خلاصه پژوهش (هدف، روش عنوان مقاله

یادگیري ماشین براي 
انتخاب پیمانکار و 

تخصیص سفارش در 
 وسازساختهاي پروژه

عمومی با در نظر 
گرفتن پایداري، 
 ریسک و ایمنی

کار،  مان خاب پی هاي متنوع براي انت یار نظر گرفتن مع
ـــافی را به حداقلهاي امیزان تأخیر زمانی و هزینه  ض

هاي مختلف یادگیري در این پژوهش، از مدل. رســاند
صادفی،  سیون چندخطی، جنگل ت شامل رگر شین،  ما
ستفاده  شتیبان و شبکه عصبی مصنوعی ا ماشین بردار پ

سیون چندخطی مؤثرترین هاآندر میان که  شد ، رگر
 .مدل شناخته شد

Amiri  و
 همکاران

2024 

 گیريارائه مدل تصمیم
ندمعیاره براي چ
صلاحیت پیمانکار پیش

EPC یک رویکرد :
 ترکیبی

ـــمیم ــه یــک مــدل تص ــه ارائ گیري هــدف این مقــال
 احراز صلاحیت پیمانکارانبراي پیش چندمعیاره فازي

EPC ـــتا،  .بود احراز ابتدا معیارهاي پیشدر این راس
ـــلاحیت پیمانکار منابع  مطالعاتاز طریق  EPCان ص

س، ند. ســپدعلمی و مصــاحبه با متخصــصــان تعیین شــ
اوزان معیارها با اســـتفاده از نظرات خبرگان مشـــخص 

هایدگرد فازي، تی. درن یانگین وزنی   براي روش م

هاي از میان گزینه EPC ترین پیمانکارمناسبانتخاب 
یموجود ا فاده شـــد.  ـــت تهس حاکی از هااف ي پژوهش 

ـــنهاهاتیقابل  انکارپیمدي در انتخاب ي بالاي مدل پیش
 ي کاندید بود.هانهیگزاز میان  EPC اصلح

Balon  و
 همکاران

2023 

معیارهاي انتخاب 
پیمانکار کلیدي براي 

 DB-EPCهاي پروژه
 در صنعت ساخت

در این پژوهش، عوامل مؤثر بر انتخاب پیمانکاران در 
فاده و با است شدهییشناساهاي ساخت کشور هند پروژه

سازي ساختاري تفسیري و تکنیک میکاز روش مدل
ته یاف ند.  یل قرار گرفت عه هاي این مطالمک مورد تحل

ــان داد که ثبات مالی، عملکرد در کارها (کیفیت)،  نش
شنهادي، هاي فعلی در دست و کمپروژه ترین قیمت پی

ـــتند که باید در هنگام انتخاب  ـــلی هس معیارهاي اص
 هاي ساخت مدنظر قرار گیرند.راي پروژهپیمانکاران ب

Alnsour  و
 همکاران

2023 

هاي توسعه شاخص
ارزیابی پایداري براي 

سنجش عملکرد 
پیمانکاران در مرحله 

ـــولات و  عه و بهبود محص ـــ ند توس له فرآی قا در این م
خدمات قابل تحویل براي صــنعت ســاخت در کشــور 

طراحی شد. براي این منظور، فهرستی از شاخصاردن 
هاي ارزیابی پایداري پیمانکاران با استفاده از مطالعات 
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 نام نویسنده
سال 

 رانتشا
 شناسی و نتایج)خلاصه پژوهش (هدف، روش عنوان مقاله

هاي ساخت پروژه
ساختمانی در کشور 

 اردن

ــان کتابخانه ــناس ــتناد به نظر کارش ــنجی و اس اي، نظرس
شدند. یافته صاء  سایی اح شنا شاخص  78ها حاکی از 

محیطی، اجتماعی، اقتصــادي، در پنج بُعد کلی زیســت
دار ه همگی بر عملکرد پایتولید ناب و فرهنگی بود ک
 پیمانکاران تأثیرگذار بودند.

Acheamfour 
 2023 و همکاران

انتخاب پیمانکار: 
هاي مروري بر نظام

صلاحیت و پیش
 صلاحیت

پرکردن شکاف تحقیقاتی موجود  باهدفاین پژوهش 
ـــتم ـــیس ـــی س ـــلاحیت و پیشدر حوزه بررس هاي ص

ر بصــلاحیت در انتخاب پیمانکاران شــایســته، مروري 
ـــال ـــاریافته در بازه زمانی س تا  1990هاي ادبیات انتش

مجله  22مقاله از  137انجام داد. سپس با بازیابی  2019
ـــخص نمود که در این پژوهشو تحلیل آن ها ها، مش

ــؤالات ــب معیارهاي انتخاب پیمانکار س ی در مورد تناس
ست و  شده ا سته مطرح  انتخاب معیارهاي  کهنیاشای

ما یت پی ـــلاح ـــنجش ص مل س تأثیر عوا حت  کاران ت ن
لذا می ند؛  یک  عنوانبهتوان آن را دیگري قرار دار

گیري چندمعیاره براي ابزارهاي یادگیري مسئله تصمیم
 گرفت. در نظرماشینی 

و  زاده وردیننقی
 همکاران

1402 

سازي فرآیند بهینه
انتخاب پیمانکار در 

قانون مناقصات ایران با 
مطالعه ( روش ویکور

صنعت آب : موردي
استان آذربایجان 

 ی)شرق

ري گیمطالعه، راهکاري برمبناي روش تصـــمیماین در 
ئه  یاره ارا ندمع هاي  شــــدچ یار مل: تلفیق مع که شــــا

یار  کاران و مع مان یابی کیفی پی فاده در ارز ـــت مورداس
دهی معیارها بر اساس مقتضیات قیمت پیشنهادي، وزن

به ما و رت کارفر مات  کاپروژه و الزا مان ندي پی باراب  ن 
ـــته از بین  رویکو روش ـــایس براي انتخاب پیمانکار ش
رتبه نتایج. با تحلیل حســاســیت بودهاي موجود گزینه

ــد ک اولاً  هبندي پیمانکاران به روش ویکور ملاحظه ش
تخصـیص وزن بیشـتر به معیار قیمت پیشـنهادي ممکن 

هاي هترین پیمانکار از بین گزیناست به انتخاب ضعیف
هاي ثبات وزن و ثانیاً بررســی بازه موجود منجر شــود

نطبــاق ــا داده هــاآن معیــارهــا و ا هــاي عملکردي ب
 پیمانکاران، اعتبار روش پیشنهادي را تصدیق کرد.
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 نام نویسنده
سال 

 رانتشا
 شناسی و نتایج)خلاصه پژوهش (هدف، روش عنوان مقاله

دره  و فرنام
 میرکی

1401 

هاي فازي مجموعه
مقدار؛ -ايشهودي بازه

کاربرد در فرآیند 
ه گیري مربوط بتصمیم

ارزیابی صلاحیت 
 کیفی پیمانکاران

 

مد و  پژوهشین ا کارآ ـــی  با رویکردي تلفیقی، روش
ــهودي بازههاز مجموع پارامتري اي مقدار هاي فازي ش

ـــئله را  ـــمیمدر مس  ، براي ارزیابیچندمعیاره گیريتص
ــلاحیت کیفی پیمانکاران ارائه نمود ــپس قا. ص بلیت س

با  اران ارزیابی پیمانکي آن در ریکارگبهاین رویکرد 
در اختیار داشـــتن پنج گزینه  بر اســـاس ســـه معیار و با

 . نتایج این پژوهش نشان داد که(پیمانکار) آزموده شد
ــنهاديپارامتري بودن رو یت عنوان یک مزبه یکرد پیش

ّمی بی م ــد  ثتوان ــأ قش و دیــدگــاه  يرگــذارین ت ن
صمیم سطح ت ساس  سخ بر ا گیرنده در مقادیر نهایی پا

 .انتظار مطلوب باشد

یار و علی
 همکاران

1400 
پیمانکار در نقش 

عوامل موفقیت پروژه
 هاي ساختمان سبز

کاربردي و  عه  طال لب م قا هدفاین پژوهش در   با
ـــی  اي هنقش پیمانکار در عوامل موفقیت پروژهبررس

ــبز ــاختمان س ــت.  س ا باین پژوهش در نگارش یافته اس
نه ـــی کتابخا یات اي گزارشبررس ها، مقالات و تجرب

ـــاحبپژوهش ـــورهاي مهاي ص ختلف نظران در کش
بر موفقیت  ناپیمانکار ریتأث ،صورت غیرسیستماتیکبه

اســت. از  قرارگرفته هاي ســبز موردمطالعهســاختمان
ـــوي دیگر، اهمیــت انتخــاب پیمــانکــار و کــادر  س

ــبز و حفظ پیمانکاري بر اجرا و بهره ــاختمان س وري س
 شده است. منابع طبیعی تشریح

ـــین ملاحظه  ـــد با مروري بر مطالعات مرتبط پیش آمیز فرآیند که امروزه اجراي موفقیتش
ـــعه پایدار و  ـــلح در جهت نیل به اهداف توس ـــتگی و انتخاب پیمانکار اص ـــایس ارزیابی ش

ـــرکت شـــدهنییتعهاي از پیش مأموریت به شـــاخص درگروهاي عمرانی ش هاي توجه 
قیمت پیشــنهادي در  نیترکمســنتی ( صــرف به شــاخص اکتفاي جابهعملکردي گوناگون 

ــه ــت. با عنایت به مناقص ــتیزي کنونی هاچالش) اس ــطح دنیا و طیمحس ی و اجتماعی در س
سخت صنعتهاشرکتی به المللنیبگیرانه نهادهاي اتخاذ الزامات و ملاحظات   ي فعال در 
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 وسازساختي هاشرکتساخت نسبت به رعایت و التزام به اصول توسعه پایدار لازمه ورود 
ها در این بازارها، رعایت اصول توسعه ي آنریپذرقابتو افزایش  المللنیبایرانی در عرصه 

ـــت.  ازجملهپایدار در ارکان مختلف پروژه  ـــرایط اس  رغمیعلگزینش پیمانکار واجد ش
 شیپی ابیارزهاي توسـعه پایدار در فرآیند المللی به اتخاذ شـاخصهاي بینگرایش پژوهش

ا در هاخت، شناسایی و واکاوي این شاخصهاي سپیمانکاران کاندید براي پروژه تیصلاح
ــته براي  ــایس ــور مغفول مانده هاپروژهگزینش پیمانکاران ش ــاخت پایدار در داخل کش ي س

ــهم  ــی، س ــکاف پژوهش ــت. با عنایت به این ش ــر انجام مطالعه افزادانشاس یی پژوهش حاض
ایدار در ي ساخت پهاپروژهکیفی جامع جهت شناسایی معیارهاي شایستگی پیمانکاران در 

ست. نظر به  سته براي  کهآنشهر کیش ا شای صحیح پیمانکاران  ساخت هاپروژهانتخاب  ي 
ـــتلزم آگاهی مدیران و  ـــپایدار مس ـــتیس ـــرکت گذاراناس هاي کارفرمایی از معیارهاي ش

کردن  فراهمي جهت مؤثرپایداري شایستگی پیمانکاران است، لذا انجام این پژوهش، گام 
 واهد بود.زمینه تحقق این هدف خ

 روش
ها و روش تحلیل، کیفی هدف از نوع کاربردي، از حیث ماهیت داده ازنظرپژوهش حاضــر 

ــیوه گردآوري داده ازلحاظو  ــیفیش ــی قرار دارد. در این -ها در زمره مطالعات توص پیمایش
صاحبه ضمون پژوهش، فرآیند تحلیل محتواي م شیوه تحلیل م ستفاده از کدگذاري به  ها با ا

هاي ســاده و کارآمد رویکرد اســتقرایی انجام شــده اســت. تحلیل مضــمون یکی از روشبا 
یفی هاي کتحلیل کیفی و روشـی براي شـناخت، تحلیل و گزارش الگوهاي موجود در داده

ا هاي پراکنده و متنوع رهاي متنی است که دادهاست. این روش، فرآیندي براي تحلیل داده
صیلی تبه داده ضمون، کند. در تحلیلبدیل میهایی غنی و تف شتر تحلیل واحد م  یک از بی

صطلاح یا کلمه ست ا شترآن ظریف نکات ها وداده بافت به و ا  از و شودمی توجه ها بی

 و هاي صریحایده توضیح و شناخت بر و رودیم فراتر آشکار عبارات و کلمات شمارش
ــمنی ــپس، کند.می تمرکز ض ــامین براي تحلیل کدها و از س ــتفاده ها تر دادهعمیق مض اس

ها و تهیه ماتریس مضــامین و از فراوانی نســبی مضــامین براي مقایســه آن توانیو م شــودیم
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ست که در داده ضمون، الگویی ا ستفاده کرد. م ضامین ا شبکه م سیم  ود و شها یافت میتر
صیف و  سیر جنبهدهسازمانحداقل به تو شتر به تف شاهدات و بی پردازد یمهایی از پدیده ی م

(Abedi Ja’fari et al., 2011) ـــمون مطابق با الگوي . در این پژوهش فرآیند تحلیل مض
) انجام پذیرفته اســـت. این شـــش مرحله عبارت Clarke )2006و  Braunاي شـــش مرحله

ـــنایی با داده1بودند از:  ـــی 3) ایجاد کدهاي اولیه، 2ها، ) آش ـــتجوي کدهاي گزینش ) جس
ي مضامین اصلی گذارنام) تعریف و 5ي و بازبینی مضامین فرعی، گیر) شکل4(مضامین)، 

 ) تهیه گزارش.6و 
هاي نظران شــرکتنفر از مدیران پروژه و صــاحب 12این مطالعه کیفی با مشــارکت 

ـــادفی هدفمند  ـــیوه غیرتص ـــاخت در جزیره کیش که به ش ـــنعت س کارفرمایی فعال در ص
یري گهدفمند که گاهی اوقات با عنوان نمونهگیري بودند، انجام گرفت. نمونه شــدهانتخاب

ــاوتی یا حتی نمونه ــود، گیري نظري نیز نامیده میقض ــناختههاي روش ازجملهش ــدهش در  ش
شرکتنمونه ست. در این روش،  صادفی ا صص و دانش کنندهگیري غیرت هاي خاص با تخ

مکن گیري مهشوند. این روش نمونآگاهانه از سوي پژوهشگر انتخاب می صورتبهمرتبط 
ــت به همراه بقیه روش ــت آوردن ایدههاي نمونهاس هاي ابتدایی در گیري راهی براي به دس

شد که  ضوع با سانبه قبلاًمورد یک مو ست آ شده ا سی ن . (Burns & Grove, 2005)ی برر
ـــرکت ـــرکتکلیه خبرگان در ش ـــغول به کار بوده که مدیران آن ش ا ههاي کارفرمایی مش

اشتند. هاي ساخت پایدار دشایستگی و انتخاب پیمانکاران اصلح براي پروژهدغدغه ارزیابی 
 ارائه شده است. 2ی خبرگان پژوهش در جدول شناستیجمعاطلاعات 

 شناسی خبرگان پژوهش. اطلاعات توصیفی و جمعیت2جدول 

کد 
 خبره

 نام و حوزه فعالیت شرکت
عنوان شغلی و 
 سمت سازمانی

سطح 
 تحصیلات

مدت 
 رسابقه کا

1 
هاي ساخت برج –آداك  سازانمسکن

 مسکونی
 سال 28 کارشناسی مدیر پروژه

2 
ساخت مجتمع –ی مهندسنظامسازمان 

 هاي مسکونی
 سال 26 کارشناسی سرپرست کارگاه

 سال 30 کارشناسی مدیرعامل شرکتهاي ساخت برج –کارا پروژه کیش 3
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کد 
 خبره

 نام و حوزه فعالیت شرکت
عنوان شغلی و 
 سمت سازمانی

سطح 
 تحصیلات

مدت 
 رسابقه کا

 مسکونی

4 
هاي ساخت برج –مسکن جنوب 

 مسکونی
 سال 20 کارشناسی کارگاه سرپرست

5 
طراحی و نظارت  –آشیان رواق کومه 

 هاي مسکونیبرج
 سال 18 دکترا رهیمدئتیهعضو 

6 
ساخت  –تعاونی مسکن کارکنان هسا 

 هاي مسکونیپروژه
 مدیر پروژه

کارشناسی 
 ارشد

 سال 31

7 
 -شرکت پارت عمران آوگون کیش 

 هاي مسکونی و تجاريساخت پروژه
 سال 24 کارشناسی مدیر پروژه

8 
هاي ساخت برج –حامی نارگون کیش 

 مسکونی
 سال 12 کارشناسی سرپرست کارگاه

9 
ت ساخ –آینده ساز کرانه کیش (بساك) 

 هاي مسکونیهتل و برج
 سال 31 کارشناسی مدیر پروژه

10 
رجساخت ب –توسعه ابنیه نارگون کیش 

 هاي مسکونی و تجاري
جانشین مدیریت 

 پروژه
کارشناسی 

 ارشد
 سال 12

11 
هاي ساخت برج –ایرسا ساز کیش 

 مسکونی
 سال 16 کارشناسی سرپرست کارگاه

12 
هاي طراحی و نظارت پروژه -فرازآب 

 تجاري و مسکونی
 رعاملیمد

کارشناسی 
 ارشد

 سال 24

  1402هاي نیمه سـاختاریافته در بازه زمانی زمسـتان نظرسـنجی از خبرگان از طریق مصـاحبه
هاي مصـــاحبه نیمهصـــورت پذیرفت. اعتبارســـنجی پروتکل 1403لغایت تابســـتان ســـال 

ـــاختاریافته با راهبردهایی چون اجراي فرآیند نظام نوع ها، افزایش تعداد و تمند ثبت دادهس
صاحبه سان بیرونی شوندگان، بازنگري مکرر دادهدر م شنا ساتید و کار سط ا ها و کنترل تو

ــاحبه  زمانمدتر گرفت. انجام و مورد تأیید قرا ــط  طوربههر مص دقیقه بود و تمام  50متوس
صاحبه سشم شدند. پر ستخراج کدهاي اولیه روي کاغذ پیاده  صلی و فرعیها براي ا  هاي ا

 ارائه شده است. 3مصاحبه در جدول 
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 هاي مصاحبه نیمه ساختاریافته. راهنماي پرسش3جدول 

 هاي فرعیپرسش پرسش اصلی

یارهاي  ـــتگی و مع شـــایس
نکــاران در  یمــا پ تخــاب  ن ا

ـــاخت پایدار پروژه هاي س
منظر  در جزیره کیش از 

کت ـــر مایی ش کارفر هاي 
 ؟اندکدم

ــت؟ به چه ملاحظاتی  )1 ــما چگونه اس ــرکت ش روال فعلی انتخاب پیمانکار در ش
 دهید؟براي انتخاب و ادامه همکاري با یک پیمانکار اهمیت می

 نی چه؟ شــما چگونه پیمانکاران واجدبه نظر شــما شــایســتگی یک پیمانکار یع )2
 کنید؟شایستگی را انتخاب می

آیا به نظر شما ارتباطی بین شایستگی پیمانکار و توسعه پایدار یا پایداري وجود  )3
ـــادي، اجتماعی و دارد؟ اگر بله، چگونه پروژه ـــاخت از منظر اقتص ـــنعت س هاي ص

 توانند پایدار باشند؟محیطی در چرخه عمر خودشان میزیست
ستگی رعاملیمداگر  )4 شای شرکت کارفرمایی بودید، در کل چه معیارها و  یک 

ــائل آلی مدنظر قرار میهاي ایده دادید تا پیمانکاري را انتخاب کنید که توجه به مس
 پایداري جزو شایستگی او باشد؟

 هایافته
شــخص م، مکس کیودا افزارنرمبا نظرســنجی از خبرگان و بررســی عمیق متون مصــاحبه در 

شــد که هریک از خبرگان به برخی از معیارهاي شــایســتگی و انتخاب پیمانکاران در پروژه
شاره کرده ساخت پایدار در جزیره کیش ا شکل مثالعنوانبهاند. هاي  اي از کدها نمونه 1، 

مدل تک صــورتبهو مضــامین مســتخرج از متن مصــاحبه با خبره اول را توســط کدگذار 
 دهد.ه مراتبی نشان میمورديِ مدور و سلسل
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 مورديِ مدور و سلسله مراتبی کدهاي مستخرج از متن یک مصاحبه توسط کدگذارمدل تک. 1شکل 
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 توسط کدگذار از آمدهعملبههاي شود که حسب بررسیبا عنایت به این مدل ملاحظه می
ارتباط با مدیریت «، »اياخلاق کاري حرفه«محتواي این مصـــاحبه، شـــش مضـــمون فرعی 

، »همکاري پیمانکار در ارائه گزارش و تعامل با کارفرما«، »نفعان پروژهکارفرما و ســـایر ذي
 نفوذ و ارتباطات قوي«، »آلات استاندارد و کارآمدبرخورداري از تجهیزات، ابزار و ماشین«

ست«و » پیمانکار صص پیمانکار در اجراي پروژه با رعایت موازین زی سوي  از» محیطیتخ
 خبره اول مورد تأکید وافري قرار داشتند.

شابه با کدگذاري باز و تحلیل محتواي  طوربه صاحبه 12م گرفته با خبرگان، ي انجامم
مضــمون اصــلی مطابق با  3مضــمون فرعی و  12تکرار در  979ی فراوانکد با  73 درمجموع

سی 4جدول  شد. نتایج برر صاء  ستگیترین معیاها حاکی از آن بود که مهماح شای و  رهاي 
ها در سه گروه اصلی اقتصادي، اجتماعی و زیستانتخاب پیمانکاران در این دست از پروژه

ــتند،  ــعه پایدار هس ــازمانمحیطی که خطوط مبناي توس ــه گروه ی میدهس ــوند که این س ش
 دادند.مضامین اصلی را تشکیل می

ابی شایستگی پیمانکاران در مصاحبه جهت شناسایی معیارهاي ارزی 12. خروجی تحلیل 4جدول 

 هاي ساخت پایدار جزیره کیش از منظر کارفرمایانپروژه

 یفراوان
 کد

 مضامین فرعی کدها
مضامین 

 اصلی
 ارائه ضمانت مالی جهت حسن انجام کار 14

 اعتبار مالی پیمانکار

 بُعد اقتصادي

 حسن سابقه مالی پیمانکار 29

 رتبه شرکت 10

 در سیستم بانکیاعتبار پیمانکار  9

 در گردشسرمایه  26

 هاي مالی پیمانکارظرفیت

 دارایی پیمانکار 28

 وضعیت نقدینگی پیمانکار 30

 سواد مالی پیمانکار 18

 ي مالی پیمانکار در پروژهریپذانعطاف 14

توانمندي مالی پیمانکار در تأمین مواد و مصالح  19
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 یفراوان
 کد

 مضامین فرعی کدها
مضامین 

 اصلی
 مدنظر کارفرما

17 
ي پیمانکار در قبال دیرکرد در آورتابمیزان 

 پرداخت از سوي کارفرما

36 
 آلاتنیماشبرخورداري از تجهیزات، ابزار و 
 استاندارد و کارآمد

قیمت پیشنهادي در  قیمت پیشنهادي نیترنییپا 11
 قیمت پیشنهادي منطقی 14 مناقصه

 وضعیت صورت سود و زیان پیمانکار 2

مالی مدیریت و عملکرد 
 پیمانکار

 مدیریت هزینه و جریان نقدینگی در طول پروژه 14

 هاي اقتصادي پیمانکار با کارفرمایی سیاستراستاهم 10

 تجربه مدیریتی موفق در امور مالی پروژه 17

 برخورداري از نظام مدیریت ریسک 4

 عملکرد و گردش مالی سالیانه پیمانکار 10

 و ارگونومی محل کار توجه به انضباط 3

 بُعد اجتماعی مدیریت منابع انسانی

 ي از نیروي کار قانونیریکارگبه 4

 ي از تیم پیمانکاري جوانریکارگبه 3

 سلامت جسمانی و روانی نیروي کار 10

 تکریم و حفظ شأن نیروي کار 4

 توجه به کیفیت زندگی کاري کارکنان 9

 رعایت حقوق کارکنان 14

6 
ها و شرح وظایف در تعریف صحیح مسئولیت

 شرکت پیمانکار

 ارزیابی مستمر شایستگی کارکنان 2

10 
هاي کاري حاضر در ها و گروههماهنگی میان اکیپ

 شرکت پیمانکار

 برخورداري کمی و کیفیِ نیروي انسانی مجرب 47

 آموزش و ارتقاي نیروي انسانی 6

 کارکنان شرکت پیمانکاررضایتمندي  2
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 یفراوان
 کد

 مضامین فرعی کدها
مضامین 

 اصلی
 هاي نیروي انسانیمدیریت تعارضات و تخلف 1

 پیشین نفعانيذ و کارفرمایان رضایت 6

حسن عملکرد و سرمایه 
 اجتماعی

9 
استفاده پیمانکار از نیروهاي بومی و توجه به 

 ییزااشتغال

 هاي اجتماعی پیمانکار با کارفرمایی سیاستراستاهم 10

 مدیریت معارضین محلی 4

 بومی بودن پیمانکار 2

 اتخاذ روش اجراي پروژه با کمترین آسیب اجتماعی 13

 مشارکت دهی مردم در پروژه 1

 حسن شهرت پیمانکار 15

 تجربه اجرایی موفق در انجام وظایف اجتماعی 33

 اجتماعی مسائل حل در پیمانکار بودن روزبه 3

 امنیت از سوي پیمانکار دریافت حس 3

هاي اخلاقی و مشخصه
 ياحرفه

 تعهد پیمانکار 17

 ياحرفهاخلاق کاري  17

 ي پیمانکارریپذتیمسئولپاسخگو بودن و  11

3 
اجرایی پیمانکار به مفاد  عواملاشراف کامل کلیه 

 قرارداد

 مدیریت ارتباطات

2 
قرارداد توسط ي کلیه عوامل اجرایی از مفاد سازآگاه

 پیمانکار

 دسترسی مستمر به پیمانکار 6

 نفوذ و ارتباطات قوي پیمانکار 7

 وژهپر نفعانيذمدیریت ارتباط با کارفرما و سایر  20

 گزارش و تعامل با کارفرما ارائههمکاري پیمانکار در  18

26 
توانمندي و التزام پیمانکار به تدارك مواد و مصالح 

هاي اجرایی توانمندي ستیزطیدوستدار مح
 محیطیزیست

بُعد زیست
 محیطی

2 
ي پیمانکار در تحقق ملاحظات زیستریپذانعطاف

 محیطی پروژه
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 یفراوان
 کد

 مضامین فرعی کدها
مضامین 

 اصلی
 ستیزطیمحهاي سازگار با اجراي پروژه با روش 30

 بادوام پروژه ساخت به پیمانکار تقید 2

 آلاتنیماشنگهداري و تعمیرات منظم تجهیزات و  1

 حفاظت از منابع طبیعی 7

هاي مدیریتی ظرفیت
 محیطیزیست

19 
محیطی پیمانکار با هاي زیستیی سیاستراستاهم

 کارفرما

 هاي صوتی و هوامدیریت آلاینده 8

 هاها، پسماندها و پسابمدیریت و بازیافت زباله 11

 )HSE( ستیزطیمحمدیریت بهداشت، ایمنی و  23

 مدیریت مصرف بهینه منابع، آب و انرژي 31

 محیطی پروژهتجربه اجرایی موفق در امور زیست 28

 محیطیتجربیات زیست
 موفق

 همحیطی پروژتجربه مدیریتی موفق در امور زیست 21

34 
هاي مشابه حسن سابقه اجرایی پیمانکار در پروژه

 پیشین

 کیش جغرافیاییآشنایی پیمانکار با شرایط اقلیمی و  15

تخصص و دانش زیست
 محیطی

 ی مدیریتی، کیفی والمللنیبهاي داشتن گواهینامه 13
HSE 

26 
تخصص پیمانکار در اجراي پروژه با رعایت موازین 

 محیطیزیست

 محیطی پیمانکاردانش زیست 22

7 
هاي هاي آموزشی در حوزهالتزام به برگزاري دوره
 ستیزطیمحایمنی و 

 ی کدها (فراوانی تجمعی)فراوانمجموع  979

ـــاحبه ـــاختاریافته،با عنایت به خروجی فرآیند تحلیل محتواي کیفی مص مدل  هاي نیمه س
ایدار در ي ساخت پهاپروژهپارادایمی معیارهاي ارزیابی شایستگی و انتخاب پیمانکاران در 

 ارائه گردید. 2شکل  صورتبهشهر کیش 
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ي ساخت هاپروژه. مدل پارادایمی معیارهاي ارزیابی شایستگی و انتخاب پیمانکاران در 2شکل 

 پایدار در شهر کیش
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هاي کیفی فرآیند انجام مصاحبه تا زمان رسیدن به اشباع نظري ادامه ی در پژوهشطورکلبه
ــباع نظري زمانی محقق ابدییم ــودیم. اش که با مراجعه به خبرگان بعدي داده و اطلاعات  ش

 هايجدیدي (کدهاي جدیدي) حاصل نشود. در پژوهش حاضر با بررسی نظرات و دیدگاه
ـــد. جدول  12 ـــباع نظري (کفایت  5نفر از خبرگان، کفایت نظري محقق ش نحوه تحقق اش

 نظري) ارائه شده است.

 ساختاریافتههاي نیمه. نحوه تحقق اشباع نظري در فرآیند مصاحبه5جدول 
 کد جدید ی کدهافراوان خبرگان کد جدید ی کدهافراوان خبرگان

 2 118 7خبره  44 92 1خبره 
 1 139 8خبره  8 44 2خبره 
 1 61 9خبره  4 30 3خبره 
 3 126 10خبره  5 62 4خبره 
 1 113 11خبره  3 78 5خبره 
 0 59 12خبره  0 57 6خبره 

هاي کیفی منوط بر کنترل کیفیت کدهاي اســتخراجی اســت. در این اتکا بر نتایج پژوهش
ــنجش پایایی ــل از تحلیل محتواي پژوهش، س ــاحبه نتایج حاص ــتفاده از هامص  روش با اس

مجموعه  از مصـــاحبه 2 متن انجام گرفته اســـت. براي این منظور کدگذار دو بین توافق
صاحبه سط که هاییم شگر تو ست، شده کدگذاري پژوه صادفی رطوبه ا  و شدهانتخاب ت

گرفت.  مرتبط قرار زمینه در تخصــص داراي اســاتید از یکی اختیار در بررســی جهت
سط کد 103 تعداد درمجموع شگر دو تو ستخراج پژوه سپس براي ا  میزان ارزیابی شد. 

 براي فقط کاپا شد. شاخص استفاده کوهن کاپاي از شاخص کدگذاري دو این بین توافق

ستفاده متغیرهایی آن طبقات تعداد همچنین و باشد یکی هاآن سنجش که سطح شودمی ا
 این مقدار دارد. هرچه نوسان یک تا صفر بین شاخص کاپا باشد. مقدار برابر یکدیگر با ها

 زمانی اما است، کدگذاران بین بیشتر توافق دهندهنشان باشد، ترنزدیک یک عدد به سنجه

دارد  وجود کدگذار دو بین توافق کمتر باشـــد، ترنزدیک صـــفر عدد به کاپا مقدار که
محاسبۀ شاخص  و پژوهشگر دو کدگذاري از آمدهدستبه ). نتایج1394(مانیان و رونقی، 
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 مقدار اســـاس این آماره بر کدگذار بین دو توافق که داد نشـــان SPSS افزارنرمکاپا در 

جدول  0,717 مد ( نابراین6به دســــت آ جه توانمی ). ب فت نتی بین  توافق که میزان گر
 بر و است قبولی قابل مقدار و درصد در سطح بالایی بوده 99با سطح اطمینان  کدگذاران

 گردد.می هم تائید به شدهاستخراج کدهاي وابستگی فرض اساس این

 . ارزیابی پایایی و میزان توافق بر روي کدهاي استخراجی6جدول 
 معناداريعدد  انحراف استاندار مقدار 

 0,000 0,109 0,717 کاپاي مقدار توافق

 ... ... 103 تعداد موارد معتبر

ـــود که عدد معناداري می با توجه به نتایج فوق ملاحظه ـــاخص  0,000ش  0,717و مقدار ش
اســـت، لذا فرض اســـتقلال  0,01تر از عدد معناداري کوچک کهآنمحاســـبه شـــد. نظر به 

ــتخراجی رد ــود می کدهاي اس ــبی می ش ــتخراج کدها از پایایی مناس توان ادعا کرد که اس
 برخوردار بوده است.

 بحث
هاي ساخت، با توجه به فراگیري نیازهاي اقتصادي، اجتماعی و اکولوژیکی در اجراي پروژه

، حالنیبااهاي مدیریت پروژه به یک الزام تبدیل شده است. ادغام اصول پایداري در شیوه
ـــطح پذیرش اهداف  ـــت. علت این امر برگرفته از ناتوانی س پایداري در این بخش پایین اس

هاي بخش مذکور در افشاي عملکرد پایداري خود است. افشاي عملکرد پایداري، شرکت
 رفتار ارائهســـازد تا قابلیت خود را به اشـــتراك گذاشـــته، در فعال در این بخش را قادر می
ــئولانه خود به محبوبیت  ــتمس ــب کنند و مزی افتهیدس  ,Ewuga & Adesi(ت رقابتی کس

ـــولاً. )2023 ـــوي براي تکمیل و تحویل پروژه اص ـــاخت پایدار با کارایی بالا از س هاي س
ـــاحب پروژه باید  پایداري مدنظر خود را در مراحل اولیه  الزاماتپیمانکاران، کارفرما و ص

ضوحبه اخت س-هاي طراحی، تعریف الزامات پایداري در قراردادحالنیبااتعریف کنند.  و
ـــت، زیرا اکثر برنامه ـــانی نیس ـــاحبان پروژه کار آس ـــیاري از کارفرمایان و ص هاي براي بس
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ــده و در آن-مدیریت پروژه در قراردادهاي طراحی ــامل اهداف پایداري نش ــاخت، ش ها س
ــت ــود. پایداري پروژههاي پایداري محدود میحلهاي پیمانکاران براي ارزیابی راهفرص ش

راي هایی بها و روشپروژه در اتخاذ تکنیک نفعانيذمستلزم مشارکت تمامی هاي ساخت 
 ).Francis & Thomas, 2020تقویت پایداري در تمام مراحل چرخه حیات پروژه است (

اي ساخت هگام نخست در ارزیابی شایستگی و گزینش پیمانکاران اصلح براي پروژه
هاي ســنتی ارزیابی و انتخاب پیمانکاران، پایدار شــناخت معیارهاي ارزیابی اســت. در روش

صلح قرار می صلی انتخاب پیمانکار ا صه، ملاك ا سه مناق شنهادي در جل کمترین قیمت پی
ـــجم از خبرگان و تحلیل کیفی محتواي ؛ گرفت ـــنجی منس ـــر با نظرس اما در پژوهش حاض

سعه پ ستگی پیمانکاران از منظر تو شای شد که معیارهاي ارزیابی  یدار حول انظرات ملاحظه 
ــت ــادي، اجتماعی و زیس ــه محور اقتص ش هاي پژوهمحیطی قرار دارند. با عنایت به یافتهس

ست اما در این  صلح حائز اهمیت ا صادي در ارزیابی و گزینش پیمانکاران ا گرچه محور اقت
سنده نمی صرفاًمحور  رگرفته از شود. اعتبار مالی پیمانکار که ببه کمترین قیمت پیشنهادي ب

هاي مالی وي جهت حسن انجام کار، حسن سابقه مالی پیمانکار، رتبه شرکت ه ضمانتارائ
شـــود، معیاري کلیدي جهت ارزیابی شـــایســـتگی و اعتبار پیمانکار در ســـیســـتم بانکی می

ــوب می ــادي محس ــود. ظرفیتپایداري در محور اقتص ــطح ش هاي مالی پیمانکار که مبینّ س
ه، ي مالی در پروژریپذانعطافینگی، ســواد مالی، ســرمایه در گردش، دارایی، وضــعیت نقد

ر ي در قبال دیرکرد دآورتابتوانمندي مالی در تأمین مواد و مصالح مدنظر کارفرما، میزان 
تاندارد اس آلاتنیماش، ابزار و زاتیتجهپرداخت از سوي کارفرما و برخورداري پیمانکار از 

یابی شایستگی پایداري پیمانکار در محور شود، از دیگر معیارهاي کلیدي ارزو کارآمد می
صادي  ساببهاقت شنهادي پیمانکار در  زعمبهآید. می ح خبرگان این پژوهش، معیار قیمت پی

کننده در گزینش پیمانکار اصــلح در محور اقتصــادي جلســه مناقصــه که از معیارهاي تعیین
ست، تنها به پایین شنهادي پیمانکاران درپایداري ا ش ترین قیمت پی صه ا سه مناق اره ندارد جل

ایی که هبودن قیمت پیشــنهادي بیش از پایین بودن آن اهمیت دارد. چالشبلکه حتی منطقی
ا به کارفرما هتغییر در قیمت واســطهبهپیمانکاران با طرح ادعا (کلیم) در حین پیشــبرد پروژه 
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صمیمتحمیل می سیاري از مدیران ت شرکتکنند، امروزه نظر ب ی را به کارفرمای هايگیرنده 
منطقی بودن قیمت پیشنهادي پیمانکاران در جلسه مصاحبه به خود جلب کرده است. پیشینه 

هایی چون وضــعیت صــورت ســود و زیان مدیریت و عملکرد مالی پیمانکار که با ســنجه
ـــتاهمپیمانکار، مدیریت هزینه و جریان نقدینگی در طول پروژه،  ـــتراس ـــیاس  هايیی س

ار با کارفرما، تجربه مدیریتی موفق در امور مالی پروژه، برخورداري از نظام اقتصادي پیمانک
برگان خ ازنظري اســـت، ریگاندازهقابلمدیریت ریســـک و گردش مالی ســـالیانه پیمانکار، 

پژوهش حاضر معیاري کلیدي در ارزیابی شایستگی پایداري پیمانکاران در محور اقتصادي 
 است.

سعه پایدار در مدیریت پروژه هایی که بهدر اغلب پژوهش صول تو سري ا واکاوي و ت
بوده  محیطیزیست و بیش از ابعاد اجتماعی اند، توجه به بُعد اقتصاديهاي ساخت پرداخته

ستگی پایداري پیمانکاران در پروژهاست. این نقصان در ارزیابی جامع شای ساختنگر   هاي 
رفع این کاســتی و پر کردن شــکاف یی پژوهش حاضــر در افزادانشنیز مشــهود بود. ســهم 

مطالعاتی بارز اســـت. در این پژوهش دریافتیم که مدیریت صـــحیح و علمی منابع انســـانی 
ــتگی پیمانکاران پروژه ازجمله ــایس ــی در ارزیابی ش ــاس ــاخت در محور معیارهاي اس هاي س

سوب می ضاجتماعی پایداري مح ستا، توجه و پایبندي پیمانکاران به ان اط و بشود. در این را
ـــتفاده از تیم پیمانکاري جوان، ریکارگبهارگونومی محل کار،  ي از نیروي کار قانونی، اس

ســـلامت جســـمانی و روانی نیروي کار، تکریم و حفظ شـــأن نیروي کار، توجه به کیفیت 
ـــئولیت ـــحیح مس ـــرحزندگی کاري کارکنان، رعایت حقوق کارکنان، تعریف ص  ها و ش

شرکت پیمانکار، ارزی ستگی کارکنان، هماهنگی میان اکیپوظایف در  شای ستمر  ا و هابی م
ـــانی گروه ـــرکت پیمانکار، برخورداري کمی و کیفیِ نیروي انس ـــر در ش هاي کاري حاض

ـــایت ـــانی، رض ـــرکت پیمانکار و مجرب، آموزش و ارتقاي نیروي انس مندي کارکنان ش
ـــات و تخلف ـــانی، میمدیریت تعارض ین معیار در توانند ملاك ارزیابی اهاي نیروي انس

آیند. از سوي دیگر، حسن عملکرد و سرمایه اجتماعی  حساببهفرآیند گزینش پیمانکاران 
ـــد. عملکرد پیمانکاران در  ازجملهپیمانکار نیز  معیارهاي محور اجتماعیِ پایداري تعیین ش
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ضایتجلب  شین نفعانيذ و کارفرمایان ر ستفاده پیمانکار از نیروهاي بومی و توجه به پی ، ا
ــتغال ــتاهمزایی، اش ــتراس ــیاس ــین یی س هاي اجتماعی پیمانکار با کارفرما، مدیریت معارض

ماعی،  یب اجت ـــ با کمترین آس خاذ روش اجراي پروژه  کار، ات مان محلی، بومی بودن پی
ـــهرت پیمانکار، تجربه اجرایی موفق در انجام  ـــن ش ـــارکت دهی مردم در پروژه، حس مش

ـــائل حل در ارپیمانک بودن روزبهوظایف اجتماعی و  یی بودند که هامؤلفه، اجتماعی مس
ــنجه زعمبه ــرمایه اجتماعی خبرگان این پژوهش، س ــن عملکرد و س هایی براي واکاوي حس

ساببهپیمانکار  صهآمدندیم ح شخ  اي پیمانکار نیز معیاري دیگر درهاي اخلاقی و حرفه. م
گان طی نظرســـنجی از خبر ارزیابی شـــایســـتگی پایداري اجتماعی پیمانکاران تعیین شـــد.

سوي پیمانکار، تعهد، اخلاق کار  طورنیاپژوهش،  شد که دریافت حس امنیت از  ستنباط  ا
ــئولیتحرفه ــخگوبودن و مس ــه ازجملهپذیري وي اي و پاس ــخص ي اهاي اخلاقی و حرفهمش

 رشود که در فرآیند ارزیابی شایستگی پایداري اجتماعی باید مدنظمیپیمانکاران محسوب 
 آخرین معیار اعلامی خبرگان براي ارزیابی عنوانبهکارفرما قرار گیرد. مدیریت ارتباطات 

صه شخ شد. این معیار با م ستگی پایداري اجتماعی پیمانکاران عنوان  شراف هایی چون اشای
د ي کلیه عوامل اجرایی از مفاســـازآگاهاجرایی پیمانکار به مفاد قرارداد،  عواملکامل کلیه 

توســـط پیمانکار، دســـترســـی مســـتمر به پیمانکار، نفوذ و ارتباطات قوي پیمانکار،  قرارداد
ـــایر  زارش و گ ارائهپروژه و همکاري پیمانکار در  نفعانيذمدیریت ارتباط با کارفرما و س

 ي بود.ریگاندازهقابلتعامل با کارفرما، 

ــت ــول و موازین زیس ــعه پایدار بر اص ــوم توس ــت. در محوریت س ــتوار اس محیطی اس
یکی از مضامین اصلی در ارزیابی شایستگی پایداري  عنوانبهپژوهش حاضر نیز این محور 

پیمانکاران در پروژه ســاخت مدنظر پژوهشــگر قرار گرفت. ضــمن نظرســنجی از خبرگان، 
یستمحیطی، تجربیات زهاي مدیریتی زیستمحیطی، ظرفیتهاي اجرایی زیستتوانمندي

ــتمحیطی مو ــص و دانش زیس ــتگی فق و تخص ــایس ــلی ارزیابی ش محیطی، چهار معیار اص
ست سایی محیطی پیمانکاران در پروژهپایداري زی شنا ساخت بود که در این پژوهش  هاي 

هاي کارفرمایی، توانمنديهاي ساخت در شرکتنظران و مدیران پروژهصاحب زعمبهشد. 
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هایی چون توانمندي و التزام پیمانکار به محیطی پیمانکاران با مشــخصــههاي اجرایی زیســت
صالح  ستدارتدارك مواد و م پذیري پیمانکار در تحقق ملاحظات ، انعطافستیزطیمح دو

ست سازگار با محیطی پروژه، اجراي پروژه با روشزی  به پیمانکار تقید، ستیزطیمحهاي 

ــاخت ــو نگهداري و تعمیرات منظم تجهیزات و  بادوام پروژه س ، قابل ارزیابی آلاتنیماش
ـــتبود. معیار ظرفیت ت از یی چون حفاظهامؤلفهمحیطی پیمانکاران با هاي مدیریتی زیس

ستاهممنابع طبیعی،  سترا سیا ستیی  دهمحیطی پیمانکار با کارفرما، مدیریت آلاینهاي زی
ــوتی و هوا، مدیریت و بازیافت زباله ــابهاي ص ــماندها و پس ــتها، پس  ،ها، مدیریت بهداش

صرف بهینه منابع، آب و انرژي، قابل پایش بود. HSE( ستیزطیمحایمنی و  ) و مدیریت م
یشــبرد ها در پمحیطی موفق پیمانکاران که ســوابق اجرایی موفق آنمعیار تجربیات زیســت
ه گرفت با سه مشخصهاي ساخت پایدار را دربر میمحیطی در پروژهاصول و موازین زیست
ـــت تجربه اجرایی موفق در ـــتامور زیس محیطی پروژه، تجربه مدیریتی موفق در امور زیس

ي ریگدازهانقابلهاي مشــابه پیشــین محیطی پروژه و حســن ســابقه اجرایی پیمانکار در پروژه
ــت ــص و دانش زیس ــاحبهبود. تخص ــی از تحلیل مص نیمه هايمحیطی، آخرین معیار اقتباس
ــاختاریافته با خبرگان بود که  ــهامؤلفهها با آن زعمبهس ــنایی پیمانکار با ش رایط یی چون آش

مه نا ـــتن گواهی یایی کیش، داش مدیریتی، کیفی و المللنیبهاي اقلیمی و جغراف ، HSEی 
یطی محمحیطی، دانش زیســتتخصــص پیمانکار در اجراي پروژه با رعایت موازین زیســت

ل قاب ســـتیزطیمحی و هاي ایمنهاي آموزشـــی در حوزهپیمانکار و التزام به برگزاري دوره
ــت یافته ــر پایش بود. کاربس ــتاوردها و پیامدهاي مدیریتی و  تواندیمهاي پژوهش حاض دس

ــه محور ذیل  ــد. پیامدهاي مدیریتی این پژوهش در س ــته باش عملیاتی متعددي به همراه داش
 قابل شرح است:

ــمیم .1 ــتگی : گیريبهبود فرآیندهاي تص ــایس ــایی معیارهاي ش ــناس اران مانکپیپایداري ش
ستفاده از مدلگیري مبتنی بر داده میتصمیم ءموجب ارتقا دمعیاره هاي ارزیابی چنشود. با ا

مدیران پروژه می هاي تحلیلی،  ـــوابق اجرایی، و ابزار کاران را بر اســــاس س مان ند پی توان
ــتاندمیزان التزام به مســئولیت اجتماعی، هاي فنی، ظرفیت مالی، توانمندي اردهاي رعایت اس
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 .و عملکرد گذشته مقایسه کنندمحیطی زیست

سک .2 ستگی : هاي اجراییکاهش ری شای ساس معیارهاي  ایداري پانتخاب پیمانکاران بر ا
ساخت و بهبود مدیریت منابع  منجر به سعه با محورکاهش تأخیرات، افزایش کیفیت  یت تو
 ده وشود. همچنین، این معیارها به کاهش خطرات قراردادي و حقوقی کمک کرمیپایدار 

 .آورندامکان مدیریت اثربخش تغییرات پروژه را فراهم می

سخ .3 شفافیت و پا شفاف: گوییافزایش  ي معیارهاي سازارزیابی دقیق پیمانکاران موجب 
شــود. همچنین، مدیران میپایدار وســاز انتخاب و افزایش اعتماد عمومی در روند ســاخت

ـــند و امکظارت دقیقپیمانکاران نپایداري توانند بر عملکرد پروژه می ـــته باش ان تري داش
 .هاي حسابرسی و بازبینی عملکرد را فراهم کننداجراي مکانیزم

 توان در سه محور کلی به شرح ذیل تبیین کرد:پیامدهاي عملیاتی پژوهش حاضر را نیز می
ضروهاي انتخاب پیمانکار به کاهش هزینهمدل: ها و منابعسازي هزینهبهینه .1 ري هاي غیر

د، مدیریت شونکنند. پیمانکارانی که بر اساس معیارهاي توسعه پایدار انتخاب میمیکمک 
 .نندکبهینه منابع، استفاده کارآمد از تجهیزات و کاهش هدررفت مصالح را تضمین می

ستگی: کارایی عملیاتی ءارتقا .2 شای شخص میپایداري معیارهاي  کنند ، پیمانکارانی را م
قابلیت اجراي پروژهکه داراي تجربه فنی کافی،  نایی مدیریت بحران و  ـــهاتوا اخت ي س

باشــند. این انتخاب هوشــمندانه، را داشــته در شــرایط خاص جغرافیایی جزیره کیش  پایدار
کاهش اجراي پروژه خت،  یات ســـا عت عمل ـــر جب افزایش س ـــهیل کرده و مو ها را تس

 .شودوري نیروي کار میهاي ناخواسته و افزایش بهرهتوقف

یداريتأمین ا .3 پا مات  یت می: لزا عا یداري را ر پا هاي  یار که مع کارانی  مان ند، از پی کن
ستدار محیطفناوري صالح دو ساختمانی، م سماندهاي هاي نوین  صحیح پ ست و مدیریت  زی

ــتفاده می ــاختمانی اس ــتم جزیره و س ــیس کنند. این امر به کاهش ردپاي کربنی، حفظ اکوس
 د شد.خواهمحیطی منجر هاي زیستکاهش آلاینده

 گیرينتیجه
ــرکتبا عنایت به یافته ــهر هاي پژوهش و اهمیت گذار ش ــاخت ش ــنعت س هاي فعال در ص
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به طراحی و اجراي پروژه بازارهاي کیش  به  پایدار جهت ورود  ـــاخت  ی، المللنیبهاي س
سبپذیري در بازار افزایش رقابت ضایت ذي وکارک خاب نفعان پروژه، انتداخلی و جلب ر

ده در سه شگانه شناساییاي که بتواند عملکرد مطلوبی در معیارهاي دوازدهشایستهپیمانکار 
ست صادي، اجتماعی و زی شد میمحور اقت شته با شرکتمحیطی دا رمایی هاي کارفتواند به 

ها ســـاخت یاري رســـاند. این شـــهر جهت تحقق اهداف توســـعه پایدار در پیشـــبرد پروژه
هاي ساخت پایدار با عملکرد یادي در تحویل پروژهساخت اثربخشی ز-قراردادهاي طراحی

ساخت، با توجه به مسئولیت واحد خود، ایجاد -بالا دارند. پیمانکار برنده در قرارداد طراحی
سطوح بالاتر یکپارچگی تیمی و ارتباطات کارآمد در فرآیند طراحی و ساخت، در موقعیت 

ئهبهتري براي  نه پروژه برايحلراه ارا یا  هاي نوآورا ما  کارفر مدنظر  یداري  پا مات  الزا
شترین ارزش انتخاب شود نه می صاحب پروژه دارد. همچنین این پیمانکار بر مبناي معیار بی

صت-کمترین قیمت؛ لذا قرارداد طراحی هایی را براي پیمانکار در نقش طراح و ساخت فر
ی، اهداف پایداري پروژه اي و کیفآورد تا علاوه بر اهداف زمانی، هزینهمی ســازنده فراهم

 را نیز دنبال کند.

فیق هاي کارفرمایی با تلشـــرکتشـــود که هاي پژوهش پیشـــنهاد میبا عنایت به یافته
محیطی در یک ســـیســـتم ارزیابی ســـاختاریافته، معیارهاي اقتصـــادي، اجتماعی و زیســـت

ــته ــایس ــادي دارندتنها بهرهاي را انتخاب کنند که نهپیمانکاران ش ــول  بلکه وري اقتص به اص
ستا، توسعه پایدار نیز پایبند هستند ستفاده از مدل. در این را چندمعیاره و  گیريهاي تصمیما

تواند شـــفافیت فرآیند انتخاب را افزایش داده و باعث کاهش ریســـک می مندنظامارزیابی 
هاي کارفرمایی در ســه محور شــود که شــرکت. پیشــنهاد میهاي توســعه پایدار شــودپروژه

 در دستور کار قرار دهند. ی، راهبردهاي ذیل راطیمحستیزاقتصادي، اجتماعی و 
ـــرکت -1 ـــت که ش ـــادي لازم اس ارزیابی دقیق اعتبار و هاي کارفرمایی به در بخش اقتص

مالی یت  کاران (از طریق  ظرف مان مالی پی نابع  یت م مدیر نایی  مالی و توا ـــوابق  ـــی س بررس
ـــناد مالی و میزان بدهیپیمانکاران ا  زینشگ يجابها) بپردازند. همچنین هز طریق تحلیل اس

ساس کمترین قیمت، تحلیل هزینهپیمانکاران صرف  صادبر ا ي ها در چارچوب پایداري اقت
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ئه ند  شـــدهو کیفیت خدمات ارا کارانی را برگزین مان ه کرا نیز ملاك نظر قرار دهند و پی
 .ر کنار حفظ استانداردهاي پایدار را دارندها دسازي هزینهتوانایی بهینه

سته باید بر میزان هاشرکتدر بخش اجتماعی،  -2 شای ي کارفرمایی در ارزیابی پیمانکاران 
مانکاران بررسی نحوه تعامل پی(یعنی  مدیریت منابع انسانی و سرمایه اجتماعیها بر تأکید آن

ه ب) توجه ویژه هااجتماعی آن با نیروي کار، میزان رعایت حقوق کارگران و ســطح ســرمایه
ـــت بر عمل ـــتانداردهاي هاي اخلاقی و ویژگی آورند. همچنین لازم اس  ايحرفهرعایت اس

ریت توانایی پیمانکار در مدیتأکید نمایند. بررسـی میزان  قراردادهاو  هاپروژهپیمانکاران در 
ي هارکتشی از دیگر اقداماتی است که ارتباطات با کارفرما، نیروي انسانی و ذینفعان محیط

 در محور ارزیابی اجتماعی ملاك نظر قرار دهند. توانندیمکارفرمایی 

شنهاد میطیمحستیزدر بخش  -3 ربه دانش و تجي کارفرمایی از هاشرکتشود که ی، پی
ـــرف پیمانکاران عملی  ـــماند و کاهش مص در اجراي فرآیندهاي پایدار مانند مدیریت پس
هاي ارزیابی توانایی پیمانکار در تدوین و اجراي ســیاســتنان حاصــل نمایند. ، اطمیانرژي
اي هز و همچنین ترویج تخصص و التزام به آموزشوساهاي ساختمحیطی در پروژهزیست
ي کارفرمایی هاشرکتمحیطی پیمانکاران از دیگر نکات کلیدي و برجسته است که زیست

 انکاران در این محور مدنظر قرار دهند.باید در ارزیابی شایستگی پایداري پیم

مات تکمیلی  قدا ـــرکتاز دیگر ا ـــتاي ارزیابی و گزینش هاش ي کارفرمایی در راس
ــته در  ــایس ــاخت پایدار هاپروژهپیمانکاران ش ــتمبه  توانیمي س ــیس ــعه س ابی هاي ارزیتوس

محیطی را زیستطراحی ابزارهاي ارزیابی که بتوانند ابعاد اقتصادي، اجتماعی و ( چندبُعدي
سوابق پیم( ایجاد پایگاه داده تجربیات پیمانکاران)، زمان تحلیل کنندهم انکاران گردآوري 

و  )ها براي انتخاب بر اســاس عملکرد گذشــته و میزان تعهد به توســعه پایدارو تحلیل داده
سیاستتلفیق دیدگاه( هااي در ارزیابیرشتههمکاري بین ري گذاهاي مهندسی، مدیریت و 
 ) اشاره کرد.تر در انتخاب پیمانکارانگیري دقیقبراي تصمیم

هایی مواجه بود. دشــواري در راســتاي انجام پژوهش حاضــر، پژوهشــگر با محدودیت
ــاحب ــی و هماهنگی با ص ــترس ــاخت جزیره کیش دس ــنعت س ــتر در ص   ازجملهنظران بیش
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حدود ـــوب میهاتیم ـــود. همچنین، ي این پژوهش محس ـــتراك ب باوجودش رخی از اش
سامعیارهاي  ستگی و انتخاب پیمانکاران  شدهییشنا شای ساخت پایهاپروژهبراي  دار در ي 

هاي کشور، عدم تعمیم کلیه نتایج این پژوهش به سایر قلمروهاي جزیره کیش با سایر استان
 .شودیمی این پژوهش محسوب شناسروشي هاتیمحدودمکانی از دیگر 

ي هاپروژهاي شــایســتگی و انتخاب پیمانکاران در گرچه شــناخت و آگاهی از معیاره
ســاز رســیدن به پیمانکار اصــلح جهت پیشــبرد عملیات اجرایی پروژه ســاخت پایدار، زمینه

اران گر با تعدد پیمانکمطابق با اصـــول و موازنی توســـعه پایدار اســـت، اما زمانی که تحلیل
ــئله ان ــت، مس ــتگی چندگانه مواجه اس ــایس ــلح از کاندید و معیارهاي ش تخاب پیمانکار اص

حاضر،  تکمیل پژوهش منظوربه شودیمپیچیدگی وافري برخوردار خواهد بود. لذا پیشنهاد 
ست روش شگران آتی با کارب صمیم به پژوه ضاي عدم قطعیت در ت شرفته در ف هاي کمیّ پی

به مرحله  اًصـــرففرآیند ارزیابی پیمانکاران  کهآنحل این مســـئله بپردازند. همچنین، نظر به 
شنهاد میها اکتفا نمیگزینش آن سازوکاري علمی هاپژوهششود که در شود، پی ي آتی، 

ستمر و ارزیابی عملکرد دوره ضعیت فعلی آنجهت پایش م ا هاي پیمانکاران جهت تعیین و
 و میزان انحراف از وضعیت مطلوب ارائه شود.
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