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Abstract 

Nowadays, despite the growing awareness of evaluating suppliers based on 
sustainability aspects, there are still limitations in selecting suppliers 
according to sustainable performance due to the lack of a comprehensive list 
of sustainability criteria and well-developed methods for assessing them. 
Given the complexity and uncertainty surrounding these criteria and the 
supplier evaluation process, along with the need for high precision and 
sensitivity, this study aims to apply a rough-fuzzy DEMATEL-TOPSIS 
approach to rank meat and livestock suppliers. This hybrid method is designed 
to manage both internal and external uncertainties as well as the complexity 
of sustainability criteria. In the first phase, the rough-fuzzy DEMATEL 
method is used to determine the weights and interrelationships among the 
criteria. In the second phase, the rough-fuzzy TOPSIS method is employed to 
rank the suppliers. The applicability of this approach is examined through a 
case study in the meat supply chain. The results reveal that five criteria—cost, 
livestock health and meat freshness, impact on the local community, delivery 
reliability, and technological capability—are the most influential factors in 
selecting sustainable suppliers. 
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Introduction 

The selection of sustainable suppliers for meat and livestock has become a 
central topic within the food supply chain (Mohammed, 2020; Islam et al., 
2024). Given the increasing global concerns regarding climate change, 
improving animal welfare conditions, and ensuring food quality and safety, 
the need for suppliers adhering to sustainability principles is becoming more 
urgent. Sustainable suppliers must not only comply with environmental 
requirements but also pay special attention to social and economic aspects to 
meet customer and community needs (Masudin et al., 2024; Singh et al., 
2025). This paper examines the criteria and challenges associated with 
selecting sustainable suppliers in the meat and livestock industry and 
discusses innovative methods for evaluating and improving their 
performance . 

This study proposes a methodology for selecting sustainable suppliers by 
developing a rough- fuzzy DEMATEL-TOPSIS approach that considers 
internal and external uncertainties. This approach offers several advantages: 
firstly, it combines the fuzzy and rough sets—merging internal and external 
uncertainty management (Chen et al., 2019). Secondly, the proposed rough-
fuzzy method simplifies the understanding of uncertainty using convex 
polygons. Thirdly, the integration of fuzzy sets and rough sets provides a clear 
approach to managing various types of uncertainties, reducing distortions that 
could lead to incorrect outcomes (Chen et al., 2019; Stević et al., 2025). In 
this research, the Shahrvand Company was selected as a case study. 

Literature Review   

Regarding the selection of meat and livestock suppliers, although selection 
criteria have been well-developed, there is no consensus on the number of 
criteria or the overarching theory that defines the sustainability criteria chosen. 
Aliikhani and colleagues (2019) show that strategic meat supplier selection is 
a multifaceted process that requires considering various factors, including 
sustainability and risk, yet no comprehensive research has simultaneously 
addressed both factors. According to them, traditional decision models in this 
area cannot distinguish sufficiently between different candidates, especially 
under conditions involving subjective judgments and separate criteria for each 
supplier. This study presents a multi-criteria approach utilizing fuzzy sets and 
a Data Envelopment Analysis (DEA) model that considers risk and 
sustainability simultaneously in supplier evaluation. Mohammed (2020) 
indicates that evaluating and selecting meat suppliers based on sustainability, 



 

involving environmental, social, and economic criteria, requires multi-criteria 
decision-making methods and integrated fuzzy multi-criteria techniques. This 
research develops an integrated approach based on fuzzy multi-criteria 
techniques for assessing, selecting, and optimally allocating suppliers in the 
meat supply chain, contributing to more comprehensive and sustainable 
decision-making processes. Khan and Ali (2021) demonstrate that selecting a 
sustainable supplier in the meat distribution chain involves analyzing multiple 
factors, including environmental, economic, and social dimensions. 
Furthermore, innovative methods such as interpretive structural modeling 
(ISM) and fuzzy VIKOR were employed to identify key factors and evaluate 
suppliers in the Pakistani meat chain. 

Developing a systematic methodology that simultaneously considers these 
two types of internal and external uncertainties is essential. To address this 
issue, Chen et al. (2019) used rough-fuzzy sets within a DEMATEL- ANP 
framework to evaluate the needs for sustainable value in product service 
systems, providing a valuable reference for managing internal and external 
uncertainties concurrently. 

Methodology 

In this study, after gathering the effective criteria for supplier evaluation from 
a review of the literature in reputable databases and through interaction with 
the planning, commercial, production, research and development, and quality 
control departments of the studied company, a total of 14 sustainability 
indicators were selected. Additionally, five supplier companies were 
evaluated as decision-making model options. One of the objectives of this 
research is to examine the interrelationships among sustainability criteria 
across economic, social, and environmental dimensions. The proposed 
approach introduces a new framework for evaluating and selecting suppliers 
based on sustainability criteria. In the first stage, the rough-fuzzy DEMATEL 
method is used to determine the internal relationships among these criteria and 
their weights. In the second stage, the rough-fuzzy TOPSIS method is 
employed to rank the suppliers. The use of fuzzy numbers allows for 
considering external and internal impacts in selecting a sustainable supplier, 
providing more precise information for decision-making regarding the criteria 
and improving the accuracy of the ranking results (Chen et al., 2019). 

Discussion and conclusion   



 

Based on the rankings derived from the rough-fuzzy DEMATEL method, the 
five top criteria are cost, livestock health and meat freshness, impact on the 
local community, delivery reliability, and technological capability, in that 
order. The analysis and ranking of the factors influencing the selection of 
sustainable suppliers for meat supply show that cost, livestock health, and 
meat freshness are the highest priority criteria. These findings suggest that 
organizational managers should primarily focus on controlling and improving 
factors related to cost and product quality, namely livestock health and meat 
freshness, as they directly affect customer satisfaction, supply process 
effectiveness, and organizational credibility. The criteria related to impact on 
the local community and delivery reliability also hold significant importance 
but are ranked lower; this indicates that, alongside quality and cost, special 
attention should be given to social interactions, especially considering the 
requirements for development and long-term sustainability  . 

Therefore, organizations should consider strategies that not only focus on 
economic criteria but also emphasize social aspects, enabling them to identify 
and develop leading and sustainable suppliers in competitive markets. This 
ranking also provides suppliers with insights to recognize their weaknesses 
and areas needing improvement, guiding them toward performance 
enhancement and alignment with sustainability goals. 

Keywords: Supplier selection, Sustainability Criteria, Meat Supply 
Chain, Rough-Fuzzy DEMATEL, Rough-Fuzzy TOPSIS. 



 

 سیتاپس-متلیگوشت  بکمک روش د  داریپا کنندهنیانتخاب تام
ت : شرکی(مورد مطالعات یو خارج یداخل تیقطععدم طیدر شرا

 شهروند)

  

  مجتبی فرخ
 ت،یریاطلاعات، دانشکده مد يو فناور اتیعمل تیریگروه مد ار،یاستاد

 .رانیتهران، ا ،یدانشگاه خوارزم
  

 

 چکیده
 ،دارد وجود يداریپا يهابا توجه به جنبه کنندگاننیتأم یابیکه درباره ارز ياندهیفزا یبا وجود آگاهامروزه، 
از نظر نبود فهرست جامعی از معیارهاي  داریعملکرد پابراساس  کنندهنیدر انتخاب تأم ییهاتیمحدود

اطمینان با توجه به فضاي پیچیده و عدموجود دارد. یافته براي ارزیابی این معیارها هاي توسعهپایداري  و روش
کنندگان و نیاز به دقت و حساسیت بالا در این ارزیابی، هدف این تحقیق حاکم بر این معیارها و ارزیابی تامین

زنده براي  کنندگان گوشت و دامبندي تامینفازي در مسئله رتبه-تاپسیس راف-استفاده از رویکرد دیمتل
لی و خارجی و هم پیچیدگی معیارهاي پایداري است. در مرحله اول بکمک قطعیت داخمدیریت هم عدم

شود. سپس در مرحله دوم روش فازي وزن و روابط درونی بین این معیارها مشخص می-روش دیمتل راف
با  کردیرواین  استفاده از تیقابلکنندگان استفاده خواهد شد. فازي براي تعیین رتبه تامین-تاپسیس راف

دهد پنج ینشان م جیشد. نتا بررسیگوشت  نیتأم رهیمورد مطالعه در زنج کی در کنندگانامینارزیابی ت
 يفناور ییاو توان لیتحو نانیاطم تیقابل ،یجامعه محل يرو ریگوشت، تاث یسلامت دام و تازگ نه،یهز اریمع

 گیري دارند.یر چشمکننده پایدار تاثکه روي انتخاب تامین برتر هستند اریبه عنوان پنج مع بیبه ترت

‚°v‡öÎ◊Œw‰: ازي.ف-فازي، تاپسیس راف-کننده، معیارهاي پایداري، دیمتل رافانتخاب تامین 
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 مقدمه
و  یترانه دولیسختگ نیقوان ،يداریدرباره پا ندهیفزا یآگاهبدلیل  ها، شرکتامروزه

. )et al., 2025 Stevićکنند ( غفلت يداریپا يهاتیاز مسئول توانندینم فشارها اجتماعی
پایدار یکی از ارکان اساسی مدیریت زنجیره تامین است  کنندهنیانتخاب تأم در این راستا،

 ایگاهج بهبودآن در  ریو تأث هااهمیت آن در تحقق اهداف پایداري شرکتبه خاطر  دیبا که
 تیواقع نیا هیموضوع بر پا نی). اKhan & Ali, 2021شود ( دنبالدقت  هب هاآن یرقابت

 فایا داریاپ نیتأم رهیزنجمدیریت در  ینقش مهمتوانند ن میکنندگانیاست که تأم تواراس
 1داریپا کنندهنیانتخاب تأمفروشی، در زنجیره تامین خرده). Singh et al., 2025کنند (

ورد م ییمواد غذا نیتأم رهیدر زنج ياز مباحث محور یکیبه عنوان  زنده گوشت و دام يبرا
در براي مثال، . ) ;Islam et al., 2024Mohammed, 2020( توجه قرار گرفته است

 لیدلبه Morrisonsو  Tescoمانند  ایتانیبزرگ بر يارهیفروشگاه زنج نیچند ریاخ يهاسال
عنوان محصول سالم عرضه متخلف که گوشت فاسد را به کنندهنیتأم کیبا  يهمکار

با  .خود مواجه شدند يبه اعتبار و سودآور يجد بیو آس یعموم با بحران اعتماد کرد،یم
و  واناتیرفاه ح طیبهبود شرا ،یمیاقل راتییدر مورد تغ یجهان ندهیفزا يهایتوجه به نگران

 شی، بباشند بندیپا داریکه به اصول پا یکنندگاننیبه تأم ازی، نییغذا یتنمو ا تیفیک نیتضم
 دیتنها با نه داریپا کنندگاننی. تأمشودیاحساس مفروشی هاي خردهتوسط شرکت شیاز پ

 توجه زین يو اقتصاد یاجتماع يهابه جنبه دیکنند، بلکه با تیرا رعا یطیمحستیالزامات ز
et al.,  Masudin( و جامعه پاسخ دهند انیمشتر يازهایداشته باشند تا بتوانند به ن ايویژه

al., 2025Singh et 2024; (م را لاز يهاتواناییشود باید انتخاب میکه  ايکننده. تامین
است که اي دهکننتامینشناسایی تر، مهم هدفو  مورد نظر داشته باشد یفیتک تامین با يبرا

 ,.Alikhani et al( دندارا باش براساس اهداف توسعه پایدار راتأمین نیازهاي شرکت  امکان
212016; Khan & Ali, 20.( 

 به عنوان به طور مکرر ی در زنجیره تامینو اجتماع یطیمحستیز ،ياقتصاد ابعاد بیترک
 ,.Li et al( گانه معروف استسه کردیکه به رو شودیم ریتعب داریپا مدیریت زنجیره تامین

مدیریت زنجیره تامین  ترین اجزايعنوان یکی از مهمکننده پایدار بهانتخاب تأمین ).2019
هاي خریده فروشی براي تامین گوشت و دام زنده شناخته شده است، زیرا پایدار در شرکت

1 Sustainable supplier 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      



 

ابتی ها براي دستیابی به مزیت رقکنندگان نقش حیاتی در کمک به آنهاي تأمینفعالیت
 به معرفی معیارهاي ). برخی پژوهشگرانMohammed et al., 2018پایدار دارند (

اند. اختهکننده پایدار پردعنوان معیارهایی عملیاتی و ضروري براي انتخاب تأمیني بهپایدار
ان در کنندگبا این حال، این معیارهاي پایداري عمدتاً به صورت عمومی براي ارزیابی تامین

 ;Nasri et al., 2023; Memari et al., 2019اند (هاي تأمین معرفی شدهزنجیره
Gökler & Boran, 2025فروشی که نیاز هاي خردههاي تأمین شرکت) که براي زنجیره

 کنندگان گوشت و دام زنده دارند، مناسب نیستند. به ارزیابی تامین
 ارهیچندمع يریگمیتصم ندیفرا کیعنوان به توانیرا م کنندهنیانتخاب تأم ن،یعلاوه بر ا

 .ستا کنندگاننیتأم يبندو رتبه ارهایوزن مع نییدر نظر گرفت که شامل دو مرحله تع
ست هاي متقابل بین عوامل در یک فرایند پیچیده اروشی مفید براي تحلیل وابستگی 1دیمتل

مانند  ايگیري مسائل پیچیدهو به طور گسترده در تحلیل معیارها، مدیریت و تصمیم
 Nasri et( رفته استکننده پایدار مورد استفاده قرار گبندي معیارهاي ارزیابی تامیناولویت

al., 2023; Chen et al., 2020; Gökler & Boran, 2025 این روش یک روش .(
جامع براي ساخت و تحلیل یک مدل ساختاري که شامل روابط علیّ بین عوامل پیچیده و 

). در Gökler & Boran, 2025باشد (استراتژیک همانند معیارهاي پایداري است، می
شوند: گروه علت و گروه معلول. گروه علت بر ه دو گروه تقسیم میمعیارها ب دیمتل روش

د شومعیارها استفاده می گذارد و چنین تأثیري براي برآورد وزنگروه معلول اثر می
)Dalalah et al., 2011دیمتل براي بررسی روابط  ). از این رو، مطالعه حاضر از روش

ر، کند. از سوي دیگهاي معیارها را محاسبه میدرونی میان معیارها استفاده کرده و سپس وزن
ندي باي براي رتبهطور گستردهاست که به گیري چندمعیاره، روشی رایج در تصمیم2تاپسیس

 ,.Mohammed, 2020; Li et alکنندگان پایدار مورد استفاده قرار گرفته است (تامین
2019; Memari et al., 2019 حل همواره است که بهترین راه). این روش بر پایه این ایده

آل منفی دهحل ایآل مثبت و دورترین فاصله از راهحل ایدهترین فاصله اقلیدسی به راهنزدیک
). این روش قادر است عملکرد نسبی Sangaiah et al., 2015را به طور همزمان دارد (

گیري هددي اندازگیري را با کارایی محاسباتی بالا و حداقل محاسبات عهاي تصمیمگزینه
قطعیت داخلی و خارجی موجود در قضاوت خبرگان در کند. با این حال، با توجه به عدم

1 DEMATEL (DecisionMaking Trial and Evaluation Laboratory) 
2 TOPSIS (Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal Solution) 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      



 

توانند با این نوع تاپسیس قطعی نمی و نه دیمتل ها، نهآوري داده براي این روشمرحله جمع
فکر و تدر  ياز ابهام فرد یناش یقطعیت داخلعدمها به طور همزمان مقابله کنند. قطعیتعدم

 يریگمیتصم ندیفرآمعمولا  ).Chen et al., 2019است ( رندگانیگمیتصم حاتیترج انیب
 یحت ای یذهن دار،یاست که معمولاً ناپا یخبرگان دانشاز اطلاعات و  يادیشامل حجم ز

 راتیتاث یابیارز يرا برا یمبهم یکلام يهاقضاوت رندگانیگمیتصم رایناسازگار است، ز
 یال. در حشودیم یداخل تیقطعکه منجر به عدم برندیبه کار م يداریپا يهاشاخص نیب

 يهاقضاوت در و تفاوت یگروه حاتیتنوع ترج لیبه دل یقطعیت خارجعدم
 ير مبناب رندهیگمیهر تصم گر،ی. به عبارت دشودیم جادیمختلف ا رندگانیگمیتصم

ها منجر به تفاوت نیو ا کندیخود قضاوت م یشخص يهاو ارزش هاتیاولو ها،یژگیو
است  يردفنیب يهااز تفاوت یقطعیت ناشنوع عدم نی. اشودیمتنوع م يهایابیها و ارزپاسخ

 ادغام يبرا ریپذانعطاف يهامدل ازمندیو ن گرددیبرم یگروه حاتیکه به تنوع ترج
اخلی و قطعیت د). براي مدیریت عدمStević et al., 2025ت (متفاوت اس يهادگاهید

گیري هاي تصمیمدر روش 2هاي رافو مجموعه 1هاي فازيخارجی به ترتیب از مجموعه
 ;Pamučar et al., Chen et al., 2019چندمعیاره توسط نویسندگان استفاده شده است (

وز و از بر ردیگیرا در نظر م هاتیقطعانتخاب، عدم ندیدر طول فرآ بیترک نیا ).2018
 .کندیم يرینادرست جلوگ جیها و نتادر داده فیتحر

براي پرکردن شکاف پژوهشی مورد بحث فوق، مطالعه حاضر اولا، به دنبال شناسایی 
اعی محیطی و اجتماي جامعی از معیارهاي پایداري با توجه به ابعاد اقتصادي، زیستمجموعه

براي زنجیره تأمین  دارکننده پایعنوان معیارهاي انتخاب تأمیناست. این معیارها به
لاوه گیرند. عفروشی جهت تامین گوشت و دام زنده مورد استفاده قرار میهاي خردهشرکت

فازي -راف تاپسیس با 3فازي-کنند از ترکیب دیمتل رافبراین، نویسندگان تلاش می
گی و ابهام کنندگان را براساس معیارهاي پایداري که از پیچیدهاستفاده کنند تا بتوان تامین

بالایی برخودار هستند، ارزیابی کنند. پژوهش حاضر درنظر دارد ارزیابی جامعی از 
م ین معیارها انجاهاي بین اکنندگان براساس معیارهاي پایداري با درنظر گرفتن وابستگیتامین

شود. کنندگان مبتنی بر معیارهاي پایداري اجرا میدهد که در قالب یک سیستم ارزیابی تامین

1 Fuzzy Sets 
2 Rough Sets 
3 Rough-Fuzzy 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      



 

شود که توانایی بالایی در فازي محاسبه می-دیمتل راف معیارهاي پایداري با استفاده از وزن
دي بنبهفازي براي رت-درنظرگرفتن روابط بین معیارهاي پیچیده را دارد و از تاپسیس راف

 کند.کنندگان استفاده میمینتا
به عنوان مطالعه موردي انتخاب شده  کالا و خدمات شهرونددر این پژوهش، شرکت 

 يداریائل پااست که به مس رانیسوپرمارکت در ا رهیزنج نیترشرفتهیپ یکی ازشهروند است. 
 تاي که در عرضه محصولااین شرکت با توجه به جایگاه ویژه .دهدیم ايویژه تیاهم

ا توجه بکنندگان زیاد، به خصوص در زمینه گوشت است. غذایی در کشور دارد داراي تامین
 نندگانکنیو انتخاب تام یابیارز يچارچوب و روش منسجم برا کیبه وجود  ازیبه احساس ن

ظر خلأ در ن کیموضوع به عنوان  نی، ابراساس اهداف پایداري گوشت در شرکت شهروند
از  يریگ، با بهرهپژوهش جاريدستور کار قرار گرفته است. در گرفته شده است و در 

 يبندشرکت رتبه نیگوشت و دام ا کنندگاننیتام اره،یچندمع يریگمیتصم يهاروش
 . ند شدخواه

 پیشینه پژوهش
ی ه خوبب کنندگان مربوط به صنایع مختلفارزیابی تامین ي پایداريارهایمع نکهیبا وجود ا
 ;Hendiani et al., 2020; Mohammed, 2020( اندهشد شناسایی نویسندگانتوسط برخی 

Mishra et al., 2024; Singh et al., 2025(،  ارزیابی  معیارهاي پایداري نهیدر زمهنوز اما
اي این بر نگرفته است. هاي دامی مطالعه جامعی صورتکنندگان گوشت و فراوردهتامین

و  تیفیک مت،یمانند ق یسنت يارهایمعها عمدتا از فروشیخردهمنظور، در زنجیره تامین اکثر 
وشت و گ کنندگاننیتأم یابیارز يبرا دیخر میت طمعمولاً توس لیتحو نانیاطم تیقابل

در  يریگمیتصم) 2018و همکاران ( 1محمدبه زعم . شوندیاستفاده مهاي دامی فراوده
 يهایدگیچیپ و يداریپا يارهایدر نظر گرفتن مع ازمندی، نگوشت کنندهنیانتخاب تام ندیفرآ

که انتخاب استراتژیک  دهندنشان می )2019و همکاران ( 2علیخانیاست.  با آن مرتبط
پایداري و اد ابع، فرآیندي چندجانبه است که به عوامل مختلفی از جمله گوشت کنندهتأمین

زمان در نظر گیرد، انجام ریسک نیاز دارد، اما تاکنون پژوهشی جامع که هر دو عامل را هم
 رهیدر زنج داریپا کنندهنیکه انتخاب تأم دهندمینشان ) 2021( 3خان و علینشده است. 

1 Mohammed 
2 Alikhani 
3 Khan & Ali 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      



 

 ياقتصاد ،یطیمحستیز ابعاداست که شامل  يعوامل متعدد لیتحل ازمندی، نگوشت عیتوز
مواد  نیتام يهارهیکه در زنج دهندمینشان ) 2024( 1نجفی و ذلفقاریان .شودیم یاعو اجتم

 یماعو اجت یطیمحستیز ،يگوشت، ادغام ابعاد اقتصادتامین  رهیدر زنج ژهیبه و ،ییغذا
 يهايسازچندهدفه و مدل يکردهایاست و رو زیچالش برانگ يداریبه پا یابیدست يبرا

 ) یک2024و همکاران ( 2ایسلام. شودیم هیابعاد توص نیا تیریمد يبرا چندمعیاره
سفارش  صیتخص يزیرو برنامهگوشت  کنندهنیانتخاب تام يبرا یقیچارچوب جامع و تلف

 يو انتشار گازها ییعات غذایکاهش ضا ي،اقتصاد ییکارا شیافزا که بر دادندارائه 
بااین حال، در هیچ یک از این مطالعات به شناسایی معیارهاي پایداري  دارد. دیتأک ياگلخانه

گوشت و دام زنده براساس یک روش  نیتأم رهیزنج تیریدر مدکنندگان ارزیابی تامین
 مطالعاتدر  ضعف ،یطور کلبه جامع، نظامند و مبتنی بر نظرات خبرگان پرداخته نشده است.

 دننه بومحرما ،جامع کردیرو کیشامل عدم وجود  گوشت کنندگاننیانتخاب تام مربوط به
  است دنیبه فرآ يارهیو نگاه جز نهیبر هز یمبتن يهايریگمیبر تصم هیتک ج،ینتا
)Mohammed, 2020.( 

ی ابیزار گیري چندمعیاره برايهاي تصمیمطی چند دهه گذشته، معرفی و توسعه روش
ر میان د .نویسندگان قرار گرفته استمورد توجه اکثر  دار،یپا کنندهنیانتخاب تأمو 

و دیمتل که ) ANP( 4فرایند تحلیل شبکه)، AHP( 3تحلیل سلسله مراتبی هایی مانندروش
 ,.Chen et al., 2020; Alikhani et al., 2019; Tadić et alتوسط نویسندگان مختلف (

2014; Awasthi et al., 2018است، روش دیمتل معیارها استفاده شده  ها) براي تعیین وزن
رد نسبتاً عنوان یک رویکمعلولی میان معیارهاي مختلف به-بدلیل درنظر گرفتن رابطه علّی

). از سوي Song & Cao, 2017مؤثر و عملی در تعیین وزن معیارها شناخته شده است (
در  )، تاپسیس2016( 6و همکاران ) و زایمر2004( 5دیگر، به زعم اوپریکوویچ و تزنگ

بندي از برتري نسبی در رتبه PROMETHEE و VIKOR ،ELECTEREا مقایسه ب
ر عمل هاي مطلوب و سازشی بهتکه در یافتن گزینهکنندگان برخوردار است، به طوريتأمین

دیمتل و تاپسیس که توسط برخی نویسندگان مورد استفاده قرار  دو روش بیترککند. می
1 Najafi & Zolfagharinia  
2 Islam 
3 Analytical hierarchy process (AHP) 
4 Analytic Network Process (ANP) 
5 Opricovic & Tzeng 
6 Zimmer et al. 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      



 

 ;Li et al., 2020; Sangaiah et al., 2015; Baykasoğlu et al., 2013(گرفته است 

Zhang & Su, 2019تماد و قابل اع نهیبه ارهیو چندمع دهیچیپ طیرا در شرا يریگمی)، تصم
  .سازدیم

ارزیابی  گیري در حوزههاي سنتی تصمیممدل)، 2019به زعم علیخانی و همکاران (
ه در شرایط ویژبه، توجهی بین کاندیداهاي مختلفتوانند تفاوت قابلنمی کنندگانتامین

 رو هستیم،گان روبهکنندتامین ارزیابیبراي  پیچیدهمعیارهاي  مواقعی که با قضاوت ذهنی و
عیت قطبرخی محققان اصلاحاتی روي دیمتل جهت مدیریت عدمدر این راستا، قائل شوند. 

) این روش را با بیان تأثیر 2011( 1دلاله و همکاران براي نمونهاند. در این روش انجام داده
قطعیت داخلی هاي فازي براي مدیریت عدمعوامل به صورت زبانی و استفاده از مجموعه

ا ت کندیامکان را فراهم م نیا یمثلث ياستفاده از اعداد فازها، اصلاح کردند. به زعم آن
 تیتابع عضو کیبا استفاده از  یمثلث يعدد فاز کیبه  یزبان انیب لیمبهم با تبد يهاقضاوت

 یزبان و ابهامی قطعیت داخلعدم تیریمد يبراهمچنین  شوند. مدیریت شدهنییتع شیاز پ
فازي  پسیستاو دیمتل روش از  هکنندنیانتخاب تأمپژوهشگران دیگري در مسئله   ،خبرگان
و انتخاب  یابیکه ارز دندهیمنشان  )2020براي نمونه، محمد ( .اندهکرد استفاده

ه معیارچند يهاکیادغام تکن ازمندین ،يداریپا براساس معیارهاي گوشت کنندگاننیتام
 ،یابیارز يارا بر يفاز تاپسیسبر  یو مبتن کپارچهی کردیرویک مطالعه،  نیا است. يفاز

 نیا اگرچه د.هدیگوشت توسعه م تامین رهیدر زنج کنندگاننیتام نهیبه صیانتخاب و تخص
 اما دهند،یارائه م داخلی (فردي) قطعیتعدم مدیریتاز نظر  یمتفاوت يهامزیتها روش

 رندگانیگمیتصم حاتیاز تنوع ترج یناش ی (بین فردي)قطعیت خارجعدم تیریقادر به مد
از  ،یاز مطالعات قبل ياریدر بساز سوي دیگر،  .)et al., 2019 Chen( ستندیمختلف ن
 قطعیت خارجیگیري چندمعیاره براي مدیریت عدمهاي تصمیمدر انواع روش راف مجموعه

که  ریپذانعطاف يهامتعدد به بازه يهاقضاوت عیدر تجم رویکرد نیا؛ استاستفاده شده 
در  .کندمی خوب عملاست،  یگروه رندگانیگمیمربوط به تصم یاطلاعات کاف يحاو

 Song &، برخی از نویسندگان (داریپا کنندهنیتأم هاي مسئله انتخابارزیابی معیار زمینه
Singh et al., 2025, 2017; Cao(  گیري چندمعیاره مبتنی برهاي تصمیمروشاز 

 تیریمد در ییبالا تیقابل اند کهکرده استفاده مانند دیمتل راف راف يهامجموعه
 يبرا. ندستیمناسب ن یقطعیت داخلمقابله با عدم يدارند، هرچند که برا یقطعیت خارجعدم

1 Dalalah et al. 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      



 

-ANP روشدر  يفاز-) از مجموعه اعداد راف2019( و همکاران 1چنمسئله،  نیحل ا
 ارزیابی سیستم خدمات محصول ارزش افزوده براي دستیابی به اهداف پایداري براي دیمتل

راهم ف یو خارج یقطعیت داخلهمزمان عدم تیریمد يبرا يدیکردند که مرجع مف استفاده
فازي براي اصلاح روش -) از اعداد راف2018( 2همچنین پاموکار و همکاران. آوردیم

 ) استفاده کردند.BWM( 3بدترین-بهترین
چارچوب در  یبه بهبود قابل توجه ازین توان مشاهده کرد کهبا بررسی پیشینه تحقیق، می

لاوه ع ها، در پژوهش حاضرپایدار وجود دارد. براي پاسخ به این چالش کنندهنیانتخاب تأم
یب کنندگان گوشت و دام زنده، از ترکبر شناسایی معیارهاي پایداري مختص ارزیابی تامین

با توجه به  شود.فازي براي این منظور استفاده می-هاي دیمتل و تاپسیس رافروش
قضاوت خبرگان در خصوص معیارهاي پایداري، از پیچیدگی، اهمیت استراتژیک، ابهام در 

عیین جهت ت گوشت و دام زنده کنندگاننیتأم فازي در مسئله ارزیابی-روش دیمتل راف
قطعیت داخلی و خارجی قضاوت ساختار علی و معلولی بین این معیارها و مدیریت عدم

. کرد بدرستی تعیین شود تا بتوان وزن این معیارها راها استفاده میخبرگان در خصوص آن
 گانکنندنیتأم ارزیابی يبرا فازي با توجه به نقاط قوت آن-از تاپسیس راف ،علاوه براین

 شود.یم استفاده داریپا

 روش
 یکه از بررس کنندگاننیتام یابیموثر در ارز يارهایمع يآورمطالعه، بعد از جمع نیدر ا

 Scopus ،Web of Science ،Googleداده معتبر مانند  يهاگاهیپا درپژوهش  نهیشیپ
Scholar  وScienceDirect ،تیفیو کنترل کی و تعامل با واحد بازرگان بدست آمدند 

هاي دیگر که در فراینده تامین گوشت و همچنین کارشناسان سازمان مطالعهمورد شرکت 
در این  آورده شدند. 1ره و در جدول شما یدهبرگزپایداري شاخص  14 یتانها درگیر هستند،

)، ECکنندگان براساس ابعاد پایداري در سه بعد اقتصادي (جدول، معیارهاي ارزیابی تامین
به عنوان گان کنندتامین ینهمچن اند.) آورده شدهENو زیست محیطی ( )SC( اجتماعی

 .گرفتقرار خواهند  یابیمورد ارز گیريیممدل تصم يهاگزینه
 

1 Chen 
2 Pamučar et al. 
3 Best–Worst Method (BWM) 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      



 

 
 کنندگانتامین . معیارهاي پایداري ارزیابی1جدول 

 منابع شرح معیار نماد

1EC 
سلامت دام و 
 تازگی گوشت

 يبرا گوشت یو تازگ تیفیک نیتضم
 عاتیو کاهش ضا يمشتر تیرضا

 یغذائ

Mohammed, 2020; Islam 
et al., 2024; Najafi & 
Zolfagharinia, 2024; 

Singh et al., 2025 

2EC توانایی فناوري 
 يبرا نینو يهاياز فناور يریگبهره

و کنترل  دیتول يندهایبهبود فرآ
 تیفیک

Masudin et al., 2024; 
Singh et al., 2025 

3EC پذیريانعطاف 

 بازار و راتییمقابله با تغ تیقابل
 نیامت يندهایدر فرآ انیمشتر يتقاضا

 عیو توز

Mishra et al., 2024; Islam 
et al., 2024; Najafi & 
Zolfagharinia, 2024 

4EC 
قابلیت اطمینان 

 تحویل

به موقع و بدون نقص  لیتحو ییتوانا
و  یمحصولات طبق توافقات زمان

 یکم

Najafi & Zolfagharinia, 
2024; Masudin et al., 2024 

5EC سهولت ارتباطی 
کردن ارتباط موثر و شفاف با  برقرار

 نیتام هریزنج نفعانیو ذ کنندگاننیتام
Khan & Ali, 2021; Mishra 
et al., 2024; Islam et al., 

2024 

6EC هزینه 

حمل و نقل  د،یمرتبط با خر يهانهیهز
 و نیتام ندیکالا در فرآ يو نگهدار

 عیتوز

Mohammed et al., 2018; 
Alikhani et al., 2019; 

Mohammed, 2020 

1SC توسعه کارکنان 
 جهت یزشیو انگ یآموزش يهابرنامه

ها و دانش کارکنان ارتقاء مهارت
 مرتبط

Banaeian et al., 2015; 
Mohammed et al., 2018 

2SC افشاي اطلاعات 
و  يمستندساز ات،یدر عمل تیشفاف

 یخارج نفعانیموثر به ذ یدهگزارش
 یو داخل

Mishra et al., 2024; Islam 
et al., 2024; Singh et al., 

2025 

3SC 
 تاثیر روي جامعه

 محلی

و  يدر توسعه اقتصاد مشارکت
مرتبط با  یمحل جوامع یاجتماع

 نیتام رهیزنج

Najafi & Zolfagharinia, 
2024; Masudin et al., 

2024; Singh et al., 2025 



 

 منابع شرح معیار نماد

4SC 
ایمنی، حقوق و 
 سلامت کارکنان

 یحقوق انسان ،یمنیمقررات ا تیرعا
 رهیمراحل زنج یو سلامت در تمام
 نیتام

Mohammed et al., 2018; 
Alikhani et al., 2019; Ecer 

& Pamucar, 2020 

1EN مدیریت سبز 
 يو اقدامات سبز برا هااستیس ياجرا

 یطیمحستیکاهش اثرات ز
 کنندهنیتام يهاتیفعال

Banaeian et al., 2015; 
Çalık et al., 2019 

2EN 
مدیریت 
 ضایعات

و  عاتیضا افتیو باز کاهش
از هدررفت مواد و منابع در  يریجلوگ

 دیتول يندهایفرآ

Mohammed, 2020; Khan 
& Ali, 2021; Mishra et al., 

2024; Islam et al., 2024 

3EN 

مدیریت و 
هاي سیاست

 محیطی

 يهااستیس تیو رعا نیتدو
 يبرا یتیریو مد یطیمحستیز

 یسازمان يداریپا

Mohammed et al., 2018; 
Alikhani et al., 2019; 

Mohammed, 2020 

4EN کنترل آلودگی 
هوا،  یاقدامات کاهش آلودگ ياجرا

 رهیزنج يهاتیآب و خاك در فعال
 نیتام

Najafi & Zolfagharinia, 
2024; Masudin et al., 2024 

 
بندي فازي براي رتبه-پژوهش از رویکرد ترکیبی دیمتل و تاپسیس راف ینادر 

 )2020شود. روش دیمتل راف فازي که توسط چن و همکاران (کنندگان استفاده میتامین
وجه به کنندگان با تفازي جهت ارزیابی تامین-توسعه یافته است با روش تاپسیس راف

 فازي روابط-شود. در مرحله اول بکمک روش دیمتل رافمعیارهاي پایداري ترکیب می
شود. در مرحله ها مشخص میو وزن آن یطیو مح یجتماعا ي،اقتصادي معیارهادرونی بین 

تفاده کنندگان استفاده خواهد شد. اسفازي براي تعیین رتبه تامین-دوم روش تاپسیس راف
قطعیت خارجی و داخلی تواند عدمهاي راف و فازي در این رویکرد میاز مجموعه

 کنندگان را در نظر بگیرد وهاي خبرگان را در ارزیابی معیارهاي پایداري و تامینقضاوت
). مراحل Chen et al., 2019کنندگان شود  (بندي تامینگیري در رتبهباعث بهبود تصمیم

  .آورده شده است 1فازي در شکل -محاسباتی رویکرد دیمتل و تاپسیس راف
 
 



 

 فازي-راف ی روش ترکیبی دیمتل و تاپسیسمحاسبات . مراحل1شکل 

 

 فازي-روش دیمتل راف
د. ش عیخبرگان توز نیب شدهطراحینامه ها، پرسشداده يآورجمع يبرادر روش دیمتل، 

 سسااستوار است که در ادامه، بر ا یفیعبارات ک هیبر پا قضاوت خبرگان در این پرسشنامه
 :فازي-مراحل روش دیمتل راف.  شوندیم لیتبد یعبارات به عبارات کم نی، ا2جدول 
 مستقیم اولیه زبانی-اي رابطهه. ایجاد ماتریس1مرحله



 

گروه  کاز ی ،کنندگانشاخص ارزیابی تامین nبین روابط  يریاندازه گ يبرا
هاي با بیان قضاوت شود تادعوت می) DM(گیرندگان تصمیم S از متشکل گیريتصمیم

را  یزوج سهیمقا يهااي از ماتریسمجموعه شاخص، nزبانی براي مقایسات زوجی بین 
 :شودامین خبره به صورت زیر تشکیل می sمستقیم اولیه زبانی -ماتریس ربطه بسازند.
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sجایی که 
ijr  ارزیابی خبرهs ام از درجه که معیارi ام روي معیارj گذارد را ام تاثیر می

 کنندگان است.تعداد معیارهاي ارزیابی تامین nتعداد خبرگان، و  Sدهد، ونشان می
 مستقیم اولیه فازي -هاي رابطه. تشکیل ماتریس2مرحله 

s، عناصر 2) و براساس مقیاس فازي جدول 2018و همکاران ( اموکاربر طبق پ
ijr  ماتریس

) 1به اعداد فازي مثلثی sRزبانی , , )s rs rs rs
ij ij ij ijr l m u= شود، جایی که تبدیل میrs

ijl ،rs
ijm  وrs

iju 
  هستند. عدد فازي مثلثیبه ترتیب نشان دهنده حد پایین، وسط و بالاي هر 

 )Chen et al., 2020(ی زبان يرهایمتغ يبرا اعداد فازي مثلثی اسیمق. 2 جدول
 یمثلث يفاز اسیمق یاصطلاحات زبان شماره

 (0, 0, 0) (NI)  تأثیر بدون 1

 (0, 0, 0/5) (VLI)  تأثیر بسیار کم 2

 (0/5, 1, 1/5) (LI)  تأثیر کم 3

 (1/5, 2, 2/5) (MI)  تأثیر متوسط 4

 (2/5, 3, 3/5) (HI)  تأثیر زیاد 5
 (3/5, 4, 4) (VHI)  بسیار زیادتأثیر  6

 
 شود: به صورت زیر ایجاد می sRمستقیم اولیه فازي-سپس، ماتریس ربطه

)2( 
12 1

21 1

1 2

0
0

0

s s
n

s s
s n

s s
n n

r r
r r

R

r r

 
 
 =  
  
 

 

 
   

  

 

1 Triangular Fuzzy Numbers (TFN) 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      



 

 شدهادغاممستقیم اولیه فازي -هاي روابط. تشکیل ماتریس3مرحله
خبره تشکیل  Sمستقیم اولیه فازي با یکدیگر که توسط -هاي رابطهبا تجمیع ماتریس

 :شودشده به صورت زیر تشکیل میمستقیم اولیه فازي ادغام-شده، ماتریس رابطه

)3( 
12 1

21 1

1 2

ˆ ˆ0
ˆ ˆ0ˆ

ˆ ˆ 0

n

n

n n

r r
r r

R

r r

 
 
 =  
  
 





   



 

ˆˆجایی که  ˆ ˆ( , , )ij ij ij ijr l m u=  { }1ˆ ,..., ,...,s S
ij ij ij ijl l l l= ،{ }1ˆ ,..., ,...,s S

ij ij ij ijm m m m= ،
{ }1ˆ ,..., ,...,s S

ij ij ij iju u u u= شده همچنین به صورت ادغاماعداد فازي مثلثی ، و
1ˆ ( ,..., ,..., )s S

ij ij ij ijr r r r=    شود.بیان می 
 فازي -مستقیم اولیه راف-رابطه . تشکیل ماتریس4مرحله 

تواند طبق رویه عملیات زیر می îjrشده ادغام فازي مثلثی )، اعداد1982( 1بر طبق  پاولاك
 د:نفازي تبدیل شو-به اعداد راف

}شده ادغاماعداد فازي مثلثی  براي  }1ˆ ,..., ,...,s S
ij ij ij ijr r r r=   هاي بالا و پایین ، تقریبs  امین

s
ijr تواند بدست آید:به ترتیب به صورت زیر می 
)4( { }ˆ( ) /s t t s

ij ij ij ij ijApr r r r r r= ∪ ∈ ≤     

)5( { }ˆ( ) /s t t s
ij ij ij ij ijApr r r r r r= ∪ ∈ ≥     

)جایی که  )s
ijApr r  و( )s

ijApr r  به ترتیب تقریب پایین و بالايs
ijr ) هستندChen et 

, 2020al. .( سپس حد بالا و حد پایینs
ijr شود:به صورت زیر محاسبه می 

)6( ( ) 1 1 1( ) ( ), ( ), ( ) , ,

L L L
s s sN N N

l m u
i i i

s s s s k k k
ij ij ij ij L L L

s s s

x x x
Lim r Lim l Lim m Lim u

N N N
= = =

 
 
 = =  
  
 

∑ ∑ ∑
  

)7( ( ) 1 1 1( ) ( ), ( ), ( ) , ,

U U U
s s sN N N

l m u
i i i

s s s s k k k
ij ij ij ij U U U

s s s

y y y
Lim r Lim l Lim m Lim u

N N N
= = =

 
 
 = =  
  
 

∑ ∑ ∑
  

1 Pawlak 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      



 

lکه  ییجا
ix ،m

ix  وu
ix سط، و مرز متو ن،ییمرز پا يبرا نییپا بیعناصر تقر بیبه ترت

s فازي مثلثیي عدد مرز بالا
ijr  هستند، وl

iy ،m
iy  وu

iy يبالا برا بیعناصر تقر بیبه ترت 
s عدد فازي مثلثی يو مرز بالا متوسط،مرز  ن،ییمرز پا

ijr ن،یهستند. همچن L
sN  وU

sN  به
s ي عدد فازي مثلثیبالا بیو تقر نییپا بیموجود در تقر مواردتعداد 

ijr .اشاره دارند 
sهر 

ijr فازي -شود. فرم راففازي تبدیل می-به فرم راف( )s
ijRF r s

ijr  به صورت زیر
 تواند بیان شود:می
)8( ( ) , ( , , ), ( , , )s sL sU sL sL sL sU sU sU

ij ij ij ij ij ij ij ij ijRF r r r l m u l m u   = =       

)9( , ( ), ( )sL sU s s
ij ij ij ijr r Lim r Lim r   =        

)10( ( , , ) ( ( ), ( ), ( ))sL sL sL s s s
ij ij ij ij ij ijl m u Lim l Lim m Lim u=  

)11( ( , , ) ( ( ), ( ), ( ))sU sU sU s s s
ij ij ij ij ij ijl m u Lim l Lim m Lim u=  

sLجایی که 
ijr  وsU

ijr فازي -به ترتیب حد بالا و حد پایین عدد راف( )s
ijRF r  .هستندsL

ijl 
sUو 

ijl  به ترتیب حد بالا و حد پایین عدد راف( )s
ijRN l   هستند؛sL

ijm  وsU
ijm  به ترتیب حد

)بالا و حد پایین عدد راف  )s
ijRN m   هستند؛sL

iju  وsU
iju  به ترتیب حد بالا و حد پایین عدد

)راف  )s
ijRN u  فازي متوسط -هستند. سپس عدد رافˆ( )ijRF r فازي -مع اعداد رافبا تج

)شده ادغام )s
ijRF r آید:با استفاده از اصول محاسبه راف به صورت زیر بدست می 

 
)12( ˆ( ) ,L U

ij ij ijRF r r r =     

)13( 1 1 1( , , ) , ,

S S S
sL sL sL
ij ij ij

L lL mL uL s s s
ij ij ij ij

l m u
r r r r

S S S
= = =

 
 
 = =
 
 
 

∑ ∑ ∑
  

)14( 1 1 1( , , ) , ,

S S S
sU sU sU
ij ij ij

U lU mU uU s s s
ij ij ij ij

l m u
r r r r

S S S
= = =

 
 
 = =
 
 
 

∑ ∑ ∑
  

Lجایی که 
ijr  وU

ijr فازي -به ترتیب حد بالا و حد پایین عدد بازه رافˆ( )ijRF r   .هستند
L
ijl  وU

ijl  به ترتیب حد بالا و حد پایین بازه رافˆ( )ijRN l   هستند؛L
ijm  وU

ijm  به ترتیب حد
)ˆبالا و حد پایین عدد راف  )ijRN m   هستند؛L

iju  وU
iju  به ترتیب حد بالا و حد پایین بازه

)ˆراف  )ijRN u ) هستندChen et al., 2020.(  



 

نظر به حسابی بودن اعداد مربوط به رابطه بین معیارها، از میانگین حسابی جهت تجمیع 
 )،Chen et al., 2019برطبق () استفاده شده است. 14) و (13نظرات خبرگان در رابطه (

 نوشت: ریتوان به صورت ز یرا م يفاز-راف هیاول میرابطه مستق سیماتر
 

)15( 
12 1

21 2

1 2

ˆ ˆ0 ( ) ( )
ˆ ˆ( ) 0 ( )ˆ( )

ˆ ˆ( ) ( ) 0

n

n

n n

RF r RF r
RF r RF r

RF R

RF r RF r

 
 
 =  
  
 





   



 

)ˆجایی که  ) ,L U
ij ij ijRF r r r =    ،( , , )L lL mL uL

ij ij ij ijr r r r=  و( , , )U lU mU uU
ij ij ij ijr r r r=. 

 فازي-شده رافمستقیم نرمال-. بدست آوردن ماتریس رابطه5مرحله 
)ˆˆفازي-شده رافمستقیم نرمال-ماتریس رابطه ) ( )ij n n

RF H RF h
×

 =    از طریق روابط
شود، جایی که فازي تبدیل می-مستقیم اولیه نرمالیزه شده راف-) به ماتریس رابطه16(-)18(

( ) ( )ˆ( ) , , , , ,lL mL uL lU mU uU
ij ij ij ij ij ij ijRF h h h h h h h =   .) یک عدد راف 17ابتدا بکمک رابطه ،(

 شوند.) بر این عدد تقسیم می16) در رابطه (15فازي رابطه (-محاسبه و سپس اعداد راف

)16( ˆ( )ˆ( )
( )

ij
ij

RF r
RF h

RN r
=  

)17( { }
1 1

( ) max ,max , , 1, 2,...,
n n

uL uU
ij ij

j j
RN r r r i j n

= =

 
= ∈ 
 

∑ ∑  

)ˆبا درنظر گرفتن دو رابطه فوق  )ijRF h تواند به صورت زیر بدست آید:می 

)18( 
1 1 1 1 1 1

ˆ( ) , , , , ,
max max max max max max

lL mL uL lU mU uU
ij ij ij ij ij ij

ij n n n n n n
uL uL uL lU lU lU

ij ij ij ij ij ij
j j j j j j

r r r r r r
RF h

r r r r r r
= = = = = =

    
    
    =
    
    
    

∑ ∑ ∑ ∑ ∑ ∑
 

 فازي-. بدست آوردن ماتریس رابطه کلی راف6مرحله 
lLدر این گام  شش ماتریس قطعی 

lL ijH h =  ، lU
lU ijH h =   ،mL

mL ijH h =   ،
mU

mU ijH h =   ،uL
uL ijH h =    ،uU

uU ijH h =    از ماتریسˆ( )RF H  .استخراج می کنیم
lLهاي ماتریس

lL ijH h =    وlU
lU ijH h =   شوند:براي مثال به صورت زیر تعریف می 



 

)19( 
11 12 1 11 12 1

21 22 2 21 22 2

1 2 1 2

,

lL lL lL lU lU lU
n n

lL lL lL lU lU lU
n n

lL lU

lL lL lL lU lU lU
n n nn n n nn

h h h h h h
h h h h h h

H H

h h h h h h

   
   
   = =   
      
   

 

 

       

 

 

 شود:فازي به صورت زیر محاسبه می-ماتریس رابطه کلی راف
)20( 1ˆ ˆ ˆ( ) ( )( ( ))RF T RF H I RF H

−= −  
ˆاجازه دهید ˆ( ) ( )ij n n

RF T RF t
×

 =    باشد، جایی که
( ) ( )ˆ( ) , , , , ,tL tL tL tU tU tU

ij ij ij ij ij ij ijRF t l m u l m u =  :سپس ، 
)21( 1( )lL

lL ij lL lLn n
T t H I H −

×
 = = −   

)22( 1( )lU
lU ij lU lUn n

T t H I H −

×
 = = −   

 
mL به طور مشابه ماتریس 

mL ij n n
T t

×
 =   ،mU

mU ij n n
T t

×
 =   ،uL

uL ij n n
T t

×
 =    و

uU
uU ij n n

T t
×

    ) توانند بدست آیند.) می19(-)22با استفاده از روابط 
 فازي-هاي ماتریس رابطه رافها و ستون. محاسبه جمع ردیف7مرحله 

ها ها و ستونفازي، جمع ردیف-)، در ماتریس رابطه کلی راف2017( 1بر طبق سانگ و کاو
)فازي -به صورت جداگانه به عنوان بردارهاي راف )RF P و( )RF Cشوند:نشان داده می 

)23( 
[ ] 1 1

1 1 1 1 1 1 1

( ) ( ) ( , , ), ( , , )

, , , , ,

lL mL uL lU mU uU
i i i i i i in n

n n n n n n
lL mL tL lU mU uU
ij ij ij ij ij ij

j j j j j j n

RF P RF P P P P P P P

t t u t t t

× ×

= = = = = = ×

 = =  

    
=     
     
∑ ∑ ∑ ∑ ∑ ∑

 

)24( 
[ ] 1 1

1 1 1 1 1 1 1

( ) ( ) ( , , ), ( , , )

, , , , ,

lL mL uL lU mU uU
i i i i i i in n

n n n n n n
lL mL tL lU mU uU
ij ij ij ij ij ij

i i i i i i n

RF C RF C C C P C C C

t t u t t t

× ×

= = = = = = ×

 = =  

    =     
    
∑ ∑ ∑ ∑ ∑ ∑

 

) مقدار )iRF P فیدهنده مجموع ردنشان iسیام ماتر ˆ( )RF T  است و مجموع اثرات
 . به طور مشابه، مقداردارد ارهایمع ریسا روي i اریکه مع دهدیرا نشان م میرمستقیو غ میمستق
( )iRF C  مجموع ستونiسیم ماتر ˆ( )RF T ه را ک میرمستقیو غ میاست و کل اثرات مستق

 د.دهکند را نشان میمی افتیدر ارهایمع ریاز سا امi اریمع
 فازي-برتري راف-. تشکیل نقشه رابطه8مرحله 

1 Song & Cao 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      



 

نقشه  ،اريي پایدارهایقطعیت مععدمدرجه و  یرابطه، وزن نسبنوع  ،مقدار برتري نییتع يبرا
ط چن و که توس بر گراف یمبتن يشنهادیروش پ کیبراساس  فازي-رافرابطه -برتري

)فازي -راف . بردارشودمی ساخته ) معرفی شده است،2019همکاران ( )iRF X برتري" که 
)افزودن با شود نامیده می "1فازي-راف )iRF P به( )iRF C به طور مشابه، آیدبدست می .
) بردار )iRF Y قیتفر باشود نامیده می "2فازي-راف رابطه" که بردار ( )iRF P به( )iRF C 

)شود. سپسساخته می )iRF X نوشت: ریتوان به صورت زرا می 

)25( 1

1

( ) ( , , ), ( , , )

( , , ), ( , , )

lL mL uL lU mU uU
i i i i i i i n

lL lL mL mL uL uL lU lU mU mU uU uU
i i i i i i i i i i i i n

RF X X X X X X X

P C P C P C P C P C P C
×

×

 = = 

 + + + + + + 
 

)26( 1

1

( ) ( , , ), ( , , )

( , , ), ( , , )

lL mL uL lU mU uU
i i i i i i i n

lL lL mL mL uL uL lU lU mU mU uU uU
i i i i i i i i i i i i n

RF Y Y Y Y Y Y Y

P C P C P C P C P C P C
×

×

 = = 

 − − − − − − 
 

}یک مجموعه نقاط }( , ) | 1, 2,...,6k k k
i i i iP p x y k= = تعریف کنید، امین معیار iبراي  =

 جایی که:

)27( { }
{ }

, , , , ,

, , , , ,

k lL mL uL lU mU uU
i i i i i i i

k lL mL uL lU mU uU
i i i i i i i

x X X X X X X

y Y Y Y Y Y Y

 ∈


∈
 

براي  iPامین معیار، مجموعه نقاط iفازي براي  -برتري راف -براي تشکیل نقشه رابطه
را به یک  iPشود. ابتدا، لازم است مجموعه نقاط استفاده می iGایجاد پلگان محدب بسته 

}مجموعه نقاط جدید }* * * *( , ) | 1, 2,...,6k k k k
i i i iP p x y k= = تبدیل کنیم که در آن همه  =

)نقاط  , )k k k
i i ip x y= شوند. رویه تبدیل هاي ساعت مرتب میدر جهت عقربهiP  به*k

iP   در
 شود:میمدل زیر ارائه 

( , )i i ip x y= را به عنوان نقطه مرکزي مجموعه نقاطiP تعریف کنید، جایی که

1 6
/ 6i i

k
x x

≤ ≤

= و  ∑
1 6

/ 6i i
k

y y
≤ ≤

= ). مختصات نسبی ∑ , )k k
i ix y∆ kهر نقطه  ∆

ip  به نقطه مرکز

ip شود: به صورت محاسبه میk k
i i ix x x∆ = kو  − k

i i iy y y∆ = . سپس مختصات نسبی را به −
)مختصات قطبی  , )k k

i iρ θ∆ )arctanتبدیل کنید، جایی که  ∆ / )k k k
i i iy xθ∆ = ∆ . بنابراین، با ∆

kبندي رتبه
iθ∆  در جهت نزولی، مجموعه نقاطiP  به*k

iP شود.تبدیل می 
 
 

1 Rough-fuzzy prominence 
2 Rough-fuzzy relation 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      



 

 فازي -برتري راف-. پلیگان رابطه2شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

k*دینقاط مرتب شده جدمجموعه با نگاشت 
iP  ی (پلیگان)چند ضلع کی ار،یهر مع يراب 

ساخته  ،نشان داده شده است 2همانطور که در شکل  يدر صفحه دو بعد iGمحدب بسته 
را نشان  امi اریمعبرتري و روابط  فازي-راف منطقه iG پلیگان، امi اریمع يشود. برامی
Gدهد، که به وسیله مساحت می

iA شود. منطقه مشخص میG
iA گیريتصمیماطمینان عدم 

قطعیت ترجیحات (عدمتنوع  کنندهدهد، که منعکسام را نشان میi اریمع در خصوص
Steger ,(شود محاسبه می ریبه صورت ز است و قطعیت داخلی)ی (عدمو ابهام زبان خارجی)

1996:( 

)28( 
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* * 1 * 1 *

1

1 ( )
2

G k k k k
i i i i i

k
A x y x y+ +

=

= × − ×∑  

7*که  در این رابطه  *1
i ix x=  7*و *1

i iy y= یزن نقطه شروعیان، نقطه پاباشد. در واقع می 
 ). Chen et al., 2019( است

 علی قطعی -. تشکیل دیاگرام تاثیر9مرحله 
)شود، نقطه مشاهده می 2طور که در شکل همان ),G c c

i i iC x y  در واقع مرکز ثقل پلیگان بسته
c است. بعد افقی

ix  بعد قائمو c
iy  مرکز مربوط بهG

iC  برتري« دهندهترتیب نشانبه بوده که« 
  محاسبه شود. ریتواند به صورت زمی ام است وiمعیار  قطعی »رابطهنوع «و 

*2
ip  
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*1 *7( )i ip p  
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i i iC x y  
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Rough-fuzzy prominace 
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x x y x y x yGAi
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c، بردار )2017سانگ و کاو (به گفته 
iy میتقس یو معلول یرا به دو گروه عل ارهایمع 

c که مقدار تعلق دارد یبه گروه عل ياریمعوقتی کند. می
iy برعکس، اگر دآن مثبت باش .

cمقدار 
iy وابسته  رگید يارهایگیرد که به معقرار می معلولیدر گروه  اریمع نیباشد، ا یمنف

)توان با نگاشت مجموعه داده را می قطعی یو معلول یاست. نمودار عل , )c c
i ix y  به دست

 دهد.مختلف را ارائه می يارهایمع نیآورد، که اطلاعات قابل مشاهده در مورد تعامل ب

 . تعیین وزن معیارهاي پایداري10مرحله 
ocبا طول  i اریمع تیاهم

id  بردارG
iOC يکه از مبدا به مرکز مرکز G

iC شود نشان می تیهدا
 د:شومحاسبه می ریشود که به صورت زداده می

)31( 2 2( ) ( )oc c c
i i id x y= +  

ocبا نرمال کردن طول بردار تواندام میi اریمعوزن هاي نرمال شده  سپس
id دهنده که نشان

 :شودیمحاسبه م ریه صورت زباست،  گرید يارهایمع نیدر ب ي این معیاربرتر
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 فازي -روش تاپسیس راف
 یابیارز يبرا )1994( و همکاران 1يکه توسط لافازي -راف تاپسیسبخش، روش  نیدر ا

در مورد  انخبرگ یزبان یابی. ارزگیردمورد استفاده قرار میارائه شده است، کنندگان تامین
 یاسباتشود. مراحل محمی لیتبد فازي-رافبه عدد بازه  اریبا توجه به هر مع کنندگانتامین

 :نشان داده شده استدر ادامه 
 هاي تصمیم اولیه زبانی. ایجاد ماتریس1مرحله 

1 Lai 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      



 

 اریمع nبا توجه به گیرنده تصمیم  Sوجود دارند که توسطکننده تامین p نکهیبا فرض ا
ساخته گیرنده امین تصمیم s که توسط  sV یزبان هیاول یابیارز سیماتر شوند،یم یابیارز

  :شودیم جادیا ریشده است به صورت ز

)33( 
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s
ijv یزبان رینشان دهنده متغ sکنندهتامینعملکرد  گیرنده در موردامین تصمیم i  تحت  ام

i,...,1,2( ام است j اریمع p=(. 
 شدهادغام. تشکیل ماتریس تصمیم فازي 2مرحله 

)به  sVماتریس زبانی  ijv، عناصر 3براساس مقیاس فازي جدول  , , )s vs vs vs
ij ij ij ijv l m u=  تبدیل

 شود:شوند. سپس ماتریس تصمیم فازي به صورت زیر تشکیل میمی
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 )et al., 2011 Dalalahی (زبان يرهایمتغ يبرا اعداد فازي مثلثی اسیمق. 3 جدول
 مقیاس فازي اصطلاحات زبانی شماره

 (0/75, 1, 1) (VG)  بسیار خوب 1
 (0/5, 0/75, 1) (G)  خوب 2
 (0/25, 0/5, 0/75) (F)  منصفانه 3
 (0, 0/25, 0/5) (P)  ضعیف 4
 (0, 0, 0/25) (VP)  بسیار ضعیف 5

 
متعدد ساخته شده  يفاز يهانشان دادن بهتر ماتریس يبرا V̂شده ادغام يفاز سیماتر
 بیترک شده باادغام يفاز سیماتراین شده است. هر عنصر از  یمعرفگیرنده تصمیم  Sتوسط 

نشان داده شده  ریآید که به صورت زبه دست می يفاز ماتریس Sعناصر منفرد مربوطه از 
 است:
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ˆˆجایی که  ˆ ˆ( , , )v v v
ij ij ij ijv l m u=  { }1ˆ ,..., ,...,v v vs rS

ij ij ij ijl l l l= ،{ }1ˆ ,..., ,...,v v vs vS
ij ij ij ijm m m m= ،

{ }1ˆ ,..., ,...,v v vs vS
ij ij ij iju u u u= همچنین به صورت  شدهادغام اعداد فازي مثلثی، و

1ˆ ( ,..., ,..., )s S
ij ij ij ijv v v v=    شود.بیان می 

 فازي -. تشکیل ماتریس تصمیم راف3مرحله 
تواند تبدیل به ماتریس تصمیم میشده ادغام)، ماتریس تصمیم فازي 4(-)14مشابه روابط (

 فازي شود: -راف
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)ˆجایی که  ) ,L U
ij ij ijRF v v v =    ،( , , )L lL mL uL

ij ij ij ijv v v v=   و( , , )U lU mU uU
ij ij ij ijv v v v= . 

  موزون يفاز-راف تصمیم سیماتر. تشکیل 4مرحله 
)ˆ*ي موزونفاز -ماتریس راف سپس، مقادیر )RF V شود:محاسبه می ریبه صورت ز 

)37( 
*

* * * * * *

ˆ ˆ( ) ( ) ( , , ), ( , , )

( , , ), ( , , )

lL mL uL lU mU uU
ij j ij j ij j ij j ij j ij j ij j ij

lL mL uL lU mU uU
ij ij ij ij ij ij

RF v w RF v w v w v w v w v w v w v

v v v v v v

 = × =  
 =  

 

wکه  j ) محاسبه شد.32وزن هر کدام از معیارها است که در رابطه ( 
 فازي -آل مثبت و منفی راف. تعیین ایده5مرحله 
 سیاز ماتر ریز روابطبا استفاده از  يفاز-راف یمثبت و منف آلدهیا يهاحلراه

  :شوندیمشخص م فازي-راف يریگمیتصم
)38( * * * *ˆ ˆ ˆ ˆ( ) max ( ) maxuU uU

j ij j iji i
RF v RF v where v v+ += =  

)39( * * * *ˆ ˆ ˆ ˆ( ) min ( ) minlL lL
j ij j iji i

RF v RF v where v v− −= =  

)ˆ*که در آن  )jRF v+  و*ˆ( )jRF v−  را  يفاز-راف یآل مثبت و منفدهیبه طور جداگانه ا
 دهد.نشان می



 

 مثبت و منفیهاي آل. تعیین فاصله بین هر گزینه و ایده6مرحله 
 ی گردد:هاي زیر محاسبه مي مثبت و منفی طبق فرمولهاآلو ایدهکننده هر تامین ینفاصله ب
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 کنندگان. تعیین ضریب نزدیکی تامین7مرحله 
 : شودمیمحاسبه  یرز صورتبه ها بندي آنجهت رتبه کنندگانتامین 1یکینزد یبضر

)42( d iCCi d d ii

−
=

+ −+
 

 هایافته
در این بخش براي نشان دادن کارایی و عملکرد مدل ارائه شده، این روش در شرکت 

بر در معروف و معت ياز نهادها یکیشرکت شود. این بکار گرفته می کالا و خدمات شهروند
ت . شرککندیم تیمختلف فعال يارائه خدمات و فروش کالاها نهیاست که در زم رانیا

ها محصولات است که در آن ي در سراسر کشورارهیزنج يهافروشگاه يشهروند دارا
 نیوند با تأمشهر .رسدیکالاها به فروش م گریو د یکیالکترون ،یشیآرا ،یبهداشت ،یخوراک
در  یخود، نقش مهم يهاها به فروشگاهآن عیو توز دکنندگانیاز تول ازیمورد ن يکالاها

یکی از محصولات مورد نیاز در این شرکت گوشت و دام زنده  .کندایفا می نیتأم رهیزنج
وشت و گ نیتأمهاي مختلفی مواجهه است. است که فرآیند تامین آن از پیچیدگی و چالش

 تیفیبر عملکرد و ک تواندیهمراه است که م يمتعدد يهاشرکت شهروند با چالش يدام برا
لات مشک مت،یق راتییبازار و تغ دیباشد. نوسانات شد رگذاریشرکت تأث نیخدمات ا

 یادراتو ص یواردات يهاتیمحصولات، محدود تیّفیبر ک قیبه نظارت دق ازیو ن یبهداشت
 راتییتغ یمنف راتیتأث ن،یتأم رهیدر زنج یکیلجست يهاچالش ،یدولت يهااستیاز س یناش
ه از جمل یهمگ ینسبت به دامداران محل یو اخلاق یو تعهدات اجتماع ،يبر دامدار یمیاقل

د. از سوي نها توجه کگوشت و دام به آن نیتأم تیریدر مد دیهستند که شرکت با یمشکلات

1 Closeness Coefficient (CC) 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      



 

ه فرایند سالم ک عرضه گوشت و دام برايو دولت  انیبا توجه به فشار روزافزون مشتردیگر، 
جتماعی را و منافع ا ستیز طیمح کنندگانی که استاندارهايط تامینتامین و تولید آن توس

به  یابیدست يبرا خود داریپا این شرکت در تلاش براي بهبود عملکرد ،کنندرعایت می
است. در این راستا، مالکان و مدیران ارشد این شرکت انتخاب رقبا  نیبهتر در ب تیموقع

 پایدار عهي توساستراتژ کیبه عنوان زنده را  کننده براي تامین گوشت و دامصحیح تامین
 ارزیابی يبرا این شرکتکمک به  يبرا يشنهادیپ چارچوب جه،یدر نتاند. دانسته يضرور
ل با بدین منظور، پس از تعام .شودیم اجرا داریپا یابیارز معیارهاي کنندگان براساستامین

کننده گوشت و دام به شرکت عرضه 5واحدهاي بازرگانی و کنترل کیفیت شرکت، تعداد 
کنندگان شامل یک شرکت واردکننده گوشت از . این تامینعنوان کاندید انتخاب شدند

ند،  کهمکاري میگوشت منجمد  نیدر تأم يارهیزنج يهابا فروشگاهکشور برزیل که 
 هاي مصوب برايکه امکان تهیه گوشت با قیمت امور دام کشور یبانیت پشتشرک

قر در بندي مستسازد، یک شرکت بستهکنندگان از بازار داخل و خارج را فراهم میمصرف
هاي بزرگی مانند شهروند و رفا تهران که به تامین گوشت تازه و منجمد براي فروشگاه

 يارهیزنج يهابا فروشگاهکه  آمل مستقر در یشتگو يهاشرکت فرآوردهمشغول است، یک 
 عیو صنا يدر حوزه دامدارکند، و یک شرکت دیگر که همکاري میعرضه گوشت  يبرا

کشور است. هر یک از این  داخل يهاگوشت تازه از دام نیتأمیی قادر به روستا
هاي  از نظر معیارهاي پایداري هستند و شرکت کنندگان داراي نقاط قوت و ضعفتامین

شهروند پس از بررسی آنها بکمک چارچوب پیشنهادي قصد دارد جهت تامین گوشت مورد 
 بندي کند. ها را اولویتنیاز خود آن

رکت ش رونیمتخصص از درون و بمتشکل از پنج ، یک پنل از خبرگان مطالعه نیدر ا
 کنندگاننیتام زایامت نییو تع پایداري يارهایمع یابیو ارز دییتا يکه برا تشکیل شدشهروند 

ک و دامپزش کیپنل شامل  نیکنندگان در اشدند. مشارکت بکار گرفته یمورد بررس
 نیتام رهیزنج با آشنا ستیزطیکارشناس مح کی ،یپزشکاز سازمان دام یمتخصص علوم دام

 تیصلاح دییتأ ندیآشنا با فرا يکارشناس از وزارت جهاد کشاورز کیگوشت، 
و  تیفیکنترل ک ریو مد یبازرگان ریمد تایو نها ،یقانون يو صدور مجوزها کنندگاننیتأم

 یصدر حوزه تخص يسال سابقه کار هاز د شیب کیشهروند هستند که هر  ییمواد غذا یمنیا
 نیتام و دیلازم در حوزه تول یتیریمد ای یتخصص فن يپنل دارا ياعضا یخود دارند. تمام



 

و  انکنندگنیتام یابیدر ارز یخارج کشور بوده و از دانش کاف ایگوشت از بازار داخل 
خبرگان به صورت مستقل نظرات خود را در خصوص  نی. اهستند مندبهره يداریپا يارهایمع

 ياعتماد و قابل قیدق يارائه کردند تا مبنا کنندگاننیتام یابیو ارز تاثیر معیارها روي هم
  باشد. مورد نیاز مدیران شهروند يهالیتحل يبرا

 ،منظور نیا يبرا استفاده شد. یشده، از روش دلف ییشناسامعیارهاي  تاییددرك و  يبرا
در نظرات خبرگان حاصل شود.  کارشناسان  ییدر سه دور تکرار شد تا همگرا دلفی جلسات

را مرتبط  1جدول ) EN2EC1, EC ,… ,4کنندگان (شاخص ارزیابی پایداري تامین 14، لپن
ی ارزیاب گرفته شد این معیارها به عنوان معیارهاي میتصم نیبنابرا؛ ندددا تشخیص

 شوند.  استفاده کنندگانتامین
با  ،یزبان يرهایخود را با متغ حاتیترج ها، هر یک از این خبرگانآوري دادهبراي جمع

 ذشتهگو عملکرد  کننده پایداردر خصوص معیارهاي ارزیابی تامین توجه به دانش حوزه خود
از  کیهر  ،معیار پایدار 14بین روابط  يریاندازه گ يبراابتدا  کنند.یم انیبکنندگان تامین
هاي زبانی در با بیان قضاوت 2براساس مقیاس جدول  د تانشودعوت می پنل ياعضا

-طهراب يهااي از ماتریسمجموعه کنندگان،ارزیابی تامین بین معیارهايخصوص روابط 
مستقیم اولیه -هاي رابطهدر نتیجه، ماتریس .به عنوان پرسشنامه اول پر کنندرا  مستقیم اولیه

 5 يبرا 3ی براساس مقیاس جدول زبان یابیارز هیاول يهاماتریسشود. نهایتا، زبانی تهیه می
 يهاروش ،در ادامه .شودخبره تهیه می 5نظر از  شاخصنامزد با توجه به هر  کنندهتامین

  .شودکنندگان اجرا میبندي تامینفازي براي ارزیابی و اولویت-راف تاپسیس-دیمتل
  روش يدیلک یمحاسبات جیاز نتا یبخش عمدتاً برخ نیمقاله، ا نیطول ا تیبا توجه به محدود

ه از روش با استفاد معیارها وزن نییتع ندی. فرآکندیارائه م ي رافاز-راف تاپسیس-دیمتل
ه ب ،گیريگروه تصمیم ياز اعضا کینشان داده شده است. هر  ي در ادامهفاز-دیمتل راف

معیارهاي ارزیابی  ارتباط يرا برا یزبان يهاقضاوت  2براساس مقیاس جدول  بیترت
 فراهمها آن یبانزي رابطه مستقیم اولیه هاماتریسو در نتیجه،  کنندارائه می کننده پایدارتامین

 يفاز نمراتبه  2جدول گیرندگان با استفاده از تصمیم یزبان يهایابیارز سپس .شودمی
 معیارها يبرا يفاز-مستقیم اولیه راف-رابطه يهاسیماتر لیتشک ،يد. گام بعدشونمی تبدیل

 يفاز میمستق-بطهرا يهاماتریس ه بهبا توج) 4(-)14( بکمک روابط هاماتریس نیاست. ا
ازي ماتریس مقایسات زوجی ف لیتبد يبرای لیتفص اتی. عملندیآ یشده به دست مادغام



 

 مثال مربوط به عدد فازيبا ذکر شده ادغامفازي -به ماتریس مقایسات زوجی رافشده ادغام
در  1SCدر بررسی تاثیر معیار  5تا  1شود. نظر خبره تشریح می 2ECدر معیار  1SCتاثیر معیار 

، 4، 4) و (5/1، 2، 5/2)، (5/2، 3، 5/3)، (5/0، 1، 5/1)، (5/2، 3، 5/3( به ترتیب 2ECمعیار 
}است. در این صورت، ) 5/3 }12ˆ 3,1,3, 2, 4m ادغام  يفاز مقایسات زوجی سیدر ماترکه  =

ا توان بهر عنصر را می يبرا فازي-راف عدد. را در نظر بگیرید نشان داده شده است شده
 :) به دست آورد4(-)11(رابطه استفاده از 

(1) 1 (1) (1 2 3 3 4) / 5 2.6

(2) (1 2) / 2 1.5 (2) (2 3 3 4) / 4 3

(3) (1 2 3 3) / 4 2.25 (3) (3 3 4) / 3 3.33

(4) (1 2 3 3 4) / 5 2.6 (4) 4
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به  عدد راف یبیتقر نیانگی)، م12(-)14( روابططبق  یبیاعداد تقر نیا عیسپس با تجم
]صورت  ]12ˆ( ) 1.92,3.25RN m  يمشابه، فرم عدد یمحاسبات يهاهیبا اتخاذ روخواهد بود.  =

]صورت به  12û و 12l̂ يبرا راف ]12
ˆ( ) 1.52,2.75RN l ] و = ]12ˆ( ) 2.3,3.54RN u دست ب =

ي فاز-رافبه عدد  شدهادغام يفاز يهاقضاوت ت،یدر نها. دیآیم
( ) ( )12ˆ( ) 1.52,1.92,2.3 , 2.75,3.25,3.54RN r =    ریسا ب،یترت نیبه هم .شوندیم لیتبد 

به همین ا ب توانندیم ادغام شده مستقیم اولیه-ماتریس رابطهدر  شدهادغام یمثلث ياعداد فاز
شود. یل ي تشکفاز-راف هیاول میمستق-رابطه و ماتریس لیتبد يفاز-رافبه عدد صورت 

ابط طبق روداد، در مرحله بعد، این ماتریس که تاثیر معیارهاي ارزیابی را روي هم نشان می
-راف یکل ابطهر سیماتر سپس، و تبدیل نرمال يفاز-راف ابطهر سیماتربه ) 16(-)18(

هاي این ماتریس در ادامه، جمع سطر و ستون .دیآی) بدست م19(-)22طبق روابط ( يفاز
 شوند.) محاسبه می24) و (23طبق روابط (

کننده هر یک از معیارهاي ارزیابی تامین ی مربوط بهمختصات رأس و مساحت چند ضلع
 نگاشتاست. سپس با  آورده شده 4جدول ) محاسبه و در 25(-)30پایدار براساس روابط (

وط به مرب (پلیگان) بسته یچند ضلع ،يصفحه دو بعد کیدر  2همانند شکل مختصات  این



 

ان نشنمودار  نیشود. اساخته میفازي) -راف تريبر-نقشه رابطهاین معیارها (ر یک از ه
 از نظر اندازه و یابعاد مشخص يدارا ارها،یاز مع کیمرتبط با هر  یکه هر چند ضلع دهدیم

 يفاز-اندازه راف دهندهنشان ی. مساحت هر چندضلعاست نمودار يبر رو یمکان تیموقع
 شیزااف يمعنا به یچندضلع هیاست. درواقع، بزرگ بودن ناح ارهایاز مع کیمرتبط با هر 

طعیت ق(عدم یگروه حاتی) و تنوع ترجیقطعیت داخل(عدم یقطعیت از نظر ابهام زبانعدم
) که با گانی(پل ی بستهچند ضلع هر یمکان تیاندازه و موقع به عبارت دیگر، ) است.یخارج

و  یقطعیت داخلعدم زانیکه م نیعلاوه برا ،دیآیبدست م اریهر مع ينقاط برا نیاتصال ا
 و تاثیر هر معیار بر روي معیارهاي دیگر مقدار، امکان محاسبه دهد نشانرا  اریهر مع یخارج

 4ENه معیار ک دهدنتایج نشان می. کندیم مشخص را اریمع درجه علی بودن هر همچنین
 نیاست. ا 847/0 مقدار ی) باضلع چندمساحت ( میتصم فازي-راف منطقه نیبزرگتر يدارا
 يها دارامعیار ریو سا 4EN نیدر مورد رابطه متقابل ب خبرگان يهایابیکه ارز دکنیم بیان

) یعیت داخلقط(عدم یاست که ابهام زبان نیفرض بر ا قطعیت هستند.عدم ریمقاد نیبزرگتر
شده  تیتقو یگروه يهاخبرهاز  یناش یقطعیت خارجعدم به وسیله يفرد قضاوتاز  یناش

، که است یو خارج یقطعیت داخلعدم اندازهین ترکوچک يدارا 5EC ن،یاست. علاوه بر ا
 نی. ادارند اریمع نیا يهادر قضاوت يکمترتناقض  خبره پنجاست که  یمعن نیبه ا

 شتریب يهایبه بررس اریکدام مع نکهیدرك ا يبرا یتواند مرجع قابل توجهمی يریگاندازه
  دارد ارائه دهد. ازین

 فازي-اي چند ضلعی راف. ماتریس نقاط گوشه4جدول 

* دسته
1p *

2p *
3p *

4p *
5p *

6p *
7p G

iA 

1EC (3/432 , -
1/638) 

(3/849 ,  
-1/269) 

(2/249 , 
 -1/009) 

(1/629 ,  
-0/759) 

(1/309 , 
 -0/869) 

(1/839 , 
 -0/959) 

(3/432 , 
 -1/638) 0/441 

2EC (3/165 , -
1/145) 

(3/430 , 
 -1/021) 

(1/430 , 
 -0/521) 

(1/530 , 
 -0/451) 

(1/830 , 
 -0/521) 

(2/230  
, -0/781) 

(3/165  
, -1/145) 0/170 

3EC (3/108 , -
1/118) 

(3/416 , 
 -1/010) 

(2/316 , 
 -0/610) 

(1/426 , 
 -0/410) 

(1/116 , 
 -0/037) 

(1/816 , 
 -0/712) 

(3/108 , 
 -1/118) 0/413 

4EC (3/065 , -
1/735) 

(3/460 , -
1/231) 

(2/230 , -
0/961) 

(1/560 , -
0/742) 

(1/130 , 
 -0/581) 

(1/830 , -
0/991) 

(3/065 , 
 -1/735) 0/548 

5EC (1/758 , 
 0/657) 

(1/226 ,  
0/470) 

(1/316 ,  
0/310) 

(2/326 
 , 0/560) 

(3/845 
 , 0/9370) 

(3/316 ,  
1/012) 

(1/758  
, 0/657) 0/438 

... ... ... ... ... ... ... ... ... 

4EN (1/114 , -
0/258) 

(2/016 , -
0/450) 

(1/346 , -
0/210) 

(0/486 , -
0/110) 

(0/516 , -
0/130) 

(0/816 , -
0/212) 

(1/114 , -
0/258) 0/117 

 



 

نشان  ر معیاره يرا برا فازي-رافرابطه  یخاص چند ضلع يپارامترها 5 شماره جدول
cي دهد. پارامترهامی

ix وc
iy مرکز یانگر بعد افقی و بعد عموديبه طور جداگانه نما G

iC  هر
ocچندضلعی معیار هستند. 

id نشان دهنده طول بردارG
iOC است که از مبدأ به مرکزG

iC 
شود. استفاده می امi یارمع یتقدرت اهم یريگاندازه يپارامتر برا ین. اشودهدایت می

  ارائه شده است: ریبه شرح ز کننده پایدارمعیارهاي ارزیابی تامینبندي اوزان رتبه
جامعه  يرو ریتاث(  3SC  گوشت)، یسلامت دام و تازگ(  1EC  )،(هزینه  6EC معیار 

به عنوان پنج  به ترتیب )يفناور ییتوانا(  2EC ) و لیتحو نانیاطم تیقابل(  4EC  )،یمحل
شان داده شده است،  3و شکل  5جدول شوند. بعلاوه، همانطور که در می تعیینبرتر  اریمع
 1EC  ، 2EC  ، 3EC  ، 4EC  ، 6EC ، 1SC  4 وEN  ریمقاد رایتعلق دارند، ز معلولبه گروه 

c مختصات
iyنشان داده شده است.  5 عدد پررنگ در جدول صورتاست و به  یها منفآن

 . شوندمی ییاثر شناسا کنندهعلی و ساتع يارهایبه عنوان مع معیارها هیبق
 . ماتریس وزن و رتبه معیارها5جدول 

c شاخص
ix c

iy oc
id iw رتبه 

1EC 2.534 -1.163 2.788 0.090 2 
2EC 2.397 -0.798 2.526 0.082 5 
3EC 2.329 -0.764 2.452 0.079 6 
4EC 2.334 -1.139 2.598 0.084 4 
5EC 2.221 0.658 2.316 0.075 8 
6EC 2.687 -0.842 2.816 0.091 1 
1SC 1.321 0.254 1.345 0.043 13 
2SC 1.681 0.654 1.804 0.058 12 
3SC 2.452 0.954 2.631 0.085 3 
4SC 1.965 0.123 1.969 0.064 10 
1EN 2.135 0.741 2.260 0.073 9 
2EN 1.875 0.542 1.952 0.063 11 
3EN 2.201 0.974 2.407 0.078 7 
4EN 1.058 -0.233 1.084 0.035 14 

 
 
 
 
 
 



 

 . ارتباط علت و معلولی معیارها در روش پیشنهادي3شکل 

 

 کنندگانبندي تامینرتبه
-راف یآل مثبت و منف، هر دو راه حل ایده)33(-)39( روابطبا استفاده از در این قسمت، 

 آمده است.  6محاسبه شده و در جدول  يفاز
 فازي پیشنهادي-هاي مثبت و منفی روش تاپسیس رافآل. ماتریس ایده6جدول 
 منفیآل راه حل ایده آل مثبتراه حل ایده شاخص

1EC [(0/009 , 0/024 , 0/028), 
(0/033 , 0/048 , 0/053)] 

[(0/014 , 0/028 , 0/043), 
(0/042 , 0/057 , 0/057)] 

2EC [(0/006 , 0/014 , 0/021), 
(0/017 , 0/030 , 0/043)] 

[(0/018 , 0/031 , 0/045), 
(0/030 , 0/043 , 0/052)] 

3EC [(0/001 , 0/007 , 0/006), 
(0/022 , 0/040 , 0/065)] 

[(0/008 , 0/028 , 0/037), 
(0/036 , 0/058 , 0/079)] 

4EC [(0/007 , 0/025 , 0/027), 
(0/043 , 0/061 , 0/073)] 

[(0/023 , 0/041 , 0/059), 
(0/052 , 0/070 , 0/073)] 

5EC [(0/002 , 0/014 , 0/022), 
(0/019 , 0/033 , 0/047)] 

[(0/009 , 0/023 , 0/037), 
(0/026 , 0/040 , 0/054)] 

... ... ... 
3EN [(0/001 , 0/014 , 0/023), 

(0/025 , 0/041 , 0/056)] 
[(0/011 , 0/027 , 0/042), 
(0/030 , 0/046 , 0/061)] 

4EN [(0/000 , 0/012 , 0/024), 
(0/024 , 0/043 , 0/058)] 

[(0/000 , 0/018 , 0/036), 
(0/042 , 0/061 , 0/071)] 



 

 نهیهر گز اصلهف ؛ در این مرحله،است يفاز-راف سیتاپسروش  6مربوط به مرحله  7جدول 
 ،مرحله نیشود. در ایمحاسبه م) 41(و ) 40(روابط  طبق یمثبت و منف آلدهیاز ا کننده)(تامین

سپس،  .ردیگیصورت م زین ي کردن اعداد راف فازيفازید اتیعمل ،فواصلاین محاسبه  با
نشان  7، همانطور که در جدول کنندهتامینهر  و رتبه یکینزد بی)، ضر42اعمال رابطه (با 

 د.آیمی دستداده شده است، به 
 کنندگان در روش پیشنهادي. ماتریس رتبه نهایی تامین7جدول 

 رتبه id -id iCC+ کنندهتامین
1 0.177 0.102 0.365 5 
2 0.128 0.169 0.569 3 
3 0.131 0.182 0.581 2 
4 0.045 0.069 0.605 1 
5 0.101 0.115 0.532 4 

 هاي مختلفقطعیت روشمقایسه مدیریت عدم
فازي و مقایسه آن با -دیمتل راف قطعیت در روشدر این قسمت، نحوه مدیریت عدم

هاي دیمتل قطعی، فازي، راف، با استفاده از روش مورد استفاده توسط چن و همکاران روش
عمدتاً  چهار روشاین  نیب يهاتفاوتشود. نمایش داده می )2017سانگ و کاو () و 2020(

 داخلییت قطعاز لحاظ عدم گیرندگانتصمیمقضاوت  مدیریتمختلف  يهاسمیاز مکان یناش
ت، در این قسم .شودها میکه منجر به فواصل تخمینی متفاوت در این روش است خارجیو 

یرندگان گهاي زبانی گروهی تصمیمبه منظور مقایسه تفاوت بین این چهار روش، از قضاوت
 کنیم. پنج نفربه عنوان مثال استفاده می 10SCروي معیار دهم  3ECدر مورد تاثیر معیار سوم 

 MIو  MI ،HI ،VHI ،VHIرا به صورت  2SCروي  3ECاز خبرگان به ترتیب درجه تاثیر 
ها در روش قطعی که نشان داده شده است، مقادیرآن 4اند. همانطور که در شکل رائه دادها

است. همچنین مقادیر روش  2و    4و    4و    3و   2با خط قرمز مشخص شده، به صورت 
]. به همین 1,5،  2,5] و [3,5،  4]، [3,5،  4]، [ 2,5،  3,5]، [ 1,5،  2,5فازي عبارتند از [ 

 3] و [3،  4]، [3،  4]، [2,33،  3,67]، [2،  3عبارتند از [ دیر مربوط به روش رافترتیب مقا
]، 2,33، 3,61]، [2،  2,96فازي عبارتند از [-]. و در گام آخر مقادیر مربوط به روش راف2، 
گیرنده تصمیمنمونه، با توجه به نظرات  يبرا]. 2،  2,96] و [2,96،  3,91]، [2,96،  3,91[

 تیریمد يهاروش توانیاست، م 2ها آن یقطع ریکه مقاد  )5DMو پنجم ( )1DMاول (



 

که  دهدیم نشان گیرندهتصمیمدو  نینظرات ا سهیمقا جیمختلف را نشان داد. نتا قطعیتعدم
برآورد شده  کمتر)، 2( يفاز-روش راف نیی) نسبت به حد پا1,5( يروش فاز نییحد پا

 گرید اهدگید ریو تأث ردیگیرا در نظر م يفرددرون تیقطعتنها عدم ياست، چون روش فاز
) مقدار 2,5( يصورت، حد بالا در روش فاز نی. به همردیگیرا در نظر نمگیرندگان تصمیم

دامنه راف  يحد بالا ن،ی. همچناست) 2,967( يفاز-نسبت به حد بالا در روش راف يکمتر
است؛  يشتری]) مقدار ب2، 2,96[ یعنی( يفاز-دامنه راف يبا حد بالا سهی]) در مقا2، 3[ یعنی(

 ن،یبر ا علاوهد. ریگیرا در نظر نم یو ابهام زبان يفرددرون تیقطعچرا که روش راف، عدم
در روش  نیانگیدر چهار روش، مقدار مگیرندگان تصمیمنظرات  یحساب نیانگیبا محاسبه م

 يفاز-راف و راف ،يفاز يهادر روش یوهمتوسط گر يها. بازهدشویمتعیین  3عدد  قطعی
 هک دهدینشان م جینتا نی] است. ا2,45، 3,47] و [2,46، 3,53]، [2,5، 3,3برابر با [ بیترتبه

 يفاز يهادر روش نیانگیدامنه م نییحد پا نیب ،يفاز-در روش راف نیانگیدامنه م يحد بالا
 یواقع تیوضع ،يفاز-در روش راف یگروه نیانگیبازه م ،یطور کلو راف قرار دارد. به

گرفت  هجینت توانیم جه،ی. در نتکندیرا منعکس م يفردنیو ب يفرددرون يهاتیقطععدم
 ي ازرتیو واقع ترقیدق فیامکان توص يشنهادیپ يزفا-روش راف ،حاضردر مطالعه  که

 .آوردیمرا فراهم  پایدار کنندهنیتام در مسئله ارزیابیمورد نظر  يارهایمع تیوضع
 هاي مختلفهاي تخمینی روش. مقایسه بازه4شکل 

 

 
 گیريبحث و نتیجه



 

براي  داریپا کنندگانمعیارهاي ارزیابی تامین ییشناسا به اتیادب یبررس با پژوهش نیا
کنندگان گوشت و دام زنده هستند، فروشی که به دنبال ارزیابی تامینهاي خردهشرکت

کننده نتامی انتخابفازي براي -تاپسیس راف-پردازد. سپس، از ترکیب روش دیمتلمی
با  و راف را يفاز يهامجموعه ،يشنهادیپ يفاز-راف متلیروش دکند. استفاده می داریپا

 يهاضاوتتا ق کندیم قیتلف ،یگروه حاتیو تنوع ترج يفرد یدر نظر گرفتن ابهام زبان
قطعیت دمتا بتوان ع کند لیتبد يفاز-راف يعدد يهاکارشناس خبره را به بازه نیچند یزبان

وش براساس ر مناسب کنندهتامین. انتخاب داخلی و خارجی را به طور همزمان مدیریت کرد
یارها را در قطعیت بین معارتباط پیچیده و توام با عدم تواندیم فازي -تاپسیس راف-تلدیم

کننده تامینانتخاب  يموارد نیدر چن ی. هدف اصلکنندگان در نظر بگیردارزیابی تامین
 شناساییبر  در چارچوب پیشنهادي به دقت، اولا .تاس داریروند پا نیمناسب و تضم

رجع م کننده پایدار تاکید دارد، چرا که این معیارهایابی تامینسیستماتیک معیارهاي ارز
ت توسعه الزاما يمناسب را در راستا کنندگانتامیند تا نکنفراهم می رانیمد يبرا يارزشمند

ناسب را در م کنندگانتامیند تا نکمک کن رانیبه مد تواندیم هامعیار نیبشناسند. ا پایدار
 متلید یی، تواناثانیا، چارچوب مورد استفاده هدف قرار دهند. ترعیسر دار،یمرحله توسعه پا

 يهانهیگز افتنیدر  سیروش تاپس يهاتی، به همراه قابلمبهمو  دهیچیپروابط  تیریرا در مد
 يراب يدیمرجع مف معیار در روش دیمتلمفصل هر  تحلیل .دینمایم بی، ترکايمصالحه

 . کندفراهم می کنندگانتامین يداریدر بهبود پا ابعاد پایدارينقش  ییشناسا
 ،يادمرتبط با ابعاد اقتص برخی از عواملمثبت  ریدهنده تأثبه دست آمده، نشان جینتا

 کیهر  تیرا درباره اهم ییهانشیاست و ب ي روي یکدیگرداریپا یو اجتماع یطیمحستیز
اب و انتخ ییشناسا يها براسازمان یعال رانیتوسط مد توانندیم ارهایمع نی. ادهدیارائه م

 صیتشخ يبرا کنندگاننیتوسط تأم نیو همچن رند،یمورد استفاده قرار گ کنندهنیتام نیبهتر
ه کار ب کنندهنیدر حوزه انتخاب تام دیجد يازهایو ن ندهیآ يروندها لینقاط ضعف، و تحل

، نهیهزفازي، پنج معیار -بندي به دست آمده از روش دیمتل راف. با توجه به رتبهروند
 ییواناو ت لیتحو نانیاطم تی، قابلیجامعه محل يرو ریگوشت، تاث یسلامت دام و تازگ

 يارهایمع يبندو رتبه لیدر تحل. شوندیم نییبرتر تع اریبه عنوان پنج مع بیبه ترت يفناور
 يارهایکه مع دهدینشان م جیگوشت، نتا تامیندر  داریپا کنندهنیتام بر انتخاب رگذاریتأث
 دهدینشان م هاافتهی نیقرار دارند. ا تیگوشت، در اولو یسلامت دام و تازگ ،تامین نهیهز



 

و  نهیبا هز طمرتب يهاتمرکز را بر کنترل و بهبود شاخص نیشتریب دیسازمان با رانیکه مد
 ماًیتقعوامل مس نیگوشت، قرار دهند، چرا که ا یسلامت دام و تازگ یعنیمحصول،  تیفیک

 ارید. معهستن رگذاریو اعتبار سازمان تاث نیتام ندیفرآ یاثربخش ،يمشتر تیبر رضا
برخوردارند،  یقابل توجه تیاز اهم زین لیتحو نانیاطم تیو قابل یبر جامعه محل يرگذاریتاث
 دیبا نه،یزو ه تیفیکه در کنار ک دهدینشان م نیاند؛ اقرار گرفته ترنییپا يهادر رتبه اما

 ياتوسعه يزهاایبه ن ییبا توجه به الزامات پاسخگو ژهیوبهی به تعاملات اجتماع ياژهیتوجه و
 رندیر بگرا در نظ ییهاياستراتژ دیبا هازمانسا ن،ی. بنابراردیبلندمدت صورت گ يداریو پا

بدهند  تیاهم زین یتمرکز داشته باشند، بلکه به ابعاد اجتماع ياقتصاد يهااریکه نه تنها بر مع
 يبندرتبه نی. اکنند ییرا شناسا تريداریپا کنندگاننیتأم ،یرقابت يتا بتوانند در بازارها

ر دتحول  ازمندین يهاتا نقاط ضعف و حوزه دهدیفرصت م کنندگاننیبه تأم نیهمچن
 يرهایبه سمت مس ،یبهبود عملکرد کل يدهند و در راستا صیرا تشخزنجیره تامین خود 
 حرکت کنند. يداریسازگار با اهداف پا

داراي نقاط قوت است، اما در آینده تحقیقات بیشتري  مورد استفاده هاياگرچه روش
هاي استفاده از روش دیمتل د. براي مثال، از جمله محدودیتنیز در مورد آن باید انجام شو

ها توجه دارد و به اهمیت و قدرت ر تعیین وزن معیارها تنها به تاثیر بین آناین است که د
استفاده کرد. همچنین  AHPتوان از روش کند. براي این منظور، میمعیارها توجه نمی

ادغام  تیبپردازد که قابل ايارهیچندمع يهابه توسعه و بهبود مدل دنتوانیم ندهیآ اتمطالع
ر ارزیابی د را يداریمرتبط با پا يهاسکیو ر یاتیعمل ،یمال يارهایمانند مع گرید يپارامترها

 ینعتص يهاطیدر مح یواقع يهااز داده يریگبهره ن،ید. همچننداشته باش کنندگانتامین
 شتریب يریپذمیمنجر به تعم تواندیمختلف، م يکردهایحاصل از رو جینتا سهیمختلف و مقا

(مانند  فازي هاي مجموعهتحقیقات بیشتري درباره ادغام سایر نظریه ،علاوه براینمدل شود. 
) و نظریه  2ايبا مقادیر بازه تردیدي مجموعه فازي و 1ايشهودي با مقادیر بازهمجموعه فازي 

 ابقطعیت چندگانه تواند براي بررسی سازوکارهاي برخورد با عدممیراف  هايمجموعه
 د.انجام گیردیمتل و تاپسیس  روش

 تعارض منافع

1 Interval-valued intuitionistic fuzzy set  
2 Interval-valued hesitant fuzzy set 
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