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Abstract 

The rapid rise of AI-based platforms demands a clearer grasp of their technical 

and managerial aspects. To address this, this study compares three major types 

(transactional, innovation, and integrated) using the ADO (Antecedents-

Decisions-Outcomes) framework. Through a meta-synthesis of 70 articles (2015–

2025) and systematic coding, it shows that transactional platforms use 

microservices and open APIs for fast data exchange; innovation platforms rely on 

deep learning and open collaboration; and integrated platforms focus on unified 

data governance. Cloud infrastructure, security, and transparent governance link 

them all, but each type follows unique strategies shaping decisions and outcomes 

for firms, users, and ecosystems. This work clarifies how shared technological 

foundations diverge into distinct paths, offering insights for managers, 

policymakers, and future researchers to design robust, tailored governance for 

evolving AI ecosystems. 

Introduction 

Artificial Intelligence has become the beating heart of digital economies, 

redefining industries through machine learning, big data analytics, IoT integration, 

and cloud solutions. AI-driven platforms, ranging from data marketplaces to open 

innovation hubs, play a central role in reshaping value chains and amplifying 

agility and productivity. Despite this prominence, prior literature remains 
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fragmented, focusing on technical specifications or isolated managerial aspects, 

without providing a comprehensive framework that interlinks their foundations, 

strategic choices, and impacts. The scholarly literature on AI-based digital 

platforms, despite rapid expansion, lacks an integrated, comparative framework 

that systematically distinguishes platform types and clarifies their technological 

and governance pathways. Building on this categorization, AI platforms can be 

grouped into three archetypes: Transactional platforms, which enable exchanges 

of goods, services, or data through modular architectures and open APIs; 

Innovation platforms, which nurture co-creation through open collaboration and 

advanced processing frameworks; and Integrated platforms, which fuse 

transactional and innovation capabilities with robust data governance and 

ecosystem-wide orchestration. Yet, much of the extant research remains confined 

to technological facets, such as machine learning pipelines, or to managerial 

dimensions like trust, compliance, and governance protocols. To address this gap, 

the present study employs the ADO framework to map how technological 

prerequisites, strategic design choices, and multi-level outcomes interlock across 

these platform types. By combining Cusumano’s typology with the ADO lens, 

this research proposes a structured comparative perspective: Transactional 

platforms optimize rapid, low-cost exchanges; Innovation platforms fuel open co-

creation; and Integrated platforms consolidate efficiency through standardized, 

unified data governance. Through this integrated approach, the study illuminates 

the causal pathways that link technological foundations to managerial choices 

and, ultimately, to the societal and organizational impacts of AI-driven platforms. 

Research Question 

The overarching research question thus asks: How do the antecedents, key 

decisions, and outcomes of AI-based platforms differ and intersect across 

transactional, innovation, and integrated models? 

Literature Review 

The existing literature on AI-based platforms reveals that these platforms, through 

the fusion of machine learning, big data, and cloud computing, play a pivotal role 

in facilitating data exchange, open innovation, and data governance. According to 

the well-known classification by Cusumano et al. (2020), these platforms can be 

grouped into three main categories: 

Transactional: They serve as intermediary infrastructures for the rapid 

exchange of data and services by leveraging modular architecture, open APIs, and 

cloud processing. 

Innovation: They offer an open environment for co-creation of products and 

deep learning models, relying on GPU/TPU capabilities and developer networks. 
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Integrated (Hybrid): They represent a combined structure that integrates data 

governance while simultaneously managing transactions and innovation at an 

industrial scale. 

In parallel with this classification, the ADO framework acts as a causal model 

linking three fundamental layers: 

Antecedents: Core technologies such as cloud computing and machine 

learning, skilled human capital, and a regulatory playing field that aligns ethics 

with the law. 

Decisions: Technical architecture, a seamless user experience, innovation 

policies, data regulations, and standards that shape the identity of these platforms. 

Outcomes: Ranging from profitability and organizational efficiency to user 

satisfaction and engagement, and ultimately, far-reaching economic and 

ecosystem effects that redraw industrial boundaries. 

Combining this framework with Cusumano’s model offers a fresh analytical 

pathway for comparative investigation of the structural, managerial, and outcome 

dimensions of AI platforms, providing a coherent foundation for future research in 

designing and governing this digital ecosystem. 

Methodology 

To address this question, a systematic meta-synthesis approach was employed. 

Relevant articles were sourced through comprehensive database searches (Google 

Scholar, Scopus, and Science Direct) covering 2015–2025. After rigorous 

screening, seventy high-quality articles were selected based on relevance to AI 

platforms, user-centric applications, and compatibility with the ADO structure. 

Data were coded thematically in three stages: open coding (identifying raw 

concepts per platform type), axial coding (categorizing into antecedents, 

decisions, and outcomes), and selective coding (developing the integrated 

conceptual framework). Inter-coder reliability was validated through Cohen’s 

Kappa, which reached a robust score of 0.80. 

Results and Discussion 

The meta-synthesis results reveal that AI-based platforms can be grouped into 

three distinct yet interconnected types: transactional, innovation, and integrated. 

Across seventy reviewed studies, common technological antecedents emerged—

cloud computing, robust data governance, and open API frameworks are 

foundational for all three. Transactional platforms use microservice architectures 

and clear Service-Level Agreements to lower costs and build trust, especially in 

fast-paced data exchanges like financial transactions. Innovation platforms stand 

out for leveraging deep learning modules and open collaboration to co-create new 

products and expand complementary markets. Integrated platforms emphasize 
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large-scale data orchestration and compliance, aligning diverse systems through 

unified governance to improve organizational efficiency and national data 

ecosystems. The combined findings and discussion show that, despite shared 

foundations, each platform type follows unique decision pathways: cost efficiency 

for transactional, collaborative agility for innovation, and cohesive governance for 

integrated. This validates the ADO framework’s capacity to trace how 

technological and institutional conditions shape strategic design and produce 

layered outcomes. These insights help managers align architecture, policies, and 

stakeholder roles to balance performance, security, and innovation in complex AI 

ecosystems. 

Conclusion 

In summary, this study clarifies how the intertwined dimensions of technology, 

governance, and user-centric design shape the trajectories of transactional, 

innovation, and integrated AI-based platforms. The proposed ADO-based 

synthesis does more than classify platform archetypes; it demonstrates a coherent 

causal pathway from technological and organizational prerequisites, through 

architectural and managerial decisions, toward tangible outcomes spanning 

operational, user, social, and economic domains. Practically, the findings deliver 

valuable guidance for managers, platform developers, and policymakers. 

Transactional platform managers should emphasize transparent contracts, modular 

microservice design, and robust security layers to build user trust and lower 

transaction costs. For innovation-driven ecosystems, fostering open 

collaborations, protecting intellectual property rights, and investing in scalable 

GPU/TPU infrastructure are key to sustaining rapid innovation cycles. Integrated 

platform leaders must adopt comprehensive data governance frameworks, 

aligning diverse standards and compliance policies to harmonize data flows across 

industries. From a policy standpoint, governments and regulators are urged to 

craft clear guidelines for secure data exchanges, promote open innovation 

incentives, and support national investments in cloud and AI infrastructure to 

maintain global competitiveness. Future research should extend this conceptual 

foundation through mixed-method studies, localized models, and robust 

quantitative testing to validate the ADO pathways across varying cultural and 

industrial contexts. By bridging theory and practice, this work contributes a 

systematic lens for understanding and steering the complex dynamics of AI-based 

platform ecosystems, charting a path toward more resilient, innovative, and 

ethically governed digital futures. 

Keywords: AI-based platforms, ADO framework, transactional platform, 

innovation platform, integrated platform, comparative analysis. 
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: از تراکنش تا انسجام با یهوش مصنوع یها پلتفرم یقیتطب لیتحل

 ADO کردیرو
  

   یآباد شاه یمیآتوسا ابراه
دانشگگاه  ،ینیدانشکده کارآفر ،یاورگروه فن ،ینیکارآفر یدکتر یدانشجو

 رانیتهران، تهران، ا
 

   یفارس یدالهی ریجهانگ
 ،ینیدانشگکده کگارآفر د،یگوکار جد گگروه کبگ  یعلم ئتیاستاد و عضو ه

 رانیدانشگاه تهران، تهران، ا

 

   ینوبر لوفرین
 ،ینیدانشکده کگارآفر د،یوکار جد گروه کب  یعلم ئتیو عضو ه اریاستاد

 رانیاه تهران، تهران، ادانشگ
 

 چکیده

های مبتنی بر هوش مصنوعی در دهه  ذششهت  وهر را  ویها ی وبفهاد انا رومه    مهدیریتی ویهر پدیهد  رو  رشد شتابان پلتفرم

ههای تروینیهین مهوی ری   من هر  در  د چندون یرد. ویر پژ هش باهدف تحلیل تطبیقی ساختار   پیامدهای س  ذوم  پلتفرم

رام شد. مطالف  حاور ب  ر ش اروترییب   تحلیهل ییفهین  هی سه  مرحله  یدذهشوری بهاین محهوری   وم ADO چارچوب

میایهان تصهیییاا    ها در س  محور پیش پیش رات   دود  ۵۷۵۲تا  ۵۷۰۲های  مقال  منتخب وی سال ۰۷ومتخابین بر وساس مر ر 

ن یمینه  مقای ه  دقیهج ویهکوی یلیهدی رو ADO ا   مهدله بندی پلتفرم پیامدها بررسی شدمد. چارچوب تحلیلی با ترییب دست 

هههای مههوی ری بهها  بههاین پلتفرم API هههای تروینیههی بهها مفیههاری می ر سههر ی    اههروه  سههاخت. متههای  میههان دودمههد پلتفرم

دود ن م هیرهای  ههای من هر  بها ی چهارچای دود    ح یرومهی یه ن   پلتفرم GPU/TPU های یادذیری عییهج   چارچوب

ها تأیید یردمد ی  پردویش وبرین ح یرومهی دود    ری   ومنیت و  عاا  ی یردمد. هیچنیر یاات  وی ورتقای بهر متفا تی بر

توومد ب   می ADO ومد. ویر تحلیل میان دود ی  یارب ت چارچوب ها بود    ومنیت و  عاا عناصر میترک   ولکومی ویر ذوم 

ههایی تهای  بهروی  محهور ییهک ینهد   بینش های دود  توسف  ویوسی هت  های یاریمد بروی مدیریتن ومنیت    روحی سیاست

 های هوش مصنوعی اروه  ی رد. سایی عیل رد پلتفرم ذشورون در م یر بهین  محققان   سیاست

پلتفرم‌منسجم،‌‌،یپلتفرم‌نوآور‌،ی،‌پلتفرم‌تراکنشADOچارچوب‌‌،یبر‌هوش‌مصنوع‌یمبتن‌یها‌پلتفرم ها کلیدواژه

‌.یقیتطب‌لیتحل

‌  
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 مقدمه

سهههرعت یایاههها  خهههود رو در وقتصهههاد دیریتهههال ت بیهههت یهههرد     ب  ۰در دهههه  وخیهههرن ههههوش مصهههنوعی

دود ن وینترمهت وشهیا   پهردویش  ماشهیرن یه نهایی چون یهادذیری بر ین با ت ی  بر انا ریمبتنیهای  پلتفرم

یهر  وریشن ت ههیل ههای مهویرن بهاییرویی یمر  یارن خلهج موی ری های ی ب وبری مویب بایتفریف مدل

حالن با یود رشد  . باویر(Wei & Pardo, 2022) ومد  سایمامی شد   ری محور   واکویش بهر  تفام ا دود 

ههوش مصهنوعین ودبیهاا مویهود هنهوی ااقهد یهک  بهرمبتنهیههای  ییی   ییفی مطالفاا در حوی  پلتفرم

وی   چنهد یهین وی منرهر  صهورا مقای ه  هها رو ب  یامع وست ی  بتوومد ومووع ویر پلتفرمچارچوب تحلیلی 

حاور ین وست ی  پژ هشوصلی. م ئل (Kenney et al., 2019)میایهان تصیییاا   پیامدها تبییر یند پیش

بهر ههوش مصهنوعی متیریکشهد    ییتهر به  مبتنهی های لتفرمپودبیاا مویودن بییتر بر وبفاد انی یا سایمامی

  یژ  در به )هها  میایهان تصیییاا   پیامدهای هر یک وی ومهووع ویهر پلتفرم تحلیل تطبیقی   چند یهی پیش

 ,.Madanaguli et al., 2023; Stornaiuolo et al) وسهت مهویر  پردوخته  مرهری ههای قالهب چهارچوب

ذیهرد    می یار میهأا ویتیاعین مدیریت   ی هبهای علوم صریحاً وی حوی  . دیدذا  ویر پژ هش(2024

مصهنوعی وسهتن مه  بهر ههوشههای وساسن تیریک ین بر وبفاد مدیریتین سهایمامی   یهاریردی پلتفرمویر بر

ر شهر   قابهل وت هایی بهروی های  بندی های انی   مهندسی. در ب هیاری وی مطالفهاا پییهیرن یها دسهت  ینب 

ها تنها ب  یک بفد خاص وی یاریرد یا پیامهد ویهر  مصنوعی وروئ  مید  یا پژ هشهوشهای بندی پلتفرم  بق 

 .(Fisher & Green, 2025)ومد  یرد ها ب ند  پلتفرم

های پیییر تنها ب  ی ی وی وبفاد انا روم ن ییرساختین مهدیریتی  م ئل  وصلی ین وست ی  بییتر پژ هش

ومد   روبط  میهان ویهر وبفهاد رو در چهارچوبی من هر  بررسهی  های هوش مصنوعی پردوخت  یا پیامدی پلتفرم

بندی تروینیهین مهوی ری    های مفتبری مامند دست  . هرچند مدل(Nitzberg & Zysman, 2021)ومد م رد 

ها  ومدن ت ش ومدیی بروی ودغام ین ی شد مفرا (Cusumano et al., 2020; Gawer et al., 2014) من ر 

 Martini) وسهتپیامدها صورا ذرات  –تصیییاا–میایها )پیش۵و  دی وی مامند وِی های مرحل  با چارچوب

et al., 2024; Raza, 2025مند مرام پژ هش حاور پر یردن ویر ش اف وی  ریج یک اروترییب  . هدف 

 

یفنی یهک ب هتر دیریتهال یه  ه هت  وریش ین حهول وسهتفاد   AI-Driven Platform شد  با هوش مصنوعی یا هیان . پلتفرم هدویت۰

 AI وش چرخدن م  اقط یک  یژذی یامبین بل   موتهور وصهلی خلهج وریش   مکیهت رقهابتی های هوش مصنوعی می عیلیاتی وی ولاوریت 

 وست.

2 ADO 
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 (Cusumano et al., 2020)  بندی و    دسهت دیوِیچوب مویههود رو در قالهب چههارهای  وسهت تهها یااته 

وصهلی دسهت  مصنوعی رو در س  هوش های  روستا یند   وبفاد یلیدی توسف ن مدیریت   پیامدهای پلتفرم ه 

میایهان تصیییاا یلیهدی  سؤول وصلی ویر تحقیج ین وست ی : پیش .(Bonami et al., 2020)ساید  شفاف

هها    بر هوش مصنوعی در س  دست  تروینیهین مهوی ری   من هر  چه  تفا اهای مبتنی   پیامدهای پلتفرم

 توومند در یک چارچوب تحلیلی ترییبی ب  ه  پیومد بخورمد؟ وشترویاتی دورمد   ویر عناصر چاوم  می

اروتر وی مر ر ساد  منابع حریت یهرد    وی  ریهج تلفیهج  اروترییبذیری وی ر ش   ویر مطالف  با بهر

مفیهارین میایههان تصهیییاا  های ییفی   تحلیلی مقالاا منتخبن مدلی یامع بهروی تبیهیر مقهش پیش یاات 

هههای هههوش مصههنوعی وروئهه   پلتفرمسههایمامین یههاربرمحور   ویوسی ههتیی ح یرومههی دود    پیامههدهای 

بر ویر وساسن پژ هش حاوهر بها ذهردی ری    .(Park et al., 2020; Rashid & Kausik, 2024)دین می

ذشورون   مهدیرون قهرور  مطالفه ن چهارچوبی تبیینهی در وختیهار پژ هیهارونن سیاسهت ۰۷ترییب منر  متای 

بر ههوش مصهنوعی به  شهناختی یهامعن تطبیقهی   مبتنیهای  سایی پلتفرم دهد تا در م یر  روحی   پیاد  می

 .(Wei & Pardo, 2022) بر شووهد دست یابند مبتنی

 پیشینه‌پژوهش

‌های‌دیجیتال‌بندی‌پلتفرم‌انواع‌دسته

وین محهور  عنوون سهای یار یلیهدی خلهج وریش   مهوی ری در وقتصهاد شهب   های دیریتال ب  مطالف  پلتفرم

ههان چهارچوب  در د  دهه  ذششهت  بهود  وسهت. در مخ هتیر ت ش (Cusumano et al., 2020)وصلی یثار

  ویوسی هت   3ن صهنفتی۵ن یمریهر  تهأمیر۰سهایمامیهها رو در قالهب در ن پلتفرم (Gawer, 2014)چهارذامه 

محور   وقتصهاد  های انها ری رد تها شه اف میهان دیهدذا بندی یرد. ویر چارچوب ت ش ی دست  4موی ری

یمهان هه  سهاختارهای مهندسهی مهاو لار   هه   توومنهد ه  هها می صنفتی رو پر یند   میان دههد یه  پلتفرم

 ,.Cusumano et al)های بفهدین شهند. در توسهف با بایورهای چند یهی بروی هیاهنای بهاییارون م هتقل

2020; Gawer et al., 2014)  تر رو مفرای  بندی میخص   یاربردی ویر مدل رو ت ییل یرد    چهار دست

 روستاتر وست: یردمد ی  س  دست  ین ب یار روی  بود    با ودبیاا ومر ی ه 

 

1 Internal 

2 Supply Chain 
3 Industry 
4 Innovation Ecosystem 
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 . وسط  مبادل  یالان خدماا   دود  بیر یاربرون متفدد: 1های تراکنشی پلتفرم. 4

 .های بای ومدویی ویوسی ت  صولاا م یل   رو ب تر توسف    ومتیار مح: 2های نوآوری . پلتفرم0

ینهد   هه   ترییبهی وی د  دسهت  بهالا یه  هه  تهروینش رو مهدیریت می: 3های هیبرید یا منسجم . پلتفرم3

 .یند موی ری رو ت هیل می

بر ههوش مصهنوعی وهییهت مبتنیهای  پلتفرم یژ  بروی تحلیل ساختارها   روهبردهای  بندی ب  ویر  بق 

 ور ذوتی ماهیت ترییبی   من هر  دورمهدن هه  تبهادل  ها ب  یندن ییرو ب یاری وی ویر پلتفرم یدو میمضاعف پ

 Kenney et)یننهد  میینند   ه  توسف  ویوسی ت  بای رو پیتیبامی می های یادذیری رو مدیریت دود    مدل

al., 2019) .  

 بر هوش مصنوعیهای مبتنی پلتفرم

ههای تحهول عنوون ی هی وی پییهر تریر ییرسهاخت های وخیر به  بر هوش مصنوعی در سالمبتنی های پلتفرم

ماشهیر  یهادذیریهای  دود ن ولاوریت  های ی ن ذیری وی ظرایت ها با بهر  . ویر پلتفرمومد دیریتال مطرح شد 

ها   توسف  محصولاا م یل رو  سایی سر ی  هان شخصی دود های وبرین وم ان پردویش حری    مفیاری

بهر ههوش های تروینیهی مبتنهی میانن پلتفرمدرویر .(Davila-Gonzalez & Martin, 2024) ینند اروه  می

 وی عیهل های  وسط  عنوون ییرساخت ب های وبری هوش مصنوعین  مصنوعی مامند بایورهای دود    سر ی 

هها بها  سهایمد. ویهر پلتفرم ینند ی  وم ان تبادل یالان خدماا یا دود  رو میان یاربرون ذوماذون اروه  می می

های تهروینش رو  هکینه  موی هی بهای ههای برمام  مهاو لارن پهردویش وبهری   روبط ایهه ذیری وی مفیاری بهر 

 ,Mat Saad et al., 2021; Zhou & Li) یننهد یمهمبادله  رو تضهییر دود    شهفاایت اریینهدهای یاهش

ه هتند یه  هی هاری بهای میهان ب هترهایی مبتنی بر هوش مصهنوعی  موی ریهای  ن پلتفرم . در مقابل2024

ینند تا محصولاا م یل   روه ارهای موی رومه   ها رو ت هیل می دهندذانن پژ هیارون   وستارتاپ ف توس

 پهردویش پییهرات  مامنهدعییهج    وحهدهایههای یهادذیری هها مفیهولاً وی چارچوب خلج شهود. ویهر پلتفرم

 ,Madanaguli et al., 2023; Raza)یننهد  میییهک موی ری ییفیذیرمد   ب  ت ریع می بهر  یوپییی

ترییبی وی دورمدن  4های هیبریدی مفاصر  یژذی هوش مصنوعی برمبتنیهای  مهایتاً ب یاری وی پلتفرم .(2025
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مهوی رین بهر دود    توسهف ها وهیر پیهتیبامی وی تبهادل تروینیی   موی ری ه تند. ویر پلتفرمیاریردهای 

یع تأییهد دورمهد   مفیهولاً بها ویوسی ت  و  عاتی  سه  مدیریت  ی نن وستامدوردساییهای دود ح یرومی 

 ,Fisher & Green) شهومد یمه دود  شناخت ذیروم  ح یرومی  سختهای  های ی چارچ    چارچوب مفیاری

2025a; Martini et al., 2024دههد یه  بییهتر مطالفهاا یها تنهها به   پییهین  میهان میمر ر   یودن ری . باو

صهورا یدوذامه  به  پیامهدهای عیل هردی    ومهد یها ب  خت هها پردو های انی   ییرساختی ویر پلتفرم  یژذی

 . Nobari & Ebrahimi ShahAbadi, 2024; Stornaiuolo et al., 2024ومد ) توی  دوشت ها  وقتصادی ین

میایههان تصهیییاا   پیامهدهای  وی بهروی  ویها ی پیش ویر  وفیتن میای به  ر ی هردی تحلیلهی   مقای ه 

 ور ری ساخت  وست. مصنوعی روهوش های  پلتفرم

 (4اُ-دی-پیامدها )اِی-تصمیمات-نیازهاپیش چارچوب نظری

منهد یهردن مر رههای  شهد  بهروی مرام عنوون ولاهویی شناخت  ب  ۵میایهان تصیییاا   پیامدهاچارچوب پیش

ههای  یاات  وست. ویر چارچوب مخ ت در مر ر پژ هش ودبیاا   تحلیل موووعاا پیچید  مدیریتی توسف 

  سهچ  در مهر ر حهوی  برمدسهایی  (Paul & Benito, 2018)ذشوری م هتقی  خهاریی ب  سهرمای  مربوط

وُ ین وسهت یه  مطالفهاا یهک حهوی  وِدی یار ذرات  شد. وید  وصلی ب  (Södergren, 2021)محور  وصالت

 :دهی شومد بروساس س  بُفد یلیدی سایمان

 ینند ذیری پدید  رو اروه  می وی ی  شرویط ش ل های و لی  عوومل   یمین  :3نیازها پیش

 های یلیدی در م یر توسف     روحی وقدوماا   ومتخاب :4تصمیمات

   دستا ردهای حاصل در سطح اردین سایمامی یا ویتیاعیمتای   :5پیامدها

 ;Cusumano et al., 2020)بندی در پژ هش حاورن ویر پیومد با دست  وُدیوِی یارب ت چارچوب

Gawer et al., 2014)های ههوش مصهنوعی رو اهروه   ن وم ان تحلیل تطبیقی   ومتقادی وبفاد یلیدی پلتفرم

  . (Södergren, 2021)یند  ساید   خلأ ر ی ردهای تحلیلی پرویند  پیییر رو بر رف می می
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 روش

 یژ  بهروی تلفیهج  ر ی هردی یه  به وسهتن ذیری وی ر ی رد اروترییب ومرهام شهد   پژ هش حاور با بهر 

دیریتهالن مطالفهاا یهاربرمحور   ههای مریی مامنهد انا ری های پرویند    میان وی دومش در حوی  رشت  بیر

مهر ر  بهرخ ف. (Finfgeld‐Connett, 008; Paterson et al., 2009)هها مناسهب وسهت مهدیریت پلتفرم

های  ی  عیدتاً بر ترییع یماری مطالفاا ییی متیریکمدن اروترییب باهدف توسف  چارچوب سی تیاتیک

 سهاید میمویر اروه های مفهومی مناسبی بروی وستخروج مدل مرری   تف یر پویای تفامل میان مفاهی ن ب تر

(Walsh & Downe, 2005; Zimmer, 2006) . :بروی ومرام اروترییبن وبتدو سهؤول پهژ هش تفریهف شهد

بهر ههوش مصهنوعی در سه  دسهت  تروینیهین مبتنهیههای میایهان تصیییاا یلیهدی   پیامهدهای پلتفرم پیش

توومنهد در یهک چهارچوب  هها   وشهترویاتی دورمهد   ویهر عناصهر چاومه  می موی ری   من ر  چ  تفا ا

سهچ ن چهارچوب مرهری پهژ هش در چههار مرحله  وساسهی ومرهام تحلیلی ترییبی ب  ه  پیومهد بخورمهد؟ 

 ذرات:

ههای   یاری پلتفرم در مرحل  مخ تن با توی  ب  تیریک پژ هش بر وبفاد ویتیاعین مهدیریتی   ی هب

وسهتفاد   ۰های وصهلی بر یلید وو دیریتالن روهبرد ی ترو میک بر هییر مبنا  روحی شد. در ی تروهان ع   

انی یا مهندسی حشف شهومد   مریوعه  مههایی بییهتر بهر وبفهاد یهاربردی   مهدیریتی  شد تا مقالاا صرااً

ههای دود   منهد در پایاا  ترتیهبن بها وسهتفاد  وی روهبهرد ی هتروی مهر ر مرامها متیریک باشهد. بهدیر پلتفرم

وی وی  ن مریوعه 4  سهی  3دویریهت   ب  یهت و یینهان وی پوشهش تیهامی مقهالاا وی سهاین   ۵وس وپوس

مقال  شناسهایی ذردیهد. په  وی  3۵۷ ذردی ری شد. درمریوع ۵۷۵۲تا  ۵۷۰۲ های قالاا علیی بیر سالم

مقال  بروی غربالاری عنوون   چ ید  بررسی شهد یه  وی ویهر  ۵۰۷مقال  ن تفدود  44حشف موورد ت روری )

 مقاله  ۰۵۷ دنمقال  ب  دلیل عهدم تطهابج بها وههدوف پهژ هش ینهار ذشوشهت  شهدمد. در مرحله  بفه ۰۲۰ میان

 ۰۷مقال  ااقد ییفیت ر شهی یها مهامرتبطن درمهایهت  ۲۷ صورا متر یامل ورییابی شدمد   پ  وی حشف ب 

  .۰مقال   ورد تحلیل اروترییب شدمد )ش ل 

 

 integratedن innovation platformن transactional platformن AI-based platformل های وصههلی شههام یلیههد وو  ۰

platform   ADO framework های بهولی ) بودمد ی  با ترییبAND/OR مقاله  مههایی  ۰۷یار ذراته  شهدمد. وی میهان متهای ن    به

 ومد. مفتبر منتیر شد  H-index  با  Q1   Q2مقالاا منتخب در میریاا  ٪4۷ومتخاب ذردید. بیش وی 

2 Scopus 

3 ScienceDirect (Elsevier) 

4 Sage 
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 : فرایند انتخاب مقالات4شکل 

 

سه متن متنوعی هیچون وقتصهادن پکشه ین  های شد  در حوی  در مرحل  د من وییمرای  مقالاا وستخروج

وین تصیی  ذرات  شهد یه   یمویش   غیر  قرور دوشتندن بروی پرهیک وی پرویندذی   دستیابی ب  مدلی مقای  

 ,Gawer)مرهری مویهودی یدذشوری قیاسی   با ت ی  بر چارچوب هان بر پای  یای تف یک حوی  تحلیل ب 

 ۰۷مد. وی مریهوعوبنهدی شه های تروینیهین مهوی رین   من هر   بق  پلتفرمی ن مقالاا در س  دست (2014

% در ذهههر   من هههر  قهههرور ۲۷% در ذهههر   مهههوی رین  33% در ذهههر   تروینیهههین۰۰مقالههه ن حهههد د

وی میهههان ومهههووع مختلهههف   . ویهههر ر ی هههرد وم هههان تحلیهههل سهههاختاریاات    مقای ههه ۰ذراتنهههد)میودور

برمحور مبتنی بر هوش مصنوعی رو اروه  ساخت   مبنای ترسی  مدل تلفیقهی در چهارچوب یارهای  پلتفرم

ی ترسهی   وی رو اهروه  ی رد   یمینه  و  قرور ذرات. ویر ر ی رد وم ان تحلیل ساختاریاات    مقای ه  دی وِی

   و  رو مهیا ساخت. دی مدل تلفیقی در چارچوب وِی
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 پلتفرم: مجموع مقالات در هر دسته 4نمودار 

ههههان وی  دهی   وسهههتخروج سهههای یارهای مهههؤثر در  روحهههی   وثربخیهههی پلتفرم سهههومن بهههروی سهههایمان

منهد ر وبهط بهیر  لای . ویهر چهارچوب وم هان تحلیهل(Södergren, 2021)شهد وستفاد  ۰و  دی وِیچارچوب 

یند   در ترییب بها ر ی هرد اروترییهبن  مییاربرمحور رو اروه  روحی   پیامدهایمیایهان تصیییااپیش

 میاید. بر هوش مصنوعی ویراد میمبتنیهای ب تر مناسبی بروی تبییر ولاوهای مفهومی در پلتفرم

یدذهشوری  -۰وی ومرهام ذراهت:  یدذشوری موووعی س  مرحله  صورا ها ب  درمهایتن تحلیل دود 

ها در  بنهدی یااته  شهامل  بق  3محورییدذشوری -۵های یلیدین  وستخروج و لی  مفاهی    ذکور  شامل ۵بای

 4ومتخههههابییدذههههشوری -3ن   «میایهههههان تصههههیییاا   پیامههههدهاپههههیش»و  شههههامل دیچههههارچوب وِ

 ,.Bhattacherjee, 2012; Sandelowski et al)مفههومی مههایی چوب چار   وروئ ی نولاوهایشناسایی

ورییهابی شهد. بهروی سهنرش  ۲تحلیهلن توواهج میهان یدذهشورونبروی سنرش قابلیت وت ای  .(2007 ,1997

سهال افالیهت   ومتیهار در حهوی   ۲قابلیت وت ای تحلیلن وی د  پژ هیار خبهر  یه  ههر د  سهابق  حهدوقل 

% ۵۷صورا یدوذامه  حهد د  دورمدن وستفاد  شد. ویر د  پژ هیار ب  های دیریتال   هوش مصنوعی پلتفرم

یمهد  وسهت. میهکون توواهج  ۰مقال   رو یدذشوری یردمد. متهای  ویهر مرحله  در یهد ل ۰4مقال ) ۰۷وی یل 

محاسهب  شهد ۷٫6۷یاپهای یهوهر بروبهر بها% رسهید   وهریب68هها به   وی راع وخت ف% بود ی  پ ۰۷و لی 
 

1 Antecedents–Decisions–Outcomes 
2 Open Coding 

3 Axial Coding 
4 Selective Coding 
5 inter-coder reliability 

 تروینیی

۰۰% 

 موی ری

33% 

 من ر 

۲۷% 

 انواع پلتفرم
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(McHugh ML, 2012) دهند  سطح بالای توواهج   قابلیهت وت های یدذهشوری وسهت. در مهوورد  ی  میان

 ن بهروی ترییهع مفهاهی    سهاخت مهدل وخت فن با بحث   وییهاع مههایین یهدها وصه ح شهدمد. در ودومه

 Cusumano et al., 2020; Gawer et)بندی  ماتری ی با دسهت تیاتیک   تطبیج-مفهومین وی تحلیل قیاسی

al., 2014)  وستفاد  شد. ویر تحلیل وم ان مقای ه  تطبیقهی میهان ولاوههای  روحهی   یهاریردی سه  مهوع

 رو اروه  یرد   ب  ترسی  چارچوبی تلفیقی ومرامید. یاربرمحوربر هوش مصنوعی دیریتال مبتنیپلتفرم

 : نتایج کدگذاری پژوهشگران مستقل4جدول 

 مقدور شاخص مورد ورییابی ردیف

 %۵۷ شد  تحلیلتفدود یل یدهای  ۰

 %۰۷ درصد توواج و لی  بیر یدذشورون ۵

 %68 درصد توواج پ  وی راع وخت ف 3

۰یوهرشاخص یاپای 4
 ۷.6 

 سطح بالای توواج   قابلیت وت ا  ۰444تف یر شاخص  بج مفیار )مایلک   هی ارونن  ۲

 ها یافته

بهر ههوش های مبتنی تحلیل تطبیقی پلتفرم ب  و دیوِیاروترییب   چارچوب ی حاور بروساس ر ش  مطالف 

ی تروینیین موی ری   من ر  پردوخت  وست.  دست میایهان تصیییاا   پیامدها در س  مصنوعی ویمنرر پیش

    ومتخهابی 3 ن محهوری )یهد ل ۵مقاله  وی ودبیهاا مویهودن یدذهشوری بهای )یهد ل  ۰۷ پ  وی بررسهی

 .  صورا مدل مفهومی پیومد دود  شدمدیلیدی وستخروج شد   بهای    یژذی4)ید ل 

بهای ومرهام ذراهت   مقهالاا بروسهاس سه  دسهت  وصهلی یدذهشوری مخ تن بر ر ی تیامی مقهالاا 

 شدمد. بندی   مفاهی  مرتبط وستخروج)تروینیین موی ری   من ر   دست 

 : نتایج کدگذاری باز0جدول 

 ید بای متر موع

 تروینیی

 

 یژ   ترهاری به  های سایی   پردویش دود  وبری بروی ذخیر ردویش پهای  وستفاد  وی ییرساخت

 (Zhou & Li, 2024)مالی   وقتصادی  های  تحلیل دود  بروی ترکی 

پردویش وبری بروی 

 های تراری دود 

ای  بینهی ر مهدهای  ترهاری   تحلیهل بایورهه های  یادذیری  ماشهیر بهروی پیش وی مدلوستفاد  

 (Demirci et al., 2025)وقتصادی

بینی  های پیش مدل

 تراری

های  تفامل یاربر با دود  روحی روبهط یهاربری بهروی اهروه  ی ردن دسترسهی یسهان   سهریع به  و  عهاا ترهاری   
 

1 Cohen's Kappa 
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 ید بای متر موع

 تراری (Won et al., 2023)های بایور بروی مدیرون   تحلیلارون تراری تحلیل

 موی ری

های پیچید  مامند تصویرن صهدو  های یادذیری عییج بروی پردویش   تحلیل دود  وستفاد  وی مدل

  Althati et al., 2024) اات یساختارمهای  یا دود 

یادذیری عییج بروی 

 های پیچید  دود 

ها   پژ هیهارون یههت  یپ وی ری بای بروی هی اری بها وسهتاراهای م هایی ی  وی مدل پلتفرم

 (Stornaiuolo et al., 2024)ینند توسف  روه ارهای مویر وستفاد  می
 موی ری بای

ههها   ومنیههت و  عههاا یههاربرون در هناههام وسههتفاد  وی  تویهه  بهه  حفهه  حههری  خصوصههی دود 

 (Olawade et al., 2024)های موی ری  های پییرات  در پلتفرم ولاوریت 

ومنیت دود    حری  

 خصوصی

 من ر 

بینهی  های پیش ها بروی ویراد مدل های مختلف وی منابع مختلف   وستفاد  وی ین ی چارچای دود 

  Rajpurkar et al., 2022)یمصنوعهوش 
 ها ی چارچای دود 

 یژ  در صهنایع تولیهدی    سهایی اروینهدهان به  های بهکر  بهروی تحلیهل   بهین  وستفاد  وی دود 

 (Ramezani et al., 2025)تراری

های بکر   تحلیل دود 

   پیچید 

یننهدن  ههای مختلهف اهروه  می وی ی چارچه  رو وی پلتفرم های یهاربری یه  ترربه   روحی روبط

  Mucha & Seppälä, 2020)یو رحرا یغ یژ  بروی یاربرون  ب 
 تررب  یاربری ی چارچ 

ذهشوری ومتخهابی  ن   در مرحله  بفهدن ید3در مرحل  د من یدذشوری محوری صهورا پهشیرات )یهد ل 

وروئه  وُ وِی دی های مبتنی بر ههوش مصهنوعی بهر وسهاس چهارچوب ومرام ذرات. متای  تحلیل تطبیقی پلتفرم

ها بررسی   تحلیهل شهد. سهچ   میایهان تصیییاا   پیامدهای هر یک وی ومووع پلتفرم شود. در وبتدون پیش می

دههد  متای  تحلیهل میهان می دبیاا صورا ذرات.ها   دیار مطالفاا مویود در و وی بیر ویر پلتفرم مقای  

ییرمؤلفه  وصهلین سهاختار  ۰۵بروسهاس  وِی دی وُ ی  س  ذوم  پلتفرم مبتنی بر هوش مصنوعی در چهارچوب

 ینند: علی متفا تی رو دمبال می

 نیازها پیش

یهامی اهر  میهترک ت پیش ۰میایهای انا روم ن هرچند وستفاد  وی پردویش   ییرساخت وبری در بخش پیش

های تروینیهی عیهدتاً به  یهاهش هکینه   هاستن وما یاریرد ین در هر دست  متفا ا وست: در پلتفرم پلتفرم

عنوون ییرساخت  های موی ری ب  شودن در پلتفرم های تراری منرر می تبادل   واکویش سرعت پردویش دود 

ههای من هر     در پلتفرمینهدن  هها عیهل می های عییج   ییمایش سهریع موی ری وصلی بروی یمویش مدل

ساید. بدیهی وست مباحهث انهی  مقیاس رو اروه  می های ی ن ب تر ح یرومی دود    ی چارچای ویوسی ت 

 

1 Cloud 
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  ینتیهک وِی  ۵ن یادذیری ومتقهالی   اهدرولی یها تیهایک یهر وِی یی۰هیچون یی پی یو/تی پی یو/ون پی یو

 های یتی دمبال شود. هشتوومد در پژ  اروتر وی دومن  ویر مقال  بود    می 3یی

 های تراکنشی، نوآوری و منسجم : کدگذاری محوری پلتفرم3جدول 

 موع پلتفرم

 ساختار وِی دی وُ 
 م نر  موی ری تروینیی

 میایها پیش

انا ری   

 ها ییرساخت

های وبههری بههروی  ییرسههاخت-

 ها یمان دود  پردویش ه 

موی هههههی  ههههههای برمام  روبط-

یا وپلی ییهر ههوش  4یاربردی

 نوعیمص

ی  هههای ی چارچهه  چارچوب-

 ورتبا ی

 پایاا  دود  تحلیلی-

 ییرساخت محاسباا وبری-

 بفدی سایی س  شبی -

 یادذیری تقویتی-

 شد  رویامش توییع-

ییرسهههاخت وبهههری یهههادذیری -

 ماشیر

های موشههتاری هههوش  سههر ی -

 مصنوعی

 روبط وپلی ییر بای-

 های پکش ی بای دود  پلتفرم متر-

 مت رویهههامش وبهههری در  سهههه-

 دیریتال

در سههه مت  ۲وینترمهههت وشهههیا -

 دیریتال

 شب   وبری ملی-

 دهندذان روبط وپلی ییر توسف -

 های محیطی وینترمت وشیا  دود -

ییرساخت پردویش یه ن دود    -

هههههای هههههوش مصههههنوعی  ماو ل

 میاریتی بروی یمریر  تأمیر

 سهایی محهور در بهین  پلتفرم دود -

ش وسهتفاد  وی ههو ارییند تراری با

 مصنوعی

هههای یههادذیری ماشههینی    پلتفرم-

ههههههههای یههههههه ن بهههههههروی  دود 

  یارهای دیریتال ی ب

 منابع سایمان

وی  هههههههای چندرشههههههت  تی -

)مهندسههان هههوش مصههنوعین 

  روحان وچ سی یی 

 یمویش مدو م-

های  دسترسهههی بههه  شهههب  -

 ی انا ری ینند  تأمیر

 ذشوری ی وروم  سرمای -

 های رباتیک تی -

وی مفلیهان  تی  توسف  چندرشهت -

   متخصصان سوود دیریتال

 یا ی پکش ی ظرایت دود -

ر ی در  هههای تحقیقههاتی بههه  تی -

 حوی  س مت

 ها دومیاا -

 های انا ری شریت-

 سایی انا ری های بومی تی -

 های لر تیک شریت-

 واکور دهندذان مرم توسف -

 مرویک دود -

  رهای موی تی -

 مرویک موی ری دیریتال-

وی تخصصی در  های چندرشت  تی -

 یا ی   هوش مصنوعی دود 

 

1 GPU/TPU/NPU 
2 GenAI 

3 Agentic AI 

4 API 

5 IoT 
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 موع پلتفرم

 ساختار وِی دی وُ 
 م نر  موی ری تروینیی

 نوعیمهندسی هوش مص-

۰ییرساخت یی تی-
 

های  یمین 

مهادی   

 ارهنای

های وخ ق  میای ب  چارچوب-

 انا ری

های حهههههههری   سیاسهههههههت-

 خصوصی میترک بیر مهادها

حیایت مهادهای موی ری وی -

 ها یپ وستارا

 ارهنگ پشیرش انا ری-

وسههههههتامدوردهای وخهههههه ق -

 مایش غیروم امییی

 رعایت ویینی دیریتال-

 وخ ق یادذیری-

 مال یت ا ری محتوو-

هههای  ولکومههاا محرمههامای دود -

 س مت

 بای سایی دود  ارهنگ-

 رعایت وخ ق تحلیل دود -

 های تبادل دود  وییر سیاست-

 وستامدوردهای یمریر  تأمیر-

قهههوومیر حفاظهههت وی و  عهههاا -

 میتری

 بهبود وعتیاد میتریان-

ولکومههاا وخ قههی در وسههتفاد  وی -

 های شخصی دود 

 

ر مدهای 

ی ن تحول 

 دیریتال

حریت به  سهیت هی هاری -

وم هههان   ماشهههیر در صهههنایع 

 مختلف

 ذ ترش وقتصاد یاریارینی-

 یارهای  ع قهه  بهه  ی ههب-

 موپای دیریتال

سهایی  ع ق  اکویند  به  شبی -

هوشههههیند بههههروی یمههههویش 

 ها ر بوا

 رشد یمویش دیریتال-

 یادذیری خودیار-

 سایی خدماا درمامی دیریتال-

 4.۷صنفت -

 شهر هوشیند-

 تحول دیریتال لر تیک-

واکویش تقاوا بهروی پلتفهرم ههای -

 محور تراری هوش

های یادذیری هوش  توسف  سی ت -

 مصنوعی در صنایع مختلف

 تصیییاا
تصیییاا 

 انی/مفیاری

مفیاری می ر سر ی  بروی -

یدوسایی توون تحلیهل ههوش 

 های یاربری مصنوعی وی روبط

توسف  لایه  روبهط وپلی ییهر -

عیهههههومی بهههههروی وتصهههههال 

ی  های یامبی ب  ه ت  سر ی 

 پلتفرم

شههد  بههروی  مفیههاری توییع-

هههها  یمهههان د  سهههایی ه  شبی 

 روحی ماو لار سر ی  موشتر -

 هوش مصنوعی

سههههایی دود   مفیههههاری هیاام-

 وینترمت وشیا -وبری

بهای  ی ییهر متر روحی روبط وپل-

 های بومی بروی موی ری

لبه  بهروی - روحی مفیاری وبهری-

 مدیریت یمریر  تأمیر

محههور بهها  ومتخههاب مفیههاری دود -

های وپلی ییر بهروی پهردویش  روبط

 دود  ی ن

های یههههادذیری   روحههههی مههههدل-

ماشهههینی بهههروی تحلیهههل پییهههرات  

  یار های ی ب دود 

 

1 IT 
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 موع پلتفرم

 ساختار وِی دی وُ 
 م نر  موی ری تروینیی

 محیط مختلف

تصیییاا 

 روحی 

 تررب  یاربری

ام ا ترییبههی  روحههی تفهه-

ماشههیر بهها بههایخورد -وم ههان

 وی لحر 

ویراد دوشهبوردهای تحلیلهی -

بههههههههروی یاریارینههههههههان   

 ذشورون سرمای 

ههههههههای   روحهههههههی محیط-

روبهط ذروای هی  سایی بها شبی 

 بروی مهندسان

روبط یاربری تفاملی   بایخورد -

 ب درمگ

 روحههی وپلی ییههر یههاربرمحور -

 بییارون

دوشههههبورد میههههاریت بههههروی -

 هندذاند توسف 

 روحههی دوشههبورد تحلیلههی بههروی -

 مدیرون لر تیک

های هوشیند بروی   روحی سی ت -

 تفامل با میتریان

  روحههی ترربهه  یههاربری بههروی-

ههههای  تفامهههل یهههاربر بههها ولاوریت 

 پیچید 

تصیییاا 

مدیریتی/ 

 روهبردی

ویراد سهاختارهای چابهک   -

ارییندهای بهبود مدو م بهروی 

 ینیتلفیج تصیی  وم امی   ماش

تههد یر اریینههدهای یههشب -

یپ    سهههههههریع وسهههههههتارا

 دهی دوخلی شتاب

ویرههاد اریینههدهای مههدیریت -

ر یرسههامی سههریع  م ههخ    ب 

 های ییماییی محیط

 روحی مدل ترییبهی مربیاهری -

 هوش مصنوعی-وم ان

 ح یرومی دود  س مت-

 ومنیت سایبری در حوی  س مت-

 دهی موی رون های شتاب برمام -

 ی رونتأمیر مالی مو-

محهور بهروی  تهد یر سیاسهت دود -

 سایی عیلیاا بهین 

سهایی  های بهین  تد یر وسهتروتژی-

ههای  تررب  میهتری بها ییهک دود 

 هوش مصنوعی

های مههوی ری    تفیههیر وسههتروتژی-

هههای  سههایی عیل ههرد بهها دود  بهین 

 هوش مصنوعی

تصیییاا 

 مهادی

های قههامومی  تههد یر سیاسههت-

بروی م ئولیت تصهیی  ههوش 

 صنوعیم

ههای انها ری  تفامل با پارک-

ذههههههشور    مهادهههههههای قامون

 ها یپ وستارا

مرویهههها   وسهههتامدوردهای -

مهادهههای رباتیههک   وخهه ق 

 ییمایش

 رویت های یچی سیاست-

 شفاایت محتوو-

ومطبههههاق بهههها وسهههههتامدوردهای -

 ولیللی بیر

ههای قهامومی مال یههت  چارچوب-

 دود 

هههای قههامومی حههری   چارچوب-

 دود 

ولیللههی  بهها مهادهههای بیرهی ههاری -

 وستامدوردذشوری

محههور  هههای دود  وسههتفاد  وی پلتفرم-

هههههای   تحلیل دود  بهههروی ترکیهههه 

 تراری

های قههامومی  تههد یر دسههتورولفیل-

هههای  بههروی وسههتفاد  بهینهه  وی دود 

 دیریتال

 پیامدها
پیامدهای 

 سایمامی

ذیری    ورتقا سرعت تصیی -

های اریینهدهای  یاهش هکین 

 پیچید 

 ری اروینههد تولیههد  بهبههود بهههر -

 محتووی یمویشی

 ورتقای دقت تیخیص-

 بهبود یارویی یمریر  تأمیر-

ها   بهبهههههود  یهههههاهش هکینههههه -

 ذیری تصیی 
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 موع پلتفرم

 ساختار وِی دی وُ 
 م نر  موی ری تروینیی

اهههکویش سهههرعت توسهههف  و-

محصول   یاهش یمان  ر د 

 ب  بایور

های ییمهایش  یاهش هکینه -

واکوری   ت ههههههریع  سههههههخت

 ی توسف  چرخ 

 های درمان یاهش هکین -

 واکویش موی ری-

 تولید محصولاا بومی یدید-

 

ت هههریع اریینهههدهای مهههوی ری   -

  یارها توسف  محصول در ی ب

پیامدهای 

 یاربرمحور

واههکویش روههایت   وعتیههاد -

های یی ی  یاربرون ب  سی ت 

 هوش مصنوعی

بهبود دسترسهی یاریارینهان -

ب  منابع دومیی   وبهکور  ههوش 

 مصنوعی

ت هههیل یههادذیری خودیههار -

هههای    بهبههود مهاراههها  رباا

 هوشیند

بهبهههههود تفامهههههل مفلیهههههان   -

 یمویون دومش

واهههکویش روهههایت بییهههارون وی -

 خدماا یم یر

دهندذان بهههها  تفامههههل توسههههف -

 شهر مدون

 لر تی ی روایت ذینففان-

 واکویش روایت میتریان-

 شد  میتریان سایی تررب  شخصی-

  یار واکویش بایدهی ی ب-

سههههایی ترربهههه  بههههروی  شخصی-

 نیاربرو

پیامدهای 

-ویتیاعی

 وخ قی

ویرهههاد سهههابق  تصهههیییاا -

پیایری بههروی  شههفاف   قابههل

ورییههههابی وخ قههههی هههههوش 

 مصنوعی

های وشتغال    ورتقای ارصت-

 یاریارینی دیریتال

یههاهش خطههروا ایکی ههی -

 ییمایش   حف  ویینی وم امی

یهههاهش سو وسهههتفاد    یچهههی -

 بد ن مروی

 حفاظت وی حقوق بییار-

 های شخصی حفاظت وی دود -

 شفاایت یریان دود -

 موی ری وخ قی-

 های یمریر  تأمیر حفاظت دود -

های دیریتههال    یههاهش شهه اف-

 وی حری  خصوصی حفاظت

ههای شخصهی    دود  حفاظهت وی-

 بهبود شفاایت ولاوریتیی

پیامدهای 

وقتصادی   

 ویوسی تیی

های حقهوقی  یاهش ری ک-

ههههای    توسهههف  بهههایور پلتفرم

 ماشیر- هی اری وم ان

تحریههههک رشههههد صههههنفت -

انههههههههها ری   یهههههههههشب 

 ذشوری بییتر سرمای 

ت ههههریع توسههههف  صههههنفت -

های  رباتیهک   یهاهش هکینه 

بههایور محتههووی هههوش  توسههف -

 مصنوعی در یمویش

های سهه مت  یپ رشههد وسههتارا-

 محور هوش

 توسف  ویوسی ت  شهر هوشیند-

توسهههف  لر هههتیک هوشهههیند   -

 ترارا دیریتال

بایورههههههای  رشهههههد پایهههههدور در-

 محور هوش

پشیری در بایورهای  ورتقای رقابت-

 موی ر   دیریتال
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 موع پلتفرم

 ساختار وِی دی وُ 
 م نر  موی ری تروینیی

 صنفتی

 هایی وی منابع میوم 

(Demirci et al., 2025; 

Mat Saad et al., 

2021; Nitzberg & 

Zysman, 2021; Won 

et al., 2023; Zhou & 

Li, 2024; Zittrain, 

2005) 

(Raza, 2025; Rehman 

& Alharthi, 2016; 

Stornaiuolo et al., 

2024; Wahl et al., 

2018) 

(Fisher & Green, 2025b; 

Olawade et al., 2024; 

Rajpurkar et al., 2022; 

Sridharan & 

Sivaramakrishnan, 2024; 

Sufi & Alsulami, 2025; 

Tan et al., 2020) 

های موی ری    تحلیل دود  میای دورمدن پلتفرم ۰دِ وُپ  های های تروینیی ب  تی  در بفد منابع سایمامین پلتفرم

وی بهروی ح یرومهی  های چندرشهت  های من ر  ب  تی  ومد   پلتفرم دهندذان   محققان  وب ت  ب  شب   توسف 

ت امل یاات  وست ی  هر  ۵یاات  های توسف    ش لب های وخیرن دِ وُپ  در سال دود    تحلیل ی ن میای دورمد.

یننههدن  هههای هههوش مصههنوعی مقیههی یلیههدی ویفهها می هههای تحههول دیریتههال در پلتفرم یههک در روهبههری تی 

  میهتقاا ین  مدیریتی خودن ب  سطح مفههومی دِ وُپه -حالن ویر پژ هش ب  دلیل ر ی رد ویتیاعی باویر

 یند.   مطالفاا یتی  وذشور میب ند  یرد     ر د ب  یکئیاا انی رو ب

ها ولکومهی وسهتن  قامومین شفاایت تبادل دود    حفاظت حری  خصوصی بروی تروینیی-در بفد مهادی

هان ومطبهاق بها وسهتامدوردها    بای در موی ری مقش یلیدی دورد   در من ر  مال یت ا ری   مرویهای متر

 .ح یرومی ی چارچ  دود  حیاتی وست

ها در پاسخ ب  میای بایورهای  دیریتال میک بروی هر س  پلتفرم میترک وست: تروینییر مد ی ن تحول 

 4.۷ ها در پاسهخ به  وهر را صهنفت های بای   من هر  ها در  وینش ب  تقاوای ویوسی ت  دود ن موی ری

 .ومد ت امل یاات 

 تصمیمات

 برمد تها پهردویش وبهری   یها وی مفیاری می ر سر ی  بهر  م در بخش تصیییاا انی/مفیارین تروینیی

هها چهارچوب  موی ی یاربردی بای رو بهین  یننهد   هکینه  تبهادل دود  رو یهاهش دهنهد. موی ری روبط برمام 

ها مفیهاری  ذیرمهد. من هر  ها ب  یار می بخیی ب  توسف  مدل یادذیری عییج   هی اری بای رو بروی سرعت

 .ذیرمد های ی ن ب  یار می بینی رو بروی مدیریت دود  ی چارچ    سی ت  پیش

 

1 DevOps 

2 همچون   DevSecOps ،DataOps ،MLOps و   AIOps 
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ها بها  روحهی دوشهبوردهای تحلیلهی شهفافن  در بخش تصیییاا  روحی ترربه  یهاربرین تروینیهی

ها با دوشبورد مدیریتی یامع تررب  یاربری رو  دهند    من ر  های ت ت   تفامل توسف  ها با محیط موی ری

 .ینند بهین  می

در  ۰مامه  سهطح خهدماا توواج ذشوری   شوری قییتذ در سطح تصیییاا مدیریتی   مهادین سیاست

ها مقهش  ها   سیاست ح یرومهی دود  در من هر  بای در موی ری دهندذان متر هان حیایت وی توسف  تروینیی

 .یامومی دورد

 پیامدها

هان ت هریع  بینهی مهالی در تروینیهی پشیرمد: یاهش هکین    پیش پیامدهای سایمامی میک در س  سطح تف یک

محهور در  سهایی یه ن   رشهد صهنفت دود  هها   بهین  وسف    خلج محصولاا م یل در موی ریچرخ  ت

 .ها من ر 

درمهایتن پیامدهای یاربرمحور )روایت   ترربه  پایهدور ن پیامهدهای ویتیهاعی/وخ قی )شهفاایتن 

در ههر حری  خصوصین ح یرومی    پیامدهای وقتصادی/ویوسی تیی )رشد بایور دود    ویوسی هت  ملهی  

 وسهط  وشهتروک ییرسهاختی م هل پهردویش وبهری    س  دست ن با شدا   یهت متفها ا  یهود دورد ومها ب 

 .ح یرومی دود ن پیومدهای علی ی  امی دورمد

دهد ی  چارچوب وِی دی وُن یمریر  علی ههر سه  ذومه  پلتفهرم ههوش مصهنوعی رو در  ویر ساختار میان می

هها  یند   وم ان مقای   سهاختاری بهیر ین من ر  تبییر می« یامدپ ←تصیی   ←میای پیش»قالب یک منطج 

 .ساید رو اروه  می

 یقی نتایج با سایر مطالعات موجودمقایسه تطب

وِی دی وُ قابلیهت  دههد یه  چهارچوب یمد  وی تحلیل ییفی   باییدذشوری ومتخهابی میهان می دست متای  ب 

نوعی رو دورد   وبفهاد انا رومهه ن سهایمامین مهههادین ههای هههوش مصه وی پلتفرم ذوم  تبیهیر یهامع سههاختار سه 

وی    ها ویمرر ماهیهت یمریهر  ویر یاات  .دهد ه  پیومد می روهبردی   پیامدی رو در قالب یک یمریر  علی ب 

 در یمینهه  یمریههر  وریش دیریتههال   مطالفههاا (Wei & Pardo, 2022) وین بهها مطالفههاا ورتبههاط مرحلهه 

(Gawer, 2014) یژ  تأییهد بهر مقهش  ههای تروینیهی   من هر  هیخهوومی دوردن به  دربار  ساختار پلتفرم 

 

1 Service Level Agreement 
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پلتفهرم  در حهوی   (Lee & Kim, 2019) ای پردویش وبری   حایییت دود  در هر س  ذوم ن تأییدینند  مت

/  وحهد ۵هیچنیر توی  ب  ییرساخت یهارا ذروایهک چنهدمنرور . وست۰های هوش مصنوعی مبتنی بر وبر

 ,Zhang & Wang) یها ااته یهای یادذیری عییجن بها    لک م محیط موی ری بای در پلتفرم3پردویش تن ور

ع   ن تأیید بر تصهیییاا مهدیریتی  روستا وست. ب  یادذیری ماشیر ه بای  متر یها پلتفرم لی  در تحل2021

در  (Wan et al., 2015) های تروینیین بها ر ی هرد شفاف در ذوم مام  سطح خدماا  توواج   مهادی مامند

دههد  وی منرر پیامدها میهک متهای  حاوهر میهان می .های پلتفرمی مطابقت دورد خصوص ح یرومی ویوسی ت 

 ری سایمامین ت هیل چرخه  مهوی ری   تقویهت ح یرومهی دود  در ههر سه  ذومه  میهاهد   ی  بهبود بهر 

 (Cusumano et al., 2019; Mi-Young & Seon-Kwan, 2022) شهودن مووهوعی یه  در مطالفهاا می

 .محور مورد تأیید قرور ذرات  وست های دود  عنوون خر یی میترک ویوسی ت  ب 

دهد یه  چهارچوب وِی  شد  با مبامی مرری پیییر میان می های وستخروج روستایی مؤلف  درمریوعن ه 

د  موردوسهتفا های مبتنی بر هوش مصهنوعی مند بروی تحلیل ساختار پلتفرم عنوون مدلی مرام توومد ب  می دی وُ

مامه  سهطح خهدماان  توواج ها رو در سطح عیلیاتی )ویییل  وستفاد  وی یمان مقاط تیایک ذوم  قرور ذیرد   ه 

 ر شنی تف یک یند. یارا ذروای ی چندمنرور     وحد پردویش تن ور   مفیاری ی چارچ   ب 

 ها : کدگذاری انتخابی مقوله1جدول 

 پلتفرم

 چارچوب وِی دی وُ
 پلتفرم من ر  تفرم موی ریپل پلتفرم تروینیی

 میایها پیش

انا ری   

 ها ییرساخت

پههردویش وبههریطروبط وپلی ییههر 

ههههای  بههای بهههروی مههدیریت دود 

 تراری تبادلی

پردویش وبری ط یهارا ذروای هی 

چنهههدمنرور     وحهههد پهههردویش 

 تن ور بروی یادذیری عییج

پهههردویش وبهههری یههه ن ط 

 ییرساخت ی چارچ 

 منابع سایمان
 دهند  های محقج   توسف  تی   وُپ    تحلیل دود های دِ تی 

وی  ههههههای چندرشهههههت  تی 

 ح یرومی دود 

های مهادی  یمین 

   ارهنای

سیاسهههت شهههفاف تبهههادل دود    

 حفاظت حری  خصوصی

چارچوب مال یت ا ری   مرهوی 

 بای متر

وسهتامدورد ح یرومههی دود    

 ومطباق

ر مدهای ی ن 

 تحول دیریتال

    تبهههادل رشهههد بایورههههای دود

 سریع و  عاا

رشد میای ب  محصولاا موی رومه    

 هی اری بای

بههه  دود   4.۷میهههای صهههنفت 

 ی چارچ 

فیهاری بینهیط م سی ت  پیشچههههههههههارچوب یههههههههههادذیری مفیههههاری می ههههر  سههههر ی ط تصیییاا انی/  تصیییاا
 

1 Cloud-Based AI Platforms 
2 Graphics Processing Unit 

3 Tensor Processing Unit 
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 پلتفرم

 چارچوب وِی دی وُ
 پلتفرم من ر  تفرم موی ریپل پلتفرم تروینیی

روبههط    وبههری بههردور  بهر  مفیاری

 یاهش هکین ←وپلی یش بای

ت هههریع ←عییجطهی هههاری بهههای 

 توسف  مدل

بهههردوری  بهر  ←ی چارچههه 

 های ی ن دود 

تصیییاا 

 روحی تررب  

 یاربری

دوشهههههبورد شهههههفاف تحلیهههههل 

 دسترسی سریع←مالی

محههههیط ییمههههایش    هی ههههاری 

 واکویش میاریت ←دِ وُپ 

دوشهههههههبورد مهههههههدیریتی 

 ترربهه  یههاربری←یههامع

 ی چارچ 

تصیییاا 

مدیریتی/ 

 روهبردی

ذههههههشوری    سیاسههههههت قییت

ماا مامهههه  سههههطح خههههد توواج

 ینند  وعتیاد تأمیر←شفاف

 ←دهندذان بهای حیایت وی توسهف 

 موی ری میاریتی

سیاسههههت ح یرومههههی دود  

 سایی طوستروتژی ی چارچ 

 تصیییاا مهادی
ومطبههههاق بهههها مقههههرروا تبههههادل 

 یاهش ری ک←دود 

رعایهههههت مال یهههههت مفنهههههوی   

 توسف  پایدور ←بای متر

 ←ومطبههههاق وسههههتامدوردها

 حفاظت ی ن

 پیامدها

ای پیامده

 سایمامی

یههههاهش هکینهههه  عیلیههههاتی   

 بینی مالی پیش

ت هههههریع چرخههههه  مهههههوی ری   

 هوش مصنوعی محصولاا

سایی سایمامی   رشهد  بهین 

 محور صنفت دود 

پیامدهای 

 یاربرمحور

ها   یامفهه   دهند  روههایت توسههف  روایت یاربرون تبادلی

 موی ر

 تررب  یاربری پایدور

پیامدهای 

 وخ قی-ویتیاعی

 ح یرومی دود  ی چارچ  حف  حری  خصوصی دود  بادل دود شفاایت ت

پیامدهای 

وقتصادی   

 ویوسی تیی

هههوش  بههایور م یههل مههوی ری تقویت بایورهای دود 

 مصنوعی

 رشد صنفت دود  ملی

 وشتروک

 پردویش وبری -

 موی ی یاربردی باین روبط برمام -

 ومنیت دود ن-

 هی اری بای-

 پردویش وبری -

 ومنیت دود -

 یایک یلیدیت
تیریک بر تبادل سریع   یاهش -

 هکین 

های یدیهد    تیریک بر خلج مدل-

 موی ری بای

تیریهههک بهههر ح یرومهههی   -

 پیوستای دود 

 م ال   میوم  پلتفرم
۰بایور دود  وِی دبلیو وِس

 

 چرخ  مالی یریر پال-

 ۵م ان بایور هاذینگ ای -

3های وِن یل پی بایور وستارتاپ-
 

 4تیرویوسی ت  پلن-

ویوسی ت  دود  ملی هیرو  -

 

1 AWS Data Exchange 

2 Marketplace Hugging Face 

 دویش یبان  بیفی  یارهای موپا در حوی  پر )ویوسی ت  ی ب NLPهای  بایور وستارتاپ 3

4 Palantir Ecosystem 
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 پلتفرم

 چارچوب وِی دی وُ
 پلتفرم من ر  تفرم موی ریپل پلتفرم تروینیی

 و ل

 گیری بحث و نتیجه

های مبتنی بر هوش مصنوعین ب هت  به  مهوع   ههدفن در سه   دهد ی  پلتفرم های ویر پژ هش میان می یاات 

هها در چهارچوب  ومد. ساختار علت   مفلولی ویر پلتفرم تحلیل دست  وصلی تروینیین موی ری   من ر  قابل

  ی  پردویش وبرین ح یرومی دود ن ومنیت   مفیهاری ۵پیامد  میان دود )ش ل -تصیی -یمیا وِی دی وُ )پیش

 ها متفا ا وست. بای در هر س  دست  مقیی میترک دورمدن وما م یر عیلیاتی   وستروتژیک ین

ههای  های پهردویش وبهری   روبط های تروینیی مبتنی بر هوش مصنوعی با ت یه  بهر ییرسهاخت پلتفرم

یننهد  های تراری رو اروه  می بای   مفیاری می ر سر ی ن وم ان تبادل سریع دود  ی یاربردیموی  برمام 

دهنهد. پیامهد یلیهدی ویهر ذهر  ن  مام  خدماا شفافن هکین  عیلیاتی رو یاهش می توواج   وی  ریج تد یر

 مطالفهاابینی مهالین ت ههیل تفهام ا ترهاری   روهایت یهاربرون مهالی وسهت. ویهر متیره  بها  بهبود پیش

(Cusumano et al., 2020; Zhou & Li, 2024 وست ی  بر لک م مفیاری ماو لار   ییرساختروستا     ه 

 .ینند بروی بایورهای دود  تأیید می وبری

 : چارچوب اِی دی ا0ُشکل 

 

های موی ری مبتنی بر هوش مصنوعی با محوریهت یهارا ذروای هی چنهدمنرور     وحهد پهردویش  پلتفرم

یننهد.  دهندذان اهروه  می باین محیطی بروی هی اری بای توسف  های یادذیری عییج متر چارچوب تن ور  

های مهوی ری بهای متیریهک  ها بر حیایت مهادی وی مال یت ا هری   مهدل تصیییاا مدیریتی در ویر پلتفرم

دهند   ها ت ریع چرخه  مهوی رین توسهف  بایورههای م یهل   روهایت یامفه  توسهف  وست. پیامد وصلی ین
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هی وسهت یه  مقهش  (Chen et al., 2020; Madanaguli et al., 2023)وسهت. ویهر تحلیهل بها شهووهد

 ینند. های یار ذروای ی چندمنرور  رو در یادذیری عییج تأیید می های موی ری بای   ییرساخت محیط

دود    ح یرومههی دود ن وم ههان  های یهه ن هههای من ههر  بهها وسههتفاد  وی ییرسههاخت در مقابههلن پلتفرم

د. تصهیییاا مهدیریتی ویهر ینن ی چارچای و  عاا   مدیریت چرخ  دود  رو در مقیاس صنفتی اروه  می

هاست. پیامهد یلیهدی ویهر ذهر  ن -های ح یرومی دود    ومطباق با وستامدورد دست ن مبتنی بر تد یر سیاست

ها بها  محهور ملهی وسهت. ویهر یااته  سایمامین تررب  یاربری ی چارچه    رشهد صهنفت دود  سایی ی ن بهین 

(Parker et al., 2017)  های  خهوومی دورد یه  ح یرومهی دود    مفیهاری ی چارچه  رو بهروی ویوسی هت  ه

شهودن ومها  رو شهامل میی« وههدوف» ور م تقی  بُفهد  هرچند چارچوب وِدی وُ ب  .دومند محور ور ری می دود 

ت بییهتر ومد. در ویر پژ هشن بهروی شهفاای  ور غیرم تقی  در پیامدها ومف اس یاات  ها ب  وهدوف مهایی پلتفرم

های موی ری به  دمبهال ت هریع  های تروینیی عیدتاً ب  دمبال یاهش هکین  مبادل ن پلتفرم وشار  شد ی  پلتفرم

 های من ر  ب  دمبال ح یرومی دود  ه تند. چرخ  موی رین   پلتفرم

یر وی رو به  مفلولی پیوسهت  تنها م هیر علهت مه  وِی دی وُ درمریوعن ویر مطالف  میان دود ی  چارچوب

یندن بل    یو  وشتروک   تیایک س  ذوم  پلتفهرم رو میهک ر شهر  میایهان تصیییاا   پیامدها ترسی  می پیش

های ویهر  . یااته ۰سایدن ویییل  میای میترک ب  پردویش وبری   ح یرومی دود    تفا ا در مفیاری انهی می

پههردویش وبههرین مفیههاری هههایی چههون  قههرور دورمههد   بههر انا ری 4.۷پههژ هش عیههدتاً در ب ههتر صههنفت 

ر مهد.  می ر سر ی    ح یرومی دود  تیریک دورمد یه  وی عناصهر وصهلی ویهر مهوج صهنفتی به  شهیار می

شد ن ویییل  وهییت وعتیاد   شفاایت در ح یرومی دود ن مقش وم ان در  حالن برخی مضامیر شناسایی باویر

روسهتا ه هتندن صهنفتی  میک ه  ۲.۷ول صنفت های پلتفرمی   پیامدهای ویتیاعی   مهادی با وص ذیری تصیی 

 ,.Nahavandi, 2019; Schröder et al)محورین پایدوری   هی اری وم ان/ماشیر تأیید دورد ی  بر وم ان

رییه  دوردن  4.۷شد  در ویهر پهژ هشن وذرچه  در منطهج صهنفت چارچوب وِی دی وُ وروئ . بنابرویرن (2024

 میک موردتوی  قرور ذیرد. ۲.۷عنوون پلی مفهومی بروی تحلیل ذشور ب  صنفت د ب تووم می

ههای تروینیهین تیریهک بهر  دهد ی  بهروی پلتفرم های پژ هش حاور میان می وی منرر یاربردین یاات 

سایی مفیاری می ر سر ی    تضییر ومنیت تبهادل دود   های سطح خدماا شفافن بهین  مام  تد یر توواج

ههای  های تهروینش   واهکویش وعتیهاد   روهایت یهاربرون شهود. در پلتفرم ومد منرر ب  یهاهش هکینه تو می

 

 بینی ی چارچ  های پیش عییجن سی ت هیچون می ر سر ی ن یادذیری ۰
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بهاین حیایهت  ههای یهادذیری عییهج متر دهنهدذان وی  ریهج چارچوب-موی رین تقویت ویوسی ت  توسف 

های مال یت ا هری میهاریتین م هیر ت هریع چرخه  مهوی ری   خلهج  مهادی وی موی ری بای   توسف  مدل

های ح یرومهی دود   های من ر  میک وسهتقرور سیاسهت ساید. در سطح پلتفرم حصولاا م یل رو هیوور میم

سهای ورتقهای  ولیللهین یمین  دود    ومطباق بها وسهتامدوردهای ملهی   بیر های ی ن ی چارچ ن توسف  ییرساخت

 .محور در مقیاس ملی خووهد بود تررب  یاربری پایدور   رشد صنفت دود 

ههای تروینیهی بایهد تیریهک  دههد یه  مهدیرون پلتفرم های ویر مطالف  میان می رر مدیریتین یاات وی من

سهایی مفیهاری می ر سهر ی   مام  خدماا شفافن حف  ومنیت تبادل دود    بهین  وی بر تد یر توواج  یژ 

مهوی رین ههای  دوشت  باشند تها هکینه  تهروینش یهاهش یابهد   روهایت یهاربرون تضهییر شهود. در پلتفرم

های  بهای   حیایهت وی مهدل های یادذیری عییج متر دهندذانن  روحی چارچوب مدیریت ویوسی ت  توسف 

یند. در سطح من ر ن مدیرون بایهد بها  مال یت ا ری وشترویین م یر خلج محصولاا یدید رو ت هیل می

وی مهدیریت یننهد یه    ذومه دود  رو ب  های یه ن های ح یرومی دود  ی چارچ ن ییرسهاخت وستقرور سیاست

 .ولیللی رو دوشت  باشد قابلیت ومطباق با وستامدوردهای ملی   بیر

ذیر بایهد بها تهد یر مقهرروا  ذشورین متای  حایی وی ین وسهت یه  مهادههای تصهیی  در بُفد سیاست

  توسهف  یهارا ذروای هی چنهدمنرور     وحهد پهردویش تن هور  ۰شفاف بروی ومنیت دود ن تبادل دود  بای

محهور رو اهروه  ی رمهد.  های ی چارچه  دود  های موی ری بای   پلتفرم ومین ب تر لایم بروی رشد ویوسی ت ب

ذشوری  های پردویش وبری پایدورن حیایهت وی سهرمای  ها ب  ییرساخت در ویر م یرن ت هیل دسترسی سایمان

های  ومههی دود ن سیاسههتپههشیری وسههتامدوردهای ح یر پههشیر   ورتقههای سههطح ومطباق هههای مقیاس در مفیاری

ههای مبتنهی بهر ههوش  پشیری ملی در حهوی  پلتفرم توومند ب  ورتقای رقابت شومد ی  می یلیدی مح وب می

ذهشوری بهروی توسهف   های حیهایتی   مقرروا توومد در  روحی سیاسهت ویر متای  می .مصنوعی منرر شومد

لی موردوستفاد  قرور ذیرد   مبنایی بهروی های هوش مصنوعی در سطوح ترارین موی روم    م پایدور پلتفرم

 .های مبتنی بر هوش مصنوعی اروه  یند تحقیقاا ییند  در تحلیل پلتفرم

 های آینده ها و پیشنهاد محدودیت

شهد ن تصهویری یهامع وی  ههای یدذشوری ی  ویر پهژ هش بها تحلیهل تطبیقهی   وسهتفاد  وی دود  با یود ین

مصنوعی در س  دست  تروینیهین مهوی ری   من هر  وروئه  دود  وسهتن  های مبتنی بر هوش های پلتفرم ذوم 
 

1 API Economy 
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توومد تف یر   تفیی  متای  رو با وحتیهاط  چند محد دیت در  روحین ر ش   دومن  تحلیل  یود دورد ی  می

 شود: های یتی پیینهاد می هیرو  یند. در ودوم ن بروی هر محد دیتن م یرهای میخصی بروی پژ هش

ها  های ثاموی    یدذشوری محوری مت ی بود  وستن بنابرویرن ر ویی یااته    ب  دود مخ تن ویر مطالف

شهود  ههای میهدومی   ردپهای راتهاری باعهث می ب  ییفیت   ذ تردذی منابع تحلیلی  وب ت  وست. مبود دود 

بهروی   ور دقیهج سهنرید  میهود. میایهان تصیییاا   پیامدها در ب تر  وقفی به  شدا    ین متغیرهای پیش

شود پژ هیارون یتی وی مطالفاا میدومی ترییبین مامند مطالف  مهوردی  پوشش ویر محد دیتن پیینهاد می

های هوش مصهنوعی مهالی  بههر  ذیرمهد تها  یالان تچ ی یا وپلی ییر های  وقفی )مریر دیری عییج در پلتفرم

     وحد پهردویش تن هور یارا ذروای ی چندمنرور مقش عوومل یلیدی مامند حایییت دود ن ییرساخت

 .سایی عیلی بررسی ینند رو در پیاد  مام  خدماا توواج های   سیاست

توومد قابلیت تفیی  متای  ب   د من تیریک پژ هش بر س  ذوم  پلتفرم )تروینیین موی ری   من ر   می

شهود  رن پییهنهاد میمبتنی بر هوش مصنوعی یا صنایع متفا ا رو محد د یندن بنابروی های دیار ومووع پلتفرم

هههای سه مت دیریتههالن خهدماا بههام ی هوشهیند یهها  در حوی  ههای یتهی چههارچوب وِی دی وُ در پژ هش

پشیر ییمون شود   در قالب مطالفهاا  هولی یها تطبیقهی بهیر صهنفتین پایهدوری مقهش  ار شی مقیاس خرد 

 .ها   موومع بررسی شود محرک

یاات  )ور پا   یمری های شهیالی    تر مهادی ییورهای توسف سومن بییتر منابع ویر مطالف  برذرات  وی ب

بود    بنابرویرن ب تر بومی ییورهایی مامند ویرون ییتر در تحلیل لحاظ شهد  وسهت. بهروی راهع ویهر خهلأن 

شد  بچردویمد   با مقای   سهاختارهای مههادی    های بومی های ییند  ب   روحی مدل شود پژ هش توصی  می

 هوش مصنوعی رو بررسی ینند. های وی بر م یر توسف    ویروی پلتفرم غیرهای یمین ارهناین وثر مت

مفلولی وروئه  یهرد  وسهتن ومها وبهکور ییهی -چهارمن وذرچ  ویر تحقیج یک چارچوب مفهومی علت

توومد توسف   ها   سنرش ر وبط میان متغیرها توسف  مدود  وستن بنابرویرن م یر بفدی می بروی ییمون اروی 

ههای  ذیری شهدا وثهر ههر عامهل   ییمهون مهدل بها ییهک ر ش وی مفتبر بروی ومهدوی  کورهای پرسینام وب

ههای  باشهد. هیچنهیرن ترییهب دود  ۵وی وی ییفهی مریوعه  یا تحلیل مقای   ۰سایی مفادلاا ساختاری مدل

ر  وقفهی یهاربرون بها توومد وم ان تحلیل پویا   مقای   راتها های ردپای دیریتال یاربرون می پییاییی با دود 

 .های مفهومی رو اروه  ی رد مدل

 

1 SEM 
2 fsQCA 
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واهک د   وِی دی وُ محور ب  چارچوب صورا دود  پنر ن وذرچ  در ویر مطالف  عنصر روهبرد سایمامی ب 

شهود در مطالفهاا  ر ن پیینهاد می سنری ترربی دورد. ویویر شد  وستن وما ویر مؤلف  میای ب  تفییج   صحت

ذشوری در مروحهل  روحهین توسهف    ح یرومهی  ذیری مهدیریتی   سیاسهت ی تصیی ییند  تأثیر روهبردها

 .ها در خلج وریش دیریتال در صنایع مختلف ورییابی شود   مقش ین های مبتنی بر هوش مصنوعی پلتفرم

رو وی سهطح مفههومی به  وبهکوری عیلیهاتی بهروی  وِی دی وُ توومهد چهارچوب درمریوعن ویر م یرها می

ههای مبتنهی بهر ههوش مصهنوعی ورتقها دههد   مبنهای  ذشورون   باییارون ویوسی ت  پلتفرم تمدیرونن سیاس

 .های دیریتال باشد ذشوری   ح یرومی دود  در محیط ذیری علیی بروی سرمای  تصیی 
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