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چكيده
در اين تحقيق، ابتدا با مطالعه ى منابع مختلف فاكتورهاى مؤثر بر موفقيت پياده سازى سيستم هاى 
مديريـت دانـش شناسـايى شـده اند. پس از آن با اسـتفاده از آزمون هـاى آمارى و به كارگيـرى نرم افزار 
اس پى اس اس وضعيت اين فاكتورهاى در شركت مشاور مديريت و خدمات ماشيني تأمين بررسى شد 
تا از اين طريق تعيين شـود كه شـركت ياد شـده آمادگى لازم به منظور پياده سـازى اين سيستم را دارد 
يا خير. نتايج به دسـت آمده نشـان مى دهد كه شـركت آمادگى لازم به منظور پياده سازى اين سيستم را 
نداشته و بايد قبل از پياده سازى اقداماتى براى برطرف سازى نبود آمادگى انجام دهد. از اين ميان عامل 
فرهنـگ و فنـاورى اطلاعات و ارتباطات به ترتيب بيشـترين و كمترين اولويت بـراى انجام اصلاحات را 

دارند. 
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